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NOTICE OF AUTHORIZATION OF A NATIONAL CLASS ACTION  
AND OF A SETTLEMENT APPROVAL HEARING 

AUTHORIZED BY THE SUPERIOR COURT OF QUEBEC  
 
If you bought a ticket from Air Canada for a child under 16 years old on the date 

of the flight for a flight departing from the United Kingdom, you may be a member 
of a class action. 

 
On May 11, 2021, Mr. Itzkovitz (the “Representative Plaintiff”) filed an Application to Authorize 
the Bringing of a Class Action and to Appoint the Status of Representative Plaintiff (the 
“Application for Authorization”) against Air Canada regarding the purchase of tickets for travel 
to or from the United Kingdom with Air Canada and the Air Passenger Duty (the “APD”) charged 
on a ticket for a child under 16 years old on the date of the flight. The Representative Plaintiff 
alleged that Air Canada unlawfully collected the APD, specifically for passengers under 16 years 
old for flights to and from the United Kingdom. Air Canada denies these allegations and any 
wrongdoing, and no court has concluded that there was any wrongdoing by Air Canada. 

The parties have reached a settlement before the class action was authorized and without any 
admission of liability on the part of Air Canada. This settlement is subject to the approval of the 
Superior Court of Quebec. The settlement approval hearing will take place on date, in room no. 
of the Montreal Courthouse. 

The judgment authorizing this class action and the proposed settlement may affect your 
rights, whether you take action or not. Please read this notice carefully. 

Your Rights Regarding This Class Action: 

DO NOTHING 

If you are a class member and you agree with the purpose of this class action 
and the proposed settlement, you have nothing to do to participate in this 
class action if you have already received a notice by email from Air Canada. 
If you did not receive a notice by email from Air Canada, please contact the 
Settlement Administrator as indicated below in Section 13.  

OPT OUT 

If you opt out, you will not receive any payment if the settlement is approved 
by the Court. This option allows you to pursue your own lawsuit against Air 
Canada regarding the purchase of a ticket from Air Canada for a child under 
16 years old on the date of the flight for a flight departing from the United 
Kingdom. 

OBJECT 

If you disagree with the proposed settlement, you can object to it and your 
objection will be considered by the Court when deciding whether to approve 
the settlement. 
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INTERVENE  

As a class member, you have the right to intervene in the present class action 
in the manner provided by law. No class member other than the 
Representative Plaintiff or an intervenor may be required to pay legal costs 
arising from the class action. 

 
 
These rights – and the deadline for exercising them – are explained in this notice. 

 

QUESTIONS? 

Contact the Settlement Administrator or Class Counsel at: 

Settlement Administrator 
 
Velvet Payments Inc.   
 
<*> 

Class Counsel 
 
Mtre. Joey Zukran 
LPC Avocat Inc. 
276 Saint-Jacques Street, Suite 801 
Montreal, Quebec, Canada H2Y 1N3 
Telephone: 514 379-1572 
Email: jzukran@lpclex.com  

Mtre. Michael Vathilakis 
Renno Vathilakis Inc. 
145 St-Pierre Street, Suite 201  
Montreal, Quebec, Canada H2Y 2L6 
Telephone: 514 937-1221 
Email: mvathilakis@renvath.com  

 

or visit <*> and https://lpclex.com/airpassengerduty/  
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THE CLASS ACTION 
 

1. What is the purpose of this notice? 

On May 11, 2021, the Representative Plaintiff filed the Application for Authorization against Air 
Canada. Since then, the parties have reached a settlement before the class action was 
authorized. 

On <*>, the Representative Plaintiff presented the Court with an application to authorize the 
proposed class action for settlement purposes only. On <*>, the Court authorized the 
Representative Plaintiff to institute a class action in the judicial District of Montreal on behalf of 
the class members against Air Canada, for settlement purposes only. 

The Court has not taken a position as to the truth or merits of the claims or defences asserted by 
either side. The allegations made by the Representative Plaintiff have not been proven in Court. 

This notice explains how the class action works, who the class members are, and their rights. 

2. What is a class action? 

It is a legal procedure instituted by an individual called the “Representative Plaintiff” on behalf of 
everyone with similar claims, called the “class”. A class action allows the Court to rule on the 
dispute regarding all class members, except for those who choose to opt out. 

3. What is this class action about? 

The Application for Authorization asserted claims for the alleged unlawful collection of the ADP 
from class members for flights to and from the United Kingdom, specifically for passengers under 
16 years old on the date of the flight.  

Air Canada denies any wrongdoing, and no court has concluded there was any wrongdoing by 
Air Canada. 

This class action is an action in damages and injunctive relief.  

THE CLASS MEMBERS 
 

4. Who is a class member? 
 

You are a class member if you are a Canadian resident who purchased an economy class ticket 
from Air Canada during the Class Period (as defined below) for a flight departing from the United 
Kingdom and who was charged the APD for a passenger under 16 years of age on the date of 
the flight actually taken. 
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“Class Period” means: 

(1) For the Alberta residents: February 25, 2019, up to and including the date of May 15, 
2021. 

(2) For the British Columbia residents: May 11, 2018, up to and including the date of May 
15, 2021. 

(3) For the Manitoba residents: March 1, 2016, up to and including the date of May 15, 
2021. 

(4) For the New Brunswick residents: November 11, 2018, up to and including the date of 
May 15, 2021.  

(5) For the Newfoundland and Labrador residents: November 11, 2018, up to and including 
the date of May 15, 2021. 

(6) For the Northwest Territories residents: March 1, 2016, up to and including the date of 
May 15, 2021. 

(7) For the Nova Scotia residents: May 11, 2019, up to and including the date of May 15, 
2021. 

(8) For the Nunavut residents: March 1, 2016, up to and including the date of May 15, 2021. 

(9) For the Ontario residents: November 9, 2018, up to and including the date of May 15, 
2021. 

(10) For the Prince Edward Island residents: March 1, 2016, up to and including the date of 
May 15, 2021. 

(11) For the Quebec residents: November 22, 2017, up to and including the date of May 15, 
2021. 

(12) For the Saskatchewan residents: May 11, 2019, up to and including the date of May 15, 
2021. 

(13) For the Yukon residents: March 1, 2016, up to and including the date of May 15, 2021. 

However, those who had their ticket previously refunded or credited by Air Canada are excluded 
from the class.  
 
If you received a notice by email, this means that you are a member of the class action. If you did 
not receive a notice by email but think that you could be a class member, you can contact the 
Settlement Administrator at <*> to verify if you are a member of the class action. 

 
5. How do I participate in this class action?  
 
If you are a class member and agree with this class action against Air Canada and the proposed 
settlement, you have nothing to do to participate in this class action if you have already received 
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a notice by email from Air Canada. If you did not receive a notice by email from Air Canada, 
please contact the Settlement Administrator as indicated below in Section 13.  
 
SETTLEMENT AGREEMENT APPROVAL HEARING 
 
6. What is the proposed settlement?  

Air Canada agreed to settle the class action in exchange for a full release of the claims against it 
relating to the purchase of economy-class tickets from Air Canada during the Class Period for a 
flight departing from the United Kingdom and for which the APD was charged for a passenger 
under 16 years of age on the date of the flight actually taken. 

The Settlement Agreement provides for the following, subject to Court approval: 
1. Air Canada will pay to the class members a maximum amount of $520,301.00. 

2. Each class member will be eligible to obtain a full refund of the APD charged for each 
ticket he or she purchased for a passenger under 16 years of age on the date of the flight 
actually taken, which will be processed automatically by Air Canada and made in 
accordance with the method of payment used by the class member or, when the former 
is not possible, by cheque mailed to the last known address of the class member. 

3. Class Counsel’s legal fees and expenses of $261,000.00 (plus all taxes) will be paid by 
Air Canada on top of the full refunds being paid to class members. 

4. The admissibility for a refund for class members with open tickets that have not yet been 
flown as of the date on which Air Canada will process the refunds or for class members 
with travel credits resulting from the cancellation of their flight for which they have not 
sought a refund will be determined reasonably by Air Canada at the date of the use of the 
open ticket or the exchange of that credit for a flight, as the case may be. 

5. If there is any money remaining after all claims, notice and administration costs and Class 
Counsel’s fees and expenses are paid, the remaining funds will be donated to a charitable 
organization to be chosen by the parties and approved by the Court (subject to any 
amounts which must be paid by law to the Quebec Fond d’aide aux actions collectives). 

The Settlement Agreement and documents pertaining to this class action are available at 
www.lpclex.com/airpassengerduty.   

7. What is the next step regarding the proposed settlement?  

The Superior Court of Québec must approve the Settlement Agreement before it can take effect. 
The Court will review the terms of the Settlement Agreement to ensure that they are fair, 
reasonable and in the best interests of the class members. 

The Final Approval Hearing will take place on <*> at <*> before the Superior Court of Québec, at 
the Montreal Courthouse, 1 Notre-Dame Street East, in Montreal, Quebec, in courtroom <*>. At 
this hearing, the Court will hear any objection filed by class members regarding the proposed 
Settlement Agreement, in accordance with the deadlines and procedure set forth below. Class 
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members who do not oppose the proposed settlement are not required to attend this hearing or 
to take any action to indicate that they intend to be bound by it. 
 
OPTING OUT: This is your only chance to opt out from the class action 

8. What happens if I opt out? 
 
If you decide to opt out of the class action, you retain your right to institute your own lawsuit 
against Air Canada regarding the APD and you will not be bound by the judgments rendered by 
the Court in this class action. Also, you will not be entitled to receive a payment if the settlement 
is approved by the Court. 
 
9. What happens if I do not opt out or if I do nothing? 
 
If you do not opt out of the class action or if you do nothing, you will be entitled to receive a 
payment if the settlement is approved by the Court. As such, you give up your right to institute 
your own lawsuit against Air Canada regarding the APD and will be bound by the judgments 
rendered by the Court in this class action.   
 
10. How do I opt out? 
 
If you do not wish to be part of this class action, you can opt out by sending to the clerk of the 
Superior Court of Quebec a signed letter containing the following information: 
 
• The class action file number and name: 500-06-001147-210 (Itzkovitz v. Air Canada). 
• Your name, current mailing address and email address. 
• Your statement: “I am a class member and I wish to opt out of the class action”. 
• Your signature. 

You must send your letter by registered mail, with a copy by email to Class Counsel, by 
<*> at the following addresses: 

TO:  Clerk of the Superior Court of Québec 
File: 500-06-001147-210 
Montreal Courthouse 
1, Notre-Dame East Street, Suite 1.120 
Montréal (Québec) H2Y 1B6 

WITH COPY TO:  

Mtre. Joey Zukran 
LPC Avocat Inc. 
276 Saint-Jacques Street, Suite 801 
Montreal, Quebec, Canada H2Y 1N3 
Email: jzukran@lpclex.com 

 
OBJECTING TO THE PROPOSED SETTLEMENT 
 
11. What should I do if I disagree with the proposed settlement?  
 
If you disagree with the Settlement Agreement but you do not wish to opt out of the class action, 
you can object to the Settlement Agreement by delivering a written submission on or before 
<*> filed with the Court, Class Counsel and Air Canada’s Counsel in accordance with Section 7(a) 
of the proposed Settlement Agreement and containing the following information:  
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• A heading referring to this proceeding (Itzkovitz v. Air Canada - 500-06-001147-210). 
• Your name, current address, and telephone number and, if represented by counsel, the name 

of your counsel. 
• A statement that you purchased an economy class ticket from Air Canada for a passenger 

under 16 years of age for a flight departing from the United Kingdom during the Class Period 
described in the class definition. 

• A statement whether you intend to appear at the Final Approval Hearing, either in person or 
through counsel. 

• A statement of the objection and the grounds supporting the objection. 
• Copies of any papers, briefs, or other documents upon which the objection is based. 
• Your signature. 

You must send your letter by registered mail, with a copy by email to Class Counsel and 
Air Canada’s Counsel, at the following addresses: 

TO:  Clerk of the Superior Court of Québec 
File: 500-06-001147-210 
Montreal Courthouse 
1, Notre-Dame East Street, Suite 1.120 
Montréal (Québec) H2Y 1B6 

WITH COPIES TO:  

Mtre. Joey Zukran 
LPC Avocat Inc. 
276 Saint-Jacques Street, Suite 801 
Montreal, Quebec, Canada H2Y 1N3 
Email: jzukran@lpclex.com  

Mtre. Michael Vathilakis 
Renno Vathilakis Inc. 
145 St-Pierre Street, Suite 201  
Montreal, Quebec, Canada H2Y 2L6 
Email: mvathilakis@renvath.com  

Class Counsel 

 
Mtre. Simon J. Seida 
Blake, Cassels & Graydon LLP 
1 Place Ville Marie, Suite 3000  
Montreal, Quebec, Canada 
H3B 4N8 
simon.seida@blakes.com 

Air Canada’s Counsel 

 
The Court cannot change the terms of the settlement. Any objections will be used by the Court 
to consider whether to approve the settlement. 
 
 
 
 
 



 

8 

REFUND UNDER THE SETTLEMENT AGREEMENT 
 
12. What happens if the Settlement Agreement is approved by the Court? 
 
If the Settlement Agreement is approved by the Court, each class member will obtain a full 
refund of the APD charged for each ticket he or she purchased for a passenger under 16 years 
of age on the date of the flight actually taken. The refund will be processed automatically by 
Air Canada and made in accordance with the method of payment used by the class member or, 
when not possible, by cheque mailed to the last known address of the class member.  
 
13. What happens if I do not automatically receive a refund? 
 
If you are a class member and you did not receive a refund from Air Canada by <*>, you can 
contact the Settlement Administrator at <*> to verify your status as a class member and submit 
your contact information to receive a cheque from Air Canada. You must do so no more than 145 
days after the judgment approving the settlement or you will otherwise lose your right to a refund. 

CLASS COUNSEL 
 

14. Who are the lawyers working on this class action? 

The law firms LPC Avocat Inc. and Renno Vathilakis Inc. represent the Representative Plaintiff 
and the class members. You may contact either one of them using the contact information found 
at the end of this notice. 

15. Are there fees for the class members?  

You do not have to pay the lawyers working on this class action. Class Counsel have taken this 
case on a contingency agreement, and their legal fees and disbursements will be paid by Air 
Canada, subject to Court approval. 

If the settlement is approved by the Court, the lawyers representing the Representative Plaintiff 
and the class members will be paid from the amount provided in the Settlement Agreement. The 
Court will decide on the reasonableness of the fees and costs requested by Class Counsel. 

FOR MORE INFORMATION 

If you have questions, you can contact the Class Counsel by mail, email or phone. Your name 
and any information provided will be kept confidential. Please do not contact Air Canada, nor 
any of the judges of the Superior Court of Quebec.

Class Counsel 
 
Mtre. Joey Zukran 
LPC Avocat Inc. 
276 Saint-Jacques Street, Suite 801 
Montreal, Quebec, Canada H2Y 1N3 
Telephone: 514 379-1572 
Email: jzukran@lpclex.com  

Mtre. Michael Vathilakis 
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Renno Vathilakis Inc. 
145 St-Pierre Street, Suite 201  
Montreal, Quebec, Canada H2Y 2L6 
Telephone: 514 937-1221 
Email: mvathilakis@renvath.com  

This notice has been approved by the Superior Court of Quebec. 
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AVIS D’AUTORISATION D’UNE ACTION COLLECTIVE NATIONALE ET D’UNE 
AUDIENCE D’APPROBATION D’UN RÈGLEMENT AUTORISÉ PAR LA COUR 

SUPÉRIEURE DU QUÉBEC 
 

Si vous avez acheté un billet auprès d'Air Canada pour un enfant âgé de moins 
de 16 ans à la date du vol pour un vol en partance du Royaume-Uni, vous 

pourriez être membre d’une action collective. 
 
Le 11 mai 2021, M. Itzkovitz (le « Représentant ») a déposé une Demande d’autorisation 
d’exercer une action collective et d’attribution du statut de représentant au Demandeur 
(la « Demande d’autorisation ») contre Air Canada relativement à l’achat de billets d’avion à 
destination ou en partance du Royaume-Uni auprès d’Air Canada et à la taxe appelée Air 
Passenger Duty (la « Taxe sur le transport de passagers aériens ») imposée sur un billet pour 
un enfant âgé de moins de 16 ans à la date du vol. Le Représentant a allégué qu'Air Canada 
avait illégalement perçu la Taxe sur le transport de passagers aériens, en particulier pour des 
passagers âgés de moins de 16 ans pour des vols à destination et en partance du Royaume-Uni. 
Air Canada nie ces allégations et tout acte répréhensible, et aucun tribunal n’a conclu qu'Air 
Canada a commis un acte répréhensible. 

Les parties sont parvenues à un règlement avant que l’action collective ne soit autorisée et sans 
aucune reconnaissance de responsabilité de la part d'Air Canada. Ce règlement est conditionnel 
à l’approbation de la Cour supérieure du Québec. L'audience d'approbation du règlement aura 
lieu le [date], dans la salle no. du Palais de justice de Montréal. 

Le jugement autorisant cette action collective et le règlement proposé peuvent avoir une 
incidence sur vos droits, que vous agissiez ou non. Veuillez lire le présent avis 
attentivement. 

Vos droits concernant cette action collective : 

NE RIEN FAIRE 

Si vous êtes membre du groupe et que vous êtes d’accord avec l’objet de 
l’action collective et le règlement proposé, vous n’avez rien à faire pour 
participer à cette action collective si vous avez déjà reçu un avis par courriel 
d'Air Canada. Si vous n'avez pas reçu d'avis par courriel d'Air Canada, 
veuillez communiquer avec l'Administrateur du Règlement comme il est 
indiqué ci-après à la rubrique 13.  

S’EXCLURE 

Si vous vous excluez de l’action collective, vous ne recevrez aucun paiement 
si le règlement est approuvé par la Cour. Cette option vous permet d'intenter 
votre propre poursuite contre Air Canada relativement à l'achat d'un billet 
auprès d'Air Canada pour un enfant âgé de moins de 16 ans à la date du vol 
pour un vol en partance du Royaume-Uni. 

S’OPPOSER 
Si vous n’êtes pas d’accord avec le règlement proposé, vous pouvez vous y 
opposer et la Cour tiendra compte de votre opposition au moment de décider 
s’il y a lieu d’approuver ou non le règlement. 
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INTERVENIR  

En tant que membre du groupe, vous avez le droit d'intervenir dans cette 
action collective de la manière prévue par la loi. Aucun membre du groupe, à 
l'exception du Représentant ou d'un intervenant, ne peut être tenu de payer 
les frais de justice découlant de l'action collective. 

 
Ces droits – et le délai pour les exercer – sont expliqués dans le présent avis. 

 

DES QUESTIONS? 

Communiquez avec l’Administrateur du Règlement ou les Avocats du Groupe  
aux coordonnées suivantes : 

Administrateur du Règlement 
 
Velvet Payments Inc.   
 
<*> 

Avocats du Groupe 
 
Me Joey Zukran 
LPC Avocat Inc. 
276, rue Saint-Jacques, bureau 801 
Montréal (Québec) Canada  H2Y 1N3 
Téléphone : 514-379-1572 
Courriel : jzukran@lpclex.com  

Me Michael Vathilakis 
Renno Vathilakis Inc. 
145, rue Saint-Pierre, bureau 201  
Montréal (Québec) Canada  H2Y 2L6 
Téléphone : 514-937-1221 
Courriel : mvathilakis@renvath.com  

 

ou consultez le <*> et le https://lpclex.com/fr/airpassengerduty/  
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L’ACTION COLLECTIVE 
 

1. Quel est le but du présent avis? 

Le 11 mai 2021, le Représentant a déposé la Demande d’autorisation contre Air Canada. Les 
parties sont toutefois parvenues à un règlement avant que l’action collective ne soit autorisée. 

Le <*>, le Représentant a présenté à la Cour une demande d’autorisation d’exercer l’action 
collective proposée uniquement aux fins de règlement. Le <*>, la Cour a autorisé le Représentant 
à exercer une action collective dans le district judiciaire de Montréal contre Air Canada au nom 
des membres du groupe uniquement aux fins de règlement. 

La Cour ne s’est pas prononcée quant à la véracité ou au bien-fondé des demandes ou des 
moyens de défense de l’une ou l’autre des parties. Les allégations formulées par le Représentant 
n’ont pas été prouvées devant la Cour. 

Le présent avis explique comment fonctionne l’action collective, qui sont les membres du groupe 
et quels sont leurs droits. 

2. Qu’est-ce qu’une action collective? 

Il s’agit d’une procédure judiciaire intentée par une personne appelée le « Représentant » au nom 
de toutes les personnes ayant des demandes similaires, appelées collectivement le « groupe ». 
Une action collective permet à la Cour de statuer sur le litige concernant tous les membres du 
groupe, à l’exception de ceux qui ont choisi de s’exclure de l’action collective. 

3. Quel est l’objet de cette action collective? 

La Demande d’autorisation faisait valoir des allégations relatives à la perception supposément 
illégale de la Taxe sur le transport de passagers aériens auprès des membres du groupe pour 
des vols à destination et en partance du Royaume-Uni, en particulier pour des passagers âgés 
de moins de 16 ans à la date du vol.  

Air Canada nie tout acte répréhensible, et aucun tribunal n’a conclu qu'Air Canada a commis un 
acte répréhensible. 

Cette action collective est une action en dommages-intérêts et un recours en injonction.  

LES MEMBRES DU GROUPE 
 

4. Qui est membre du groupe? 
 

Vous êtes membre du groupe si vous êtes un résident du Canada, que vous avez acheté un billet 
en classe économique auprès d’Air Canada pendant la Période visée par l’Action collective 
(définie ci-après) pour un vol en partance du Royaume-Uni et que vous avez dû payer la Taxe 
sur le transport de passagers aériens pour un passager âgé de moins de 16 ans à la date à 
laquelle le vol a effectivement eu lieu. 
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« Période visée par l’Action collective » désigne :  

(1) pour les résidents de l’Alberta, du 25 février 2019 au 15 mai 2021, inclusivement; 

(2) pour les résidents de la Colombie-Britannique, du 11 mai 2018 au 15 mai 2021, 
inclusivement; 

(3) pour les résidents de l’Île-du-Prince-Édouard, du 1er mars 2016 au 15 mai 2021, 
inclusivement; 

(4) pour les résidents du Manitoba, du 1er mars 2016 au 15 mai 2021, inclusivement; 

(5) pour les résidents du Nouveau-Brunswick, du 11 novembre 2018 au 15 mai 2021, 
inclusivement;  

(6) pour les résidents de la Nouvelle-Écosse, du 11 mai 2019 au 15 mai 2021, 
inclusivement; 

(7) pour les résidents du Nunavut, du 1er mars 2016 au 15 mai 2021, inclusivement; 

(8) Pour les résidents de l’Ontario, du 9 novembre 2018 au 15 mai 2021, inclusivement; 

(9) pour les résidents du Québec, du 22 novembre 2017 au 15 mai 2021, inclusivement; 

(10) pour les résidents de la Saskatchewan, du 11 mai 2019 au 15 mai 2021, inclusivement; 

(11) pour les résidents de Terre-Neuve-et-Labrador, du 11 novembre 2018 au 15 mai 2021, 
inclusivement; 

(12) pour les résidents des Territoires du Nord-Ouest, du 1er mars 2016 au 15 mai 2021, 
inclusivement; 

(13) pour les résidents du Yukon, du 1er mars 2016 au 15 mai 2021, inclusivement. 

Toutefois, les personnes à qui Air Canada a déjà remboursé ou crédité le billet sont exclues du 
groupe.  
 
Si vous avez reçu un avis par courriel, cela signifie que vous êtes membre du groupe. Si vous 
n'avez pas reçu d'avis par courriel mais pensez que vous pourriez être membre du groupe, vous 
pouvez communiquer avec l'Administrateur du Règlement au <*> pour vérifier si vous êtes 
membre du groupe. 

 
5. Comment puis-je participer à cette action collective?  
 
Si vous êtes membre du groupe et que vous êtes d’accord avec l’action collective contre Air 
Canada et le règlement proposé, vous n’avez rien à faire pour participer à cette action collective 
si vous avez déjà reçu un avis par courriel d'Air Canada. Si vous n'avez pas reçu d'avis par 
courriel d'Air Canada, veuillez communiquer avec l'Administrateur du Règlement comme il est 
indiqué ci-après à la rubrique 13.  
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AUDIENCE D’APPROBATION DE L’ENTENTE DE RÈGLEMENT 
 
6. Quel est le règlement proposé?  

Air Canada a accepté de régler l'action collective en échange d'une libération complète des 
réclamations contre elle se rapportant à l’achat de billets en classe économique auprès d’Air 
Canada pendant la Période visée par l’Action collective pour un vol en partance du Royaume-
Uni, sur lesquels la Taxe sur le transport de passagers aériens a été imposée pour un passager 
âgé de moins de 16 ans à la date à laquelle le vol a effectivement eu lieu. 

L’Entente de règlement prévoit ce qui suit, sous réserve de l’approbation de la Cour : 
1. Air Canada versera aux membres du groupe un montant maximal de 520 301 $. 

2. Chaque membre du groupe aura droit au remboursement complet de la Taxe sur le 
transport de passagers aériens imposée sur chaque billet qu'il a acheté pour un passager 
âgé de moins de 16 ans à la date à laquelle le vol a effectivement eu lieu, lequel 
remboursement sera traité automatiquement par Air Canada et effectué selon le mode 
de paiement utilisé par le membre du groupe ou, lorsqu’il est impossible de procéder de 
cette façon, au moyen d’un chèque envoyé par la poste à la dernière adresse connue du 
membre du groupe.  

3. Air Canada paiera les honoraires et débours des Avocats du Groupe de 261 000 $ (plus 
taxes) en plus des remboursements complets versés aux membres du groupe. 

4. Dans le cas des membres du groupe qui ont des billets ouverts et qui n’ont pas encore 
pris leur vol à la date à laquelle Air Canada traitera les remboursements ou de ceux qui 
disposent de crédits de voyage en raison de l’annulation d’un vol pour lequel ils n’ont pas 
demandé de remboursement, Air Canada déterminera raisonnablement si ces membres 
du groupe sont admissibles à un remboursement à la date d’utilisation du billet ouvert ou 
de l’échange du crédit contre un vol, selon le cas. 

5. S’il reste des fonds après le paiement de toutes les réclamations et de tous les frais de 
notification, les frais d’administration et les honoraires et débours des Avocats du Groupe, 
les fonds restants seront donnés à un organisme de bienfaisance choisi par les parties et 
approuvé par la Cour (sous réserve des sommes qui doivent, en vertu de la loi, être 
versées au Fonds d’aide aux actions collectives du Québec). 

L’Entente de règlement et les documents relatifs à cette action collective peuvent être consultés 
au www.lpclex.com/fr/airpassengerduty.  

7. Quelle est la prochaine étape concernant le règlement proposé?  

La Cour supérieure du Québec doit approuver l’Entente de règlement avant que celle-ci ne puisse 
entrer en vigueur. La Cour examinera les modalités de l’Entente de règlement pour s’assurer 
qu’elles sont équitables, raisonnables et dans l'intérêt véritable des membres du groupe. 

L’Audience d’approbation définitive aura lieu le <*> à <*> devant la Cour supérieure du Québec, 
au Palais de justice de Montréal, au 1, rue Notre-Dame Est, à Montréal, au Québec, dans la salle 
<*>. Lors de cette audience, la Cour entendra toute opposition déposée par des membres du 
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groupe à l’égard de l’Entente de règlement proposée, dans les délais et suivant la procédure 
indiqués ci-après. Les membres du groupe qui ne s’opposent pas au règlement proposé ne sont 
pas tenus d’assister à l’audience ni de prendre des mesures pour indiquer qu’ils ont l’intention 
d’être liés par celui-ci. 
 
S’EXCLURE : Le présent avis constitue votre seule chance de vous exclure de l’action 
collective 

8. Que se passe-t-il si je m’exclus de l’action collective? 
 
Si vous décidez de vous exclure de l’action collective, vous conservez le droit d’intenter votre 
propre poursuite contre Air Canada relativement à la Taxe sur le transport de passagers aériens 
et vous ne serez pas lié par les jugements rendus par la Cour dans cette action collective. De 
plus, vous n’aurez pas droit à un paiement si le règlement est approuvé par la Cour. 
 
9. Que se passe-t-il si je ne m’exclus pas de l’action collective ou si je ne fais rien? 
 
Si vous ne vous excluez pas de l’action collective ou si vous ne faites rien, vous aurez droit à un 
paiement si le règlement est approuvé par la Cour. Ainsi, vous renoncez à votre droit d’intenter 
votre propre poursuite contre Air Canada relativement à la Taxe sur le transport de passagers 
aériens et vous serez lié par les jugements rendus par la Cour dans cette action collective.  
 
10. Comment puis-je m’exclure de l’action collective? 
 
Si vous ne désirez pas être partie à cette action collective, vous pouvez vous en exclure en 
envoyant au greffier de la Cour supérieure du Québec une lettre signée contenant les 
renseignements suivants : 
 
• Le numéro de dossier et le nom de l’action collective : 500-06-001147-210 (Itzkovitz c. Air 

Canada). 
• Votre nom, votre adresse postale actuelle et votre adresse de courriel. 
• La déclaration suivante : « Je suis membre du groupe et je souhaite m’exclure de l’action 

collective ». 
• Votre signature. 

Vous devez envoyer votre lettre par courrier recommandé, ainsi qu’une copie par courriel 
aux Avocats du Groupe, au plus tard le <*> aux adresses suivantes : 

DESTINATAIRE :  

Greffier de la Cour supérieure du 
Québec 
Dossier : 500-06-001147-210 
Palais de justice de Montréal 
1, rue Notre-Dame Est, bureau 1.120 
Montréal (Québec)  H2Y 1B6 

AVEC COPIE À :  

Me Joey Zukran 
LPC Avocat Inc. 
276, rue Saint-Jacques, bureau 801 
Montréal (Québec) Canada  H2Y 1N3 
Courriel : jzukran@lpclex.com 
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S’OPPOSER AU RÈGLEMENT PROPOSÉ 
 
11. Que dois-je faire si je suis en désaccord avec le règlement proposé?  
 
Si vous êtes en désaccord avec l’Entente de règlement sans toutefois vouloir vous exclure de 
l’action collective, vous pouvez vous opposer à l’Entente de règlement en déposant une 
explication écrite au plus tard le <*> auprès de la Cour, des Avocats du Groupe et des Avocats 
d'Air Canada conformément au paragraphe 7a) de l’Entente de règlement proposée. Votre 
explication doit contenir les renseignements suivants :  

• Un titre faisant renvoi à la présente instance (Itzkovitz c. Air Canada - 500-06-001147-210). 
• Votre nom, votre adresse actuelle, votre numéro de téléphone et, si vous êtes représenté par 

un avocat, le nom de ce dernier. 
• Une déclaration selon laquelle vous avez acheté un billet en classe économique auprès d’Air 

Canada pour un passager âgé de moins de 16 ans pour un vol en partance du Royaume-Uni 
pendant la Période visée par l’Action collective décrite dans la définition de ce terme. 

• Une déclaration selon laquelle vous avez l’intention de comparaître à l’Audience 
d’approbation définitive, en personne ou par l’intermédiaire d’un avocat. 

• Un exposé de l’opposition et des motifs à l’appui de celle-ci. 
• Des copies de tous les écrits, mémoires ou autres documents sur lesquels l’opposition est 

fondée. 
• Votre signature. 

Vous devez envoyer votre lettre par courrier recommandé, ainsi qu’une copie par courriel 
aux Avocats du Groupe et aux Avocats d'Air Canada, aux adresses suivantes : 

DESTINATAIRE :  

Greffier de la Cour supérieure du 
Québec 
Dossier : 500-06-001147-210 
Palais de justice de Montréal 
1, rue Notre-Dame Est, bureau 
1.120 
Montréal (Québec)  H2Y 1B6 

AVEC COPIES À :  

Me Joey Zukran 
LPC Avocat Inc. 
276, rue Saint-Jacques, bureau 801 
Montréal (Québec) Canada  H2Y 1N3 
Courriel : jzukran@lpclex.com  

Me Michael Vathilakis 
Renno Vathilakis Inc. 
145, rue Saint-Pierre, bureau 201  
Montréal (Québec) Canada  H2Y 2L6 
Courriel : mvathilakis@renvath.com  

Avocats du Groupe 

 
Me Simon J. Seida 
Blake, Cassels & Graydon S.E.N.C.R.L./s.r.l. 
1, Place Ville Marie, bureau 3000  
Montréal (Québec) Canada  H3B 4N8 
simon.seida@blakes.com 

Avocats d’Air Canada 
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La Cour ne peut modifier les modalités du règlement. La Cour tiendra compte de toute 
opposition pour déterminer s’il y a lieu d’approuver ou non le règlement. 
 
REMBOURSEMENT EN VERTU DE L’ENTENTE DE RÈGLEMENT 
 
12. Que se passe-t-il si l’Entente de règlement est approuvée par la Cour? 
 
Si l'Entente de règlement est approuvée par la Cour, chaque membre du groupe obtiendra le 
remboursement complet de la Taxe sur le transport de passagers aériens imposée sur chaque 
billet qu’il a acheté pour un passager âgé de moins de 16 ans à la date à laquelle le vol a 
effectivement eu lieu. Le remboursement sera traité automatiquement par Air Canada et sera 
effectué selon le mode de paiement utilisé par le membre du groupe ou, lorsqu’il est impossible 
de procéder de cette façon, au moyen d’un chèque envoyé par la poste à la dernière adresse 
connue du membre du groupe.  
 
13. Que se passe-t-il si je ne reçois pas automatiquement un remboursement? 
 
Si vous êtes membre du groupe et que vous n'avez pas reçu de remboursement d'Air Canada au 
plus tard le <*>, vous pouvez communiquer avec l'Administrateur du Règlement au <*> pour 
vérifier votre admissibilité à titre de membre du groupe et fournir vos coordonnées afin de recevoir 
un chèque d'Air Canada. Vous devez le faire au plus tard 145 jours après le jugement approuvant 
le règlement, sans quoi vous perdrez votre droit à un remboursement. 

AVOCATS DU GROUPE 
 

14. Qui sont les avocats qui travaillent sur cette action collective? 

Les cabinets LPC Avocat Inc. et Renno Vathilakis Inc. représentent le Représentant et les 
membres du groupe. Vous pouvez communiquer avec l'un ou l'autre aux coordonnées indiquées 
à la fin du présent avis. 

15. Y a-t-il des frais pour les membres du groupe? 

Vous n’avez pas à payer les avocats qui travaillent sur cette action collective. Les Avocats du 
Groupe ont pris cette affaire en vertu d’une entente à pourcentage, et leurs honoraires et débours 
seront payés par Air Canada, sous réserve de l’approbation de la Cour. 

Si la Cour approuve le règlement, les avocats qui représentent le Représentant et les membres 
du groupe seront payés au moyen des fonds prévus dans l'Entente de règlement. La Cour sera 
appelée à se prononcer sur le caractère raisonnable des honoraires et des frais demandés par 
les Avocats du Groupe. 

RENSEIGNEMENTS SUPPLÉMENTAIRES 

Si vous avez des questions, vous pouvez communiquer avec les Avocats du Groupe par la poste, 
par courriel ou par téléphone. Votre nom et tout renseignement fourni demeureront confidentiels. 
Prière de vous abstenir de communiquer avec Air Canada ou avec les juges de la Cour 
supérieure du Québec.
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Avocats du Groupe 
 
Me Joey Zukran 
LPC Avocat Inc. 
276, rue Saint-Jacques, bureau 801 
Montréal (Québec) Canada  H2Y 1N3 
Téléphone : 514-379-1572 
Courriel : jzukran@lpclex.com  

Me Michael Vathilakis 
Renno Vathilakis Inc. 
145, rue Saint-Pierre, bureau 201  
Montréal (Québec) Canada  H2Y 2L6 
Téléphone : 514-937-1221 
Courriel : mvathilakis@renvath.com  

 

Le présent avis a été approuvé par la Cour supérieure du Québec. 
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SCHEDULE C 

NOTICE PROGRAM 

The Short-Form Notice and Long-Form Notice to Class Members shall be distributed in the 
following manner:  

a) Sending of Notices by Air Canada 

1. Air Canada will send the Short-Form Notice in English and/or French, as is appropriate, by 
email to all Class Members for whom Air Canada has an email address. The email will include 
a link to the Long-Form Notice.  

b) Publication of Notices by the Settlement Administrator 

1. Online ads will be placed by the Settlement Administrator for 20 days with a total budget of 
$24,000 on the following websites and apps, in either English or French as appropriate: 

(a) Facebook; 

(b) Instagram; 

(c) Audience network (which allows to extend the reach of the ads beyond Facebook and 
into other mobile apps). 

The total impressions are estimated between 1.80M and 5.2M and the total estimated clicks 
are estimated between 80,000 and 230,000.  

2. The online ads will include a hyperlink directing to Class Counsel’s website 
(https://lpclex.com/airpassengerduty/) where Class Members will be able to access the 
settlement and copies of the pre-approval notices in English and in French. 

 



 

 

NOTICE OF AUTHORIZATION OF A NATIONAL CLASS ACTION  
AND OF A SETTLEMENT APPROVAL HEARING 

AUTHORIZED BY THE SUPERIOR COURT OF QUEBEC  

If you bought a ticket from Air Canada for a child under 16 years old on the date of the flight for a 
flight departing from the United Kingdom, you may be a member of a class action.  

 
A proposed settlement has been reached in a 
class action lawsuit about the purchase of tickets 
to travel from the United Kingdom with Air Canada 
and the Air Passenger Duty (the “APD”) charged 
on a ticket for a child under 16 years old on the 
date of the flight. The Representative Plaintiff in 
the lawsuit alleged that Air Canada unnecessarily 
collected the APD, specifically for passengers 
under 16 years old for flights from the United 
Kingdom. Air Canada denies any wrongdoing, and 
no court has concluded in any wrongdoing. 

Am I a Class Member? You are a class member 
if you are a Canadian resident who purchased an 
economy class ticket from Air Canada during the 
Class Period (as defined in the Settlement 
Agreement) for a flight departing from the United 
Kingdom and who was charged the APD for a 
passenger under 16 years of age on the date of 
the flight actually taken. However, those who had 
their ticket previously refunded or credited by Air 
Canada are excluded from the class. More 
information about the Class Period is available at 
www.lpclex.com/airpassengerduty/. If you 
received a notice by email from Air Canada, this 
means that you are a member of the class action. 
If you did not receive a notice by email and think 
that you are a class member, you can contact the 
Settlement Administrator at <*> to verify whether 
you are a member of the class action. 

What Can I Get from the Settlement? Subject to 
Court approval, each class member will be eligible 
to obtain a full refund of the APD charged for 
each ticket he or she purchased for a passenger 
under 16 years of age on the date of the flight 
actually taken, which will be processed 
automatically by Air Canada and refunded in 
accordance with the method of payment used by 
the class member or, when the former is not 
possible, by cheque mailed to the last known 
address of the class member.  

Class Counsel’s legal fees and expenses of 
$261,000.00 (plus all taxes) will be paid by Air 
Canada on top of the compensation to class 
members. 

What are my Options?  
1. If you agree with the purpose of this class action 
and the proposed settlement, you have nothing to 
do at this time if you have already received a notice 
by email from Air Canada. If you did not receive a 
notice by email from Air Canada, please contact the 
Settlement Administrator. 

2. If you do not wish to participate in the settlement, 
you may exclude yourself from the class (opt out) by 
<*>. If you exclude yourself, you cannot get money 
from this settlement if it is approved.   

3. You may also object to any part of the settlement, 
and the Court will consider your views. Your 
objection must be received by <*>, in writing and 
must provide evidence of your membership in the 
class. Please note that the Court cannot change the 
terms of the settlement. Any objection will be used 
by the Court to consider whether to approve the 
settlement. 

4. As a class member, you have the right to 
intervene in the present class action in the manner 
provided by law. No class member other than the 
Representative Plaintiff or an intervenor may be 
required to pay legal costs arising from the class 
action. 

The Court will hold a hearing at <*> on <*> at the 
Montreal Courthouse, in the province of Quebec. At 
this hearing, the Court will consider whether the 
settlement is fair, reasonable and adequate and 
whether to approve Class Counsel’s fees and 
expenses. You may attend the hearing, and you 
may hire your own lawyer, but you are not required 
to do either. The Court will consider timely written 
objections and will listen to people who have made 
a prior written request to speak at the hearing. After 
the hearing, the Court will decide whether to 
approve the settlement. 

What If I Have Questions? This notice is a 
summary. A detailed notice, as well as the 
Settlement Agreement and other documents filed in 
this lawsuit can be found online at 
www.lpclex.com/airpassengerduty.  
 
For more information, you may call or write to Class 
Counsel Mtre. Joey Zukran at 514 379-1572 or 

Joey
Text Box
Schedule D



 

 

A detailed notice is available at 
www.lpclex.com/airpassengerduty.  

jzukran@lpclex.com or to Mtre. Michael Vathilakis 
at 514 937-1221 or mvathilakis@renvath.com. 
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AVIS D’AUTORISATION D’UNE ACTION COLLECTIVE NATIONALE ET D’UNE AUDIENCE 
D’APPROBATION D’UN RÈGLEMENT  

AUTORISÉ PAR LA COUR SUPÉRIEURE DU QUÉBEC 

Si vous avez acheté un billet auprès d'Air Canada pour un enfant âgé de moins de 16 ans à la date du vol 
pour un vol en partance du Royaume-Uni, vous pourriez être membre d’une action collective.  

Un règlement proposé a été conclu dans le cadre 
d’une action collective concernant l’achat de billets 
d’avion en partance du Royaume-Uni auprès d’Air 
Canada et la taxe appelée Air Passenger Duty (la 
« Taxe sur le transport de passagers aériens ») 
imposée sur un billet pour un enfant âgé de moins de 
16 ans à la date du vol. Le Représentant de la 
poursuite a allégué qu'Air Canada avait inutilement 
perçu la Taxe sur le transport de passagers aériens, 
en particulier pour des passagers âgés de moins de 
16 ans pour des vols en partance du Royaume-Uni. 
Air Canada nie tout acte répréhensible, et aucun 
tribunal n’a conclu qu'un acte répréhensible a été 
commis. 

Suis-je membre du groupe? Vous êtes membre du 
groupe si vous êtes un résident du Canada, que vous 
avez acheté un billet en classe économique auprès 
d’Air Canada pendant la Période visée par l’Action 
collective (définie dans l'Entente de règlement) pour 
un vol en partance du Royaume-Uni et que vous avez 
dû payer la Taxe sur le transport de passagers aériens 
pour un passager âgé de moins de 16 ans à la date à 
laquelle le vol a effectivement eu lieu. Toutefois, les 
personnes à qui Air Canada a déjà remboursé ou 
crédité le billet sont exclues du groupe. Vous 
trouverez de plus amples renseignements au sujet de 
la Période visée par l’Action collective au 
www.lpclex.com/fr/airpassengerduty. Si vous avez 
reçu un avis par courriel d'Air Canada, cela signifie 
que vous êtes membre du groupe. Si vous n'avez pas 
reçu d'avis par courriel et que vous pensez être 
membre du groupe, vous pouvez communiquer avec 
l'Administrateur du Règlement au <*> pour vérifier si 
vous êtes membre de l’action collective. 

Que puis-je recevoir dans le cadre du règlement? 
Sous réserve de l'approbation de la Cour, chaque 
membre du groupe aura droit au remboursement 
complet de la Taxe sur le transport de passagers 
aériens imposée sur chaque billet qu'il a acheté pour 
un passager âgé de moins de 16 ans à la date à 
laquelle le vol a effectivement eu lieu, lequel 
remboursement sera traité automatiquement par 
Air Canada et effectué selon le mode de paiement 
utilisé par le membre du groupe ou, lorsqu’il est 
impossible de procéder de cette façon, au moyen d’un 
chèque envoyé par la poste à la dernière adresse 
connue du membre du groupe.  

Air Canada paiera les honoraires et débours des 
Avocats du Groupe de 261 000 $ (plus taxes) en plus 
de l'indemnisation des membres du groupe. 

Quelles sont mes options?  
1. Si vous êtes d’accord avec l’objet de l’action collective 
et le règlement proposé, vous n’avez rien à faire en ce 
moment si vous avez déjà reçu un avis par courriel d'Air 
Canada. Si vous n'avez pas reçu d'avis par courriel d'Air 
Canada, veuillez communiquer avec l'Administrateur du 
Règlement. 

2. Si vous ne souhaitez pas participer au règlement, 
vous pouvez vous exclure du groupe au plus tard le <*>. 
Si vous vous excluez du groupe, vous ne pourrez pas 
obtenir de paiement dans le cadre de ce règlement si 
celui-ci est approuvé.   

3. Vous pouvez également vous opposer à toute partie 
du règlement, et la Cour tiendra compte de votre 
opinion. Vous devez signifier votre opposition par écrit 
d’ici au <*> et fournir la preuve que vous êtes membre 
du groupe. Veuillez noter que la Cour ne peut modifier 
les modalités du règlement. La Cour tiendra compte de 
toute opposition pour déterminer s’il y a lieu d’approuver 
ou non le règlement. 

4. En tant que membre du groupe, vous avez le droit 
d'intervenir dans la présente action collective de la 
manière prévue par la loi. Aucun membre du groupe, à 
l'exception du Représentant ou d'un intervenant, ne peut 
être tenu de payer les frais de justice découlant de 
l'action collective. 

La Cour tiendra une audience à <*>, le <*>, au Palais de 
justice de Montréal, dans la province de Québec. Lors 
de cette audience, la Cour examinera le caractère 
équitable, raisonnable et adéquat du règlement et 
décidera s’il y a lieu d’approuver ou non les honoraires 
et débours des Avocats du Groupe. Vous pouvez 
assister à l’audience, et vous pouvez retenir les services 
de votre propre avocat, mais vous n'avez pas l'obligation 
de le faire. La Cour prendra en considération les 
oppositions soumises par écrit en temps opportun, et 
elle entendra les personnes qui lui auront demandé par 
écrit au préalable la permission de prendre la parole à 
l’audience. Après l’audience, la Cour décidera si elle 
approuve le règlement. 

Que dois-je faire si j’ai des questions? Le présent 
avis n’est qu’un résumé. Vous trouverez un avis détaillé 
ainsi que l’Entente de règlement et les autres 
documents déposés dans le cadre de cette poursuite en 
ligne au www.lpclex.com/fr/airpassengerduty.  

Pour obtenir de plus amples renseignements, vous 
pouvez téléphoner ou écrire aux Avocats du Groupe, 
Me Joey Zukran, au numéro 514-379-1572 ou à 
l’adresse jzukran@lpclex.com, ou Me Michael 

Joey
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Vous trouverez un avis détaillé au  
www.lpclex.com/fr/airpassengerduty.  

Vathilakis, au numéro 514-937-1221 ou à l’adresse 
mvathilakis@renvath.com. 
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