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CANADA
PROVINCE DE QUÉBEC
DISTRICT DE MONTRÉAL

COUR D’APPEL DU QUÉBEC
________________________________

No de dossier : 500-09-030534-234

Première instance :
No CS : 200-06-000128-101

LUC CANTIN, résidant et domicilié au
7723, 1re Avenue, Québec (Québec) G1H
2Y1, district de Québec

PARTIE APPELANTE – Demandeur

c.

AMEUBLEMENTS TANGUAY INC.,
corporation légalement constituée, ayant
son siège social situé au 8500, Place
Marien, Montréal-Est (Québec) H1B 5W8,
district de Montréal

PARTIE INTIMÉE – Défenderesse

et

LA PRÉSIDENTE DE L'OFFICE DE LA
PROTECTION DU CONSOMMATEUR,
dont le bureau principal est situé au 5199,
rue Sherbrooke Est, Montréal (Québec)
H1T 3X3, district de Montréal

PARTIE MISE EN CAUSE – Intervenante

DÉCLARATION D’APPEL
(Articles 352 et 578 C.p.c.)

Parties appelantes
Datée du 2 mai 2023

________________________________________________________________________

1. Les parties appelantes se pourvoient contre un jugement de la Cour supérieure du

Québec rendu le 24 mars 2023, rectifié le 28 mars 2023, par l’honorable André Prévost

ayant rejeté l’action collective, tel qu’il appert du jugement de première instance

communiqué au soutien de la présente en annexe 1.

2. L'avis de jugement est daté du 5 avril 2023.
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3. Le dossier a été instruit dans le cadre d’une audition commune, s’étant échelonnée sur

une période de cinq semaines, avec les trois (3) autres dossiers1 faisant également

l’objet de déclarations d’appel.

4. Le dossier comporte des informations confidentielles.

5. Ce dossier, comme ceux des autres affaires, porte sur l’application de dispositions de

la Loi sur la protection du consommateur (RLRQ, c. P-40.1)2 relatives aux pratiques

de commerce interdites.

6. Pour l’essentiel à tous les dossiers, il s’agissait de déterminer si le fait pour l’intimée

de dire au consommateur que s’il n’achetait pas une garantie prolongée, il devrait

payer les coûts en cas de bris après 1 an constituait une représentation (par

affirmation, comportement ou omission) fausse ou trompeuse et, par le fait même un

pratique de commerce interdite au sens des articles 219, 220 c) et 227 L.p.c.

7. Les questions en litige touchent donc à la qualification de la représentation faite par ce

commerçant avant de vendre une garantie supplémentaire3 couvrant les biens achetés

par les consommateurs.

8. L’erreur dominante commise par le juge de première instance sur l’impression

générale que donne la représentation reprochée à un consommateur crédule et

inexpérimenté justifie l’intervention de cette Cour.

9. À la connaissance des avocats de l’appelante, il s’agissait des premières actions

collectives ayant pour cause d’action des représentations verbales à procéder sur le

fond.

10. Le juge de première instance note d’ailleurs de son jugement4 qu’il s’agit d’une

première, avec les difficultés que cela lui occasionne.

1 Les dossiers : Guindon c Brick Wharehouse (500-06-000533-105) (« Brick »), Cake-Rochon c. Meubles Léon (500-
06-000706-149) (« Leon ») et Roulx c. Centre Hifi (500-06-000538-104) (« CHF »).

2 Ci-après désignée « L.p.c. ».
3 L’expression « garantie prolongée » est aussi employée, parce qu’elle est porteuse de sens.
4 BM et Tanguay : par. 93 du jugement entrepris.
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11. L’enseignement de cette Cour est requis afin de consacrer le degré de preuve dont un

demandeur doit se décharger pour établir une représentation verbale et pour

démontrer l’impression générale qui s’en dégage dans le cadre d’une action collective.

12. Des questions accessoires telles le préjudice et le point de départ du délai de

prescription étaient tributaires de cette qualification.

MISE EN CONTEXTE ET MOYENS COMMUNS

13. Plusieurs constats et réponses du juge de première instance sont communs à

l’ensemble des dossiers.

14. Par souci d’efficacité et afin d’éviter la redite, l’appelante renvoie et se réfère aux

paragraphes 14 à 43 de la déclaration d’appel datée du 2 mai 2023 dans le dossier

Brick (500-06-000533-105) et aux paragraphes 15 à 24 de la déclaration d’appel datée

du 2 mai 2023 dans le dossier Léon (500-06-000706-149).

A) L’existence des pratiques de commerce en litige a été prouvée.

15. Tout d’abord, les contrats de garanties prolongées (dépliants) contiennent la

représentation reprochée.

16. Le juge de première instance se devait donc de constater l’existence de la

représentation et conclure qu’elle avait été faite.

17. La question de savoir si les membres ont pris connaissance du contenu des dépliants

arrive en second lieu.

18. La détermination du caractère faux ou trompeur de cette représentation était donc

impérative et non facultative ou accessoire.

19. Le juge de première instance semble oublier qu’un commerçant peut passer sous

silence un fait important ou commettre une représentation fausse ou trompeuse par

omission sans avoir l’obligation légale de dire ce fait ou cette information. Il n’y a pas

de corrélation entre omission et obligation d’information codifiée.
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20. La représentation ou déclaration écrite contenue dans ces dépliants est par ailleurs un

élément de corroboration majeur et très probant des représentations verbales des

vendeurs. Les représentants des intimées ayant témoigné au préalable et au procès

(M. Legault et M. Leblanc) ainsi que les vendeurs entendus au procès confirment les

étapes et le processus de vente d’une garantie prolongée.

21. Non seulement le juge de première instance contourne cet exercice, mais il impose un

seuil de crédibilité inatteignable aux témoins de la demande en exigeant un véritable

test de mémoire que seul le membre Claude Bernier semble avoir réussi5.

22. Pour le juge de première instance, il s’agit en quelque sorte de l’image du témoin parfait

qui lui sert d’une certaine façon d’étalon de mesure6. Il impose par le fait même un

fardeau de preuve démesurément élevé et très loin de la prépondérance des

probabilités en matière civile.

23. Ce n’est pas parce qu’il s’agit de représentations verbales que le fardeau de la preuve

change. Le juge de première instance avalise donc l’exercice de l’avocat des intimées

qui consistait à contre-interroger les membres sur leur historique d’achat des 20

dernières années en exigeant des réponses sur les moindres détails, tout en étant le

seul à avoir en main les informations qu’il savait qu’une personne normalement

constituée ne pouvait se souvenir que très approximativement (dans le meilleur des

cas).

24. Rappelons que les membres venaient témoigner pour un des achats précis qu’ils

avaient communiqués aux avocats du groupe.

25. Si ces mêmes membres s’étaient présentés aux petites créances avec cette cause

d’action et la même réclamation individuelle, ils n’auraient jamais eu à se décharger

d’un tel fardeau de preuve ou test de crédibilité.

26. Il importe également de noter que les témoignages des membres n’ont pas été

contredits par les vendeurs inscrits sur leurs factures d’achat.

5 Interrogatoire hors cour tenu le 9 mai 2017, pièce BM-24, page : BM-508.
6 Par. 186 du jugement entrepris.
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27. Avec les éléments de preuve et de corroboration (documentaire et testimoniale) dont

il disposait, le juge de première instance ne pouvait comme il l’a fait retenir comme

seule preuve probante une dénégation générale de la pratique émanant de témoins

intéressés près de 15 ans après les faits en litige.

28. Si c’est la voie à suivre, un commerçant pourra faire rejeter un recours fondé sur des

représentations verbales avec une facilité déconcertante.

29. Dans un autre ordre d’idées et afin de rétablir les faits énoncés au par. 208 du jugement

Tanguay, l’appelant rappelle que le procès a été entendu à Montréal dans le cadre

d’une audition commune alors que ce dossier a été déposé dans le district judiciaire

de Québec et que la plupart des témoins potentiels sont domiciliés dans les régions

de Québec et de l’est du Québec.

30. Le juge de première instance a restreint la possibilité de témoigner en virtuel, sauf pour

des motifs de santé, avec la conséquence directe que le nombre de membres

acceptant de se déplacer à Montréal pour le dossier Tanguay a été très

substantiellement réduit.

31. De son côté, l’appelant Cantin a relaté et bien exposé la représentation reprochée dans

son interrogatoire au préalable déposé au dossier.

B) La représentation reprochée telle que prouvée constitue une pratique de

commerce interdite.

32. Les appelants renvoient et se réfèrent aux paragraphes 56 à 68 de la déclaration

d’appel dans le dossier Brick.

33. Le message ou ’impression générale retenue par le juge de première instance n’était

certes pas ce qui était recherché par les intimées elles-mêmes.

34. En effet, le représentant de l’intimée BM Normand Legault ayant témoigné au procès

affirme dans son interrogatoire au préalable qu’avant le 30 juin 2010, seule la garantie

du fabricant venait avec le bien vendu et que la situation a changé après la modification

à la loi.
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35. Avec une telle compréhension de ses obligations émanant de l’un de ses dirigeants,

l’intimée BM ne pouvait même pas vouloir véhiculer à ses clients le message ou

l’impression générale que le juge de première instance prête à la représentation.

C) Les dossiers des membres constitués en contravention de la Loi sur la

protection des renseignements personnels dans le secteur privé (LPRPDE)

devaient être exclus du dossier.

36. Ce moyen concerne plus spécifiquement les membres Dechêne et Pamela Osi.

37. L’enjeu du débat se situe au niveau de l’article 8 (2) de la loi, mais le juge de première

instance n’y répond pas.

38. Il n’y avait aucun consentement pour une telle utilisation sur les factures des membres.

39. Minimalement, les intimées auraient dû faire signer par l’entremise de leurs avocats

un consentement de ces membres à accéder et à constituer un dossier sur leur

historique d’achat, ce qui n’a pas été fait.

40. Les intimées ont plutôt communiqué ces dossiers à leurs avocats sans avoir obtenu le

consentement imposé par la loi pour la constitution desdits dossier et sans avoir avisé

les membres de l’utilisation qui en serait faite, ce qui a permis de les piéger facilement

en contre-interrogatoire.

41. De l’avis des appelants, cette stratégie est contraire au fair-play et aux devoirs de

coopération et de transparence stipulés dans les dispositions préliminaires du Code

de procédure civile.

42. L’avocat de l’intimée BM a même obtenu de sa cliente en cours de contre-

interrogatoire de Mme Pamela Osi des informations sur des achats de son fils (Avalon

Osi) alors que ce dernier n’était pas présent en salle d’audience, qu’il n’a pas été avisé

par l’intimée et qu’il n’a certainement pas donné son consentement.



/8

43. Le juge de première instance infère une renonciation tacite au caractère privé des

informations ou un consentement tacite des membres qui témoignent dans un procès

à l’utilisation de leurs informations et à la constitution d’un dossier. Un tel

consentement ou renonciation tacite n’existe pourtant nulle part dans la loi, encore

moins pour un tiers.

44. Il s’agit d’une question nouvelle qui requiert les enseignements de cette Cour afin de

guider les plaideurs et de fixer les balises d’utilisation de telles informations.

45. Le juge commet une erreur de droit révisable sur cette question.

CONCLUSIONS

46. La partie appelante demandera à la Cour d’appel de :

a) ACCUEILLIR l’appel.

b) INFIRMER le jugement de première instance.

c) RETOURNER le dossier au tribunal de première instance pour la

quantification des dommages et la détermination du mode de

recouvrement.

d) CONDAMNER la partie intimée aux frais de justice tant en première

instance qu’en appel.
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Avis de la présente déclaration d’appel est donné à : 
 
GROUPE BMTC INC.  Me Jean-Philippe Groleau  
(BRAULT & MARTINEAU INC.) Me Gabriel Lavery Lepage 
8500, Place Marien  Me Guillaume Xavier Charlebois  
Montréal-Est (Québec)  H1B 5W8 Davies Ward Phillips & Vineberg 
  s.e.n.c.r.l, s.r.l 
AMEUBLEMENTS TANGUAY INC. 1501, avenue McGill College, 26e étage 
8500, Place Marien  Montréal (Québec)  H3A 3N9 
Montréal-Est (Québec)  H1B 5W8 Avocats des INTIMÉES-  
  défenderesses 
 
LA PRÉSIDENTE DE L'OFFICE 
DE LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR  
5199, rue Sherbrooke Est 
Montréal (Québec) H1T 3X3 
 
Me Marc Migneault  Greffe de la Cour supérieure 
Me Geneviève Duchesne   Palais de justice de Montréal 
Me Léa Denicourt-Fauvel  1, rue Notre-Dame Est 
Allard, Simard, Avocats  Montréal (Québec)  H2Y 1B6 
5199, rue Sherbrooke Est, bureau 3671 
Montréal (Québec)  H1T 3X2 
Avocats de la MISE EN CAUSE –  
Intervenante 
 
 
Québec, le 2 mai 2023  Montréal, le 2 mai 2023 
 
 
 
 
___________________________ ___________________________ 
Me David Bourgoin    Me Benoit Gamache 
BGA inc.   Cabinet BG Avocat inc. 
dbourgoin@bga-law.com   bgamache@cabinetbg.ca 
(Code d’impliqué : BB-8221) (Code d’impliqué : AQ-7724) 
67, rue Sainte-Ursule  4725, boulevard Métropolitain Est  
Québec (Québec)  G1R 4E7 Bureau 207 
Téléphone : 418 692-5137  Saint-Léonard (Québec)  H1R 0C1 
Télécopieur : 418 692-5695 Téléphone : 514 908-7446 
Avocats des APPELANTS –  Télécopieur : 1 866 616-0120 
Demandeurs  Avocats des APPELANTS – 
Référence : BGA-0079-1  Demandeurs 
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TABLES DES MATIÈRES DES ANNEXES AU SOUTIEN DE LA
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Avocats des APPELANTS – Télécopieur : 1 866 616-0120
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ANNEXE 1

Jugement de l’honorable André Prévost (j.c.s.)
rendu le 24 mars 2023

et rectifié le 28 mars 2023
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#��$%� &��'!��(����������� !��!���(���� ��������(�'����������������)��������*(�+,-./�
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67/)8.8/�/)0/-6�()�*+)6+44.,/(-�9�.66(4/-�1:-/*,/4/),�+(�:)1:-/*,/4/),;�/)�,+(,�+(�
/)�<.-,:/;�3/�*+=,�1/�3.�-><.-.,:+)�+(�1(�-/4<3.*/4/),�17()�?:/)�+(�17()/�<.-,:/�17()�?:/)�
.10/).),�3/(-�1>@/*,(+6:,>�+(�3/(-�4.(0.:6�@+)*,:+))/4/),;�/,�*/�.(,-/4/),�2(/�<.-�37/@@/,�
17()/�8.-.),:/�*+)0/),:+))/33/�1/�?.6/�.**+-1>/�8-.,(:,/4/),�9�,+(,�*+)6+44.,/(-�2(:�
.*AB,/�+(�2(:�@.:,�-><.-/-�*/�?:/)C�

D�		E� F)�)/�6.(-.:,�-/<-+*A/-�.(�*+44/-5.),�17:)@+-4/-�3/�*+)6+44.,/(-�1/�
37/G:6,/)*/�/,�1/�3.�1(->/�1/�3.�8.-.),:/�1(�@.?-:*.),�.:)6:�2(/�1/6�*.-.*,>-:6,:2(/6�1/�3.�
8.-.),:/�6(<<3>4/),.:-/C��(66:;�,/3�2(/�37:)1:2(/�3.�H+(-�17.<</3�1.)6�37.--I,�J��� ��;�.0.),�
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>3/*,-+4>).8/-6C�

D���E� L/�<-/4:/-;�/)�1.,/�1(��}�6/<,/4?-/�����;�*+4<-/)1�()/�3.0/(6/;�()/�6>*A/(6/�
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����-���#����,#������_����#���������̀��&#�a���

���b � '���!���J�������%����,#��������������������	$����%���&��������%����%#c$�
��������������������_����#���������̀��&#�a��%#��a���������#������-���#���
�������������
+�������-�����$�������-��������#����-��������%��*&#���������-��������������������,#���,#��
RUdMXPQNe\ZeWPUWQKUQP[K[dXYUSWQReTPQUKKUQUTdXYMVUMXPQKLMN]SXYXPXeTfQg���-����#���&����$������
Ne\\STX]SUQMSQdUTRUSWQNUQ]SLUKKUQWUNOUWNOUfQhTUQieXYQKUQP[K[dXYUSWQXRUTPXiX[jQKUQdUTRUSWQ
KSXQXTRX]SUQ]SUQKLMZZMWUXKQUYPQNeSdUWPQZMWQSTUQVMWMTPXUQRLSTQMTQRSQiMkWXNMTPQUPQXKQKSXQ
WUNe\\MTRUQMKeWYQKLMNOMPQRLSTUQVMWMTPXUQZWeKeTV[UQYXVTMK����,#���%#�����������%�����*��
KLUlZXWMPXeTQRUQKMQVMWMTPXUQRSQiMkWXNMTPQZeSWWMXPQYLMd[WUWQeT[WUSYUfQm\UQnUNOoTUQR[NKXTUQ
NUPPUQeiiWUQZSXY]SLUKKUQNeTYXRpWUQR[q̂QKUQNerPQRLMNOMPQRSQP[K[dXYUSWQNe\\UQ[PMTPQ[KUd[QZeSWQ
�%���#�&�����

���	 � s#��,#����%�����#������$�����t��%u������$�+��"����%��������"�c������%��������
&���������#�)��������$�UKKUQNeTNKSPQZMWQdeXUQP[K[ZOeTX]SUQKLMNOMPQRLSTUQVMWMTPXUQ
YSZZK[\UTPMXWUQNeSdWMTPQKUQP[K[dXYUSWQqSY]SLMSQvwQR[NU\kWUQvxyz����
�����������%#-�����
ZMYQYXQUKKUQMQZWXYQKLXTXPXMPXdUQRUQKLMZZUKQ%#����������������%���������������#���������̀��&#�a��
mMXYQUTQR[iXTXPXdUjQUKKUQNeTYXR[WMXPQ]SLXKQ[PMXPQMKeWYQZWSRUTPQRLMNOUPUWQSTUQPUKKUQVMWMTPXU$��%��
�#�&����#���������������%����"a���%�������
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#(')* #%7$)&� 7$"$!� &�$�� #$0*8& +� HIJKLHMN�#�'*& 7$� ,= +�& .#%/$*�& +"93�$4��3�!/& 
:#!6$#; #$O7$����& *1.8*� �� 0#*#6*#02� 7$) 0*1%8+� �! %'!.)*3�!/ �"#%2#/F�

B���C� PQ���������!%'*� +� 3E3� �'*&7$"���� #..)*3� !� &"E/*� >#3#)& 0*1(#�$� +�& 
#(#!/#6�& +"$!� 6#*#!/)� 0*'�'!61� &#$. �! %� 7$) %'!%�*!� $!� /#%2� &$* $! .#$/�$)� 
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4 " ����56�"��������7��7� ��8���� ��������!��7���"�������������9����������7: ���������
;1<2+=)�)()�;,*2()�;>?;*)�(@@(>*,=)�>?(A�B2;,-*�C�D;2*E'(;,3��

������ F(�G2E1,';-�('*('+�('),E*(�-()�/-;E+<E2E()�+()�/;2*E()�+,���;,���<>*<12(3�F(����
<>*<12(H�('�2=/-EI,(H�-()�;J<>;*)�+()�+(0;'+(,2)�)<,-KJ('*�/<,2�-;�/2(0EK2(�@<E)�,'(�
�56�"������ L�: �7����7�M�7��7�M�����7��8�"��7�!�4�� 5������7�N��9 �O�M�������7 ����7�
;,*2()�;>?;*)�(@@(>*,=)�/;2�D0(�P(>?&'(�('�,*E-E);'*�-()�+<''=()�I,(�>(�><00(2Q;'*�
/<))K+(�),2�>(**(�+(2'EK2(3��

������ R(**(�<1S(>*E<'�)(�@<'+(�/2E'>E/;-(0('*�),2�-()�+E)/<)E*E<')�),EJ;'*()�+(�-;�TUVWXYZW
[\W]ZÛ_̀ V̂UaWb_XWZ_aX_Vca_d_âXW]_ZXUaa_[XWb\aXW[_WX_̀ _̂YZW]ZVef�g-;�F<Eh����W��

ijk�l� ����7������!�7����7��9������7�"����� 7�!��7� ��!�77�������7��M����7�#� ���m��7�
���56���! �!�77�����""��M��#�: ��8�"����"��7���������!�����M��7�����"��"�����#�7� 7�
2=)(2J(�+,�+=-;E�/2=J,�/;2�-;�-<E�<,�/;2�,'�>;-('+2E(2�+(�><')(2J;*E<'�=*;1-E�/;2�2Kn-(0('*�
+,�n<,J(2'(0('*3�

iok�p,-�'(�/(,*�><00,'EI,(2�q�,'�*E(2)�-()�2(')(En'(0('*)�/(2)<''(-)�><'*(',)�+;')�
 ��!�77����: ����!�������7 ��� �� �������7� ����7�����!�7�m��7�����M���������7������56���! �
!�77���#�������7�: �����M��7�����"��"��������O�"��7������ �: �����M��7���������������
/2=J<E(3�

irk�F(�><')('*(0(��������"����"��#������"��� ��"������� ����� ����7������!� ��
2(')(En'(0('*�/(2)<''(-�+<E*�&*2(�0;'E@()*(H�-E12(H�=>-;E2=�(*�&*2(�+<''=�q�+()�@E')�
)/=>E@EI,()3�R(�><')('*(0('*�'(�J;,*�I,(�/<,2�-;�+,2=(�'=>());E2(�q�-;�2=;-E);*E<'�+()�
@E')�/<,2�-()I,(--()�E-�;�=*=�+(0;'+=3�

s��"��7���������: �����7��M�7�!�����"��m���������� �M���������������7��7��7��mm��t�

������ u�������7��8�"��7����!����!�#�������57��"��! �"��7���������!��$�����"%v���
���� ����7������!��7�7����7��9������7�M��7�����7�� L�m��7�! �M��7��������9�#�4�� 5�(0('*)�
G;'n,;w�'(�/<,J;E*�-()�><00,'EI,(2�q�)()�;J<>;*)�'E�-()�,*E-E)(2�;,�><,2)�+(�)<'�><'*2(�
E'*(22<n;*<E2(3�

������ x�7��6� �����: ��"��m�����������������"���yz{z�R3>3|3H�-(�G2E1,';-�+<E*�0&0(�2(S(*(2�
!��mm�"�� ���������M�� 8��: ��M��������������� L�!����7�����E1(2*=)�@<'+;0('*;,}�+(�
D0(���"%v������!������ ����7�������7��7 7"�M��5���!��!�"��7�!��������!����7��������!�����
S,)*E>(3�

������ �J(>�2()/(>*H�>(**(�<1S(>*E<'�)<,-(J=(�1E('�*;2+EJ(0('*�()*�+=',=(�+(�*<,*�
@<'+(0('*3�

���.�� ~�����������#�������"����z�!�����l���M��8����!�7�(}>(/*E<')�q�-;�2Kn-(�(}En(;'*�-(�
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"��"���%� �"�##�����������������&��#��������������"�������'()*+,)+'-**./0+1,2/33/+
$%����������!�������

�4�5��������"�����6�
�4�!��$���"�����$��������������"��#������������%�!����������������&��#���������������!���
7.)*+'2,)/+8-,0*,.9/+8-,0+.)70(:9.-)+;+,)/+3-.+(883.:(<3/+(,+=,></:?�

�4�5������&!���#��"@!�&%����A�����$���!�����$����%A���� �$%��"��������%���#������"��#��
-,+3/*+.)70(:9.-)*+(,B+3-.*C+1,.+3/+0/1,./09+'()*+32/B/0:.:/+'/+*/*+7-):9.-)*C+*.+3/+
0/)*/.D)/E/)9+/*9+)>:/**(.0/+8-,0+3(+8-,0*,.9/+'2,)/+.)70(:9.-)+;+,)/+3-.+(883.:(<3/+
!��F�%G�"6�

�4�5��������������5�������������%"���!����$��"�##�����������������&��#����$!������
:('0/+'2,)/+3-.+(883.:(<3/+(,+=,></:+-,+8-,0+32(883.:(9.-)+'2,)/+:-)H/)9.-)+
"����"��A�6�

�4�;+,)+-0D().*E/+8,<3.:+(,+*/)*+'/+3(+I-.+*,0+32(::J*+(,B+'-:,E/)9*+'/*+-0D().*E/*+
��G��"����������!������"�����$���������&��#����������������K"@!�������L�4�M���� ��!��
32/)90/E.*/+'2,)+0/80>*/)9()9C+3/+0/:,/.33/+'()*+32/B/0:.:/+'/+*/*+(990.<,9.-)*+-,+3(+
E.*/+/)+N,H0/+'2,)+80-D0(EE/+'-)9+.3+(+3(+D/*9.-)?�

�4�5�����������������5������&!���#��!O!������A����$��"����!��$���5������
:-EE,).:(9.-)+/9+1,.+3/*+0/1,./09+'()*+32/B/0:.:/+'/+*/*+7-):9.-)*6�

P4�5�����8/0*-))/+;+1,.+:/99/+:-EE,).:(9.-)+'-.9+Q90/+7(.9/+/)+0(.*-)+'2,)/+*.9,(9.-)+
'2,0D/):/+E/99()9+/)+'()D/0+3(+H./C+3(+*()9>+-,+3(+*>:,0.9>+'/+3(+8/0*-))/+
"��"���%�6�

	4�;+,)/+8/0*-))/+1,.+/*9+(,9-0.*>/+;+,9.3.*/0+:/+0/)*/.D)/E/)9+;+'/*+7.)*+'2>9,'/C+'/+
0/:R/0:R/+-,+'/+*9(9.*9.1,/+:-)7-0E>E/)9+;+32(09.:3/+ST+-,+;+,)/+8/0*-))/+1,.+/*9+
(,9-0.*>/+:-)7-0E>E/)9+;+32(09.:3/+STUT?�

�4�5����������������� ����A�����$���!���� ��������"��A����$���"�%!�"��������!���������
1,.+3/+0/1,./09+;+:/99/+7.)+'()*+32/B/0:.:/+'/+*/*+7-):9.-)*?�

�4�4�5��������������������������&��#���������%"���!����!���V����$����"��A��������
:0>():/+'/+32/)90/80.*/?�

��4�;+,)/+8/0*-))/+:-)7-0E>E/)9+;+32(09.:3/+SS+*2.3+*2(D.9+'2,)/+3.*9/+)-E.)(9.H/U�

W!��������������������������������������$�������"�����������"�##���"!�����V!�������A�����
$����!�!&�!�@����X�5���X�$�����#����!���%!4�Y��������"��������V!����!�����$��$������4�

W�������������A��%���!����!�!&�!�@����X ��X�����4�X�$�����#����!���%!�������Z��A����
"�##���"!�����$��������&��#��������A����"�##��������"���������&��#�����$!����!�
E/*,0/+-[+:/99/+:-EE,).:(9.-)+/*9+)>:/**(.0/C+'()*+32/B/0:.:/+'/+3/,0*+7-):9.-)*C+;+3(+
�%!���!�����$���V�����������������������������������Z��"�##���"!����4�

\] �̂

_W��̀��G��!�������&��a�

_��	a� I(+b-,0+'2(88/3C+'()*+cdefghcijklmnopqkrsqtk"4�uvrwwpkxyzm{vr|pk}pk~r�r�|pg}pwg
x|vr|rpw�� �"��V��#����1,2_�a����&���&%�%�!�� ��!�W��������!������"�����$���������&��#�����
8/0*-))/3*+'()*+3/+*/:9/,0+80.H>+)2(+8(*+8-,0+/77/9+'2.)9/0'.0/+3(+:-EE,).:(9.-)+'/+
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#���$� %��&&�'�������������������������&����������������������()�������*��+�,--,�./012,���

#��$�3024,�5014�.�6076-1�81,�6,9�:;9<09;2;079�072�<014�,==,2�:,�901924.;4,�-,�
=0762;077,>,72�:,9�24;?17.1@�.1@�4,924;62;079�6072,71,9�:.79�6,�2A<,�:,�-BC;9-.2;07"�3024,�
5014�.�./012B�81,�9D;-�A�.E.;2�:,9�B-B>,729�:,�607=;:,72;.-;2B�F�<402BC,4G�-,�/1C,�B2.;2�2012�
F�=.;2�,7�>,914,�:DB>,224,�-,9�04:077.76,9�.<<40<4;B,9�<014�6,�=.;4,"�HD.;--,149G�91;E.72�
-.�:B6;9;07�:,�I.6�:D�>;.72,�:1�J1B?,6�-2B,�6"��	�	��!���J1B?,6�;76"G�#����$���K"5"L"�
!��G�-.�5014�91<4M>,�B2.?-;2�17,�4NC-,�;><-;6;2,�:,�607=;:,72;.-;2B�<014�2019�-,9�B-B>,729�
:BE0;-B9�F�-D066.9;07�:D17�;72,440C.20;4,�.1�<4B.-.?-,"�

�#-,�O4;?17.-�901-;C7,$�

#���$� H,1@;N>,>,72G�-.�<.42;,�F�17�-;2;C,�81;�;7240:1;2�17�4,79,;C7,>,72�607=;:,72;,-�01�
P����Q���R���������������������������������R���������������S���T�P��������������	"�

#���$� U>,�H,6VM7,�2B>0;C7,�,7�2.72�81,�>,>?4,�:1�C401<,�,2�,--,�;7240:1;2G�<.4�
�����������������T����������������+�����&���T���������W���������R��������&�����RQ�����
��X��YZZ[���������\�������Q����������������������&������T�������������]�&�Q����������
4,<406VB,�,2�.;79;�9012,7;4�9.�4B6-.>.2;07�,7�:0>>.C,9"�5,�=.;9.72G�707�9,1-,>,72�.C;2�
,--,�60>>,�<.42;,�.1�-;2;C,G�>.;9�,--,�4,7076,�F�-.�607=;:,72;.-;2B�:,9�4,79,;C7,>,729�9,�
4.<<042.72�F�9,9�.6V.29�6V,̂��>,1?-,>,729�O.7C1.A�:.79�-.�>,914,�:,�-,14�<,42;7,76,G�
6,�81;�,92�;6;�-,�6.9"�

#���$� *���������Y)_)�̀a�aba�P����T�P��������T������������.7:,�<014�B6.42,4�6,22,�
<4,1E,�9,�-;2�.;79;���

cdedf�*�����\���������+��g������hh���+��������������Q�Q��������&���T���\��������������
�����������P���&������������������i�������������\���Q��h����������i���������������������������
9196,<2;?-,�:,�:B6079;:B4,4�������������������������������a�

j��������&�����������&���������������������k�������P��������R���������T���������������������
4,9<,62�:1�9,64,2�<40=,99;077,-"�

#���$� l�����&���+������������������������P�����������Q�Q��\�������������h����������
<4;EB,9�:,�U>,�H,6VM7,�����������W������&�k����m���\��������n��R��'����&�����������
�i�R������������*�����+���������&���+�o���l��Wg����������������������������&��������
�Q���R���������������������������i�S������������������T�����P����R�������������a�

#���$� H,�<-19G�6,9�;7=04>.2;079�9072�&�����������&���P�������������&&���������i�R���������
��&&�Q������������P������&���o���l��Wg�����������������W���������&���������W�p�
m���\��������n��R��'+����P�����������q�������Q\��a�

��������������������������������������������
�!��rstG�<.4.C4"��	"�
�	��u,.7�5-.1:,�Kvw
K�,2�L0<V;,�I�x�IIy
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������ ������������������������� ���!����"�#��$����#����!����!�%�"��#���������!��
&���'()*+,(-.(-/0.10,23(-,(11(4(,1-/(-)(55(-/(-64(-7835(-/9,.-5:9;;90<(-=>??@AB@A
CDEFGHFI@����J�"�#����$��#�����#����$ �#�!��������!����K��%�!��#�#��� #�!����%��$������
 � ��"" L�"��������������� �#���#�����#���������$��#�����������$������#�������������� �"��
�����������������!��"��M�""��!��&�#����N�%�"��������O���������P� �#������L !������Q�R��
S83<-/:9TT(5-U-9-V3-3,(-911(0,1(-)590<(-93-/<801-W-59-V0(-T<0VX(-/(-64(-7835(-/9,.-3,-
)8,1(Y1(-Z30-,(-[3.10;0901-/:93)3,(-49,0\<(-3,(-1(55(-0,1<3.08,-(1-/8,1-5:31050.�������������$��
X1901-.3.)(T10]5(-/(-/X)8,.0/X<(<-5:9/40,0.1<9108,-/(-59-[3.10)(̂�

������ _:8][()108,-.835(VX(-DÀ GEa@b>Gb>�#���������������c����#����#���# �#���
&���'()*+,(-.3<-.(.-931<(.-9)*91.-93T<\.-/:d4(3]5(4(,1.-e9,239U-(.1-.9,.-
f��!�����Q��

���g�� _9-4+4(-)8,)53.08,-.:9TT50Z3(-93..0-93Y-931<(.-9)*91.-/(-64(-h.0-(;;()13X.-
����K#�!��i���"��j�&��������������"�#���"#������kl�������#��k"�k"���#��#��"�$ ��DA
G̀Ea@b>Gb>A����"�#��$����#����!����!�Q�m����#%������#�l��%�����"�#���N��#�!�����!���#����
����������k � f����!��#���f�"#����� � ��ff���� #������O #������""�Q�

nnn�

���	�� 
��� #�� %�"�#�!����!���#%�#�����������#��"��f��!����!��"������$�%�����f����! f����
/(-T<83V(<-.(58,-59-]959,)(-/(.-T<8]9]0501X.-5:31050.9108,-T9<-5(.-V(,/(3<.-/(-59-
o��� #���������������N �Q�

������ R��p��k���"���������#���" �����5:�k#�����!������$��������"�#����"�#���f��������#�
�������##�������! �"������c�"�����f�!���"���!��L�������%�����������"������""�#�����
�������##������"����L�������!����"�����������#��������� ��������L���N������!���� #����
l�L�����Q�_9-T<(3V(-/X48,1<(-)590<(4(,1-Z3(-)(-/XT509,1-,:(.1-<(40.-93-)50(,1-Z3:3,(-;80.-
59-1<9,.9)108,-)84T5X1X(-(1-5(-T90(4(,1-(;;()13X̂-h<q-59-/X)0.08,-/:9)*(1(<-59-29<9,10(-
#���" ����������� �K!�������� ����Q��

������ o����"��#%������� L��!%�"��������������#��$����!��59-S83<-/:9TT(5-9U9,1-9318<0.X-
5:(Y(<)0)(-/3-<()83<.��������

�g	�� r������$�#%�#��"������s���!�#�����"���#�!�$����s����������# �%�"��L������!�$�����
+1<(-40(3Y-)0<)8,.)<01-T83<-,:0,)53<(-Z3(-5(.-T(<.8,,(.-9U9,1-9)*(1Xq-9V9,1-5(-tu-[30,-
����%�����L��������#���" 4(,190<(-(,-.(-;8,/9,1-.3<-5(.-<(T<X.(,19108,.-/(-5:3,(-/(.-
����� �#%���#�$��������#v�"��v��N��������#�������L��������#���" ��������������v���k��#�
#��$���������K#�"v�c���������!��"��L��������!v������!������f��������%��"�!�$������##�����"��
��w��!�#�� ������8,.-83-/3-<(4T59)(4(,1̂-dV()-X29</.q-5(.-T(<.8,,(.-x-.:X19,1-V3-
T<8T8.(<-y-3,(-29<9,10(-.3TT5X4(,190<(q-490.-,(-5:9U9,1-T9.-9)*(1X(-,:8,1-.3]0-93)3,-
�� l�!�������!�$������%�������# ������%�s�����c�"��#�!��L�����Q�

��������������������������������������������
����=>??@AB@ACDEFGHFI@A�Q�zGH?@%���������R{{�������|}����~Q�
��������s���Gba>@b%��� ��� %�������Q�
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������ ������ ������������!"#$%%&'()*(&+($)&*,#-)*%#*,&).($+/$0-*,'*1(0'+&*2'$*,34'/&*+#(*
����5�������6�������7�8��� ����������9�����:;��<=��6����������>��������=��������������
��  �<5��������������?��!�������������� �<�����������,&*%"$-/$@3&ABCD�

������ E�� ���=�F������5�G���!����<5��������H*%&*I($4'-#%*-"&)/*+#)*&-*@&)'(&*,&*
.0-.%'(&*2'"&-/(&*JKKL*&/*%&*MK*N'$-*JKOKH*%#*P&+(3)&-/#/$0-*(&+(0.Q3&*#'(#$/*3/3*'/$%$)3&*
 �������6�����!��RR��R���������������  �<5���������:;�S�T������U�V������������!��������R�
:;�S��5�����5�����������9D���:���� ���6&*2'&%2'&*+&'*+(04#-/&*-"#*3/3*#++0(/3&*,'*
.#(#./W(&*(3+3/$/$X*&/*)Y)/3@#/$2'&*,"'-&*(&+(3)&-/#/$0-*+(0Z&-#-/*,&)*Z&-,&'()*+0'Z#-/*
[��������:�<�����:�������!�����\� �<������������ ��:;<�D�

]̂_̀a_bcdefgchiaijkh_ecdeklmfc_cgincooc_jhiejhgpqrcschi_targgc_kr_
ieksdcrgcu__

������ v#%1(3*%"#-#%Y)&*2'$*+(3.W,&*&/*2'$*.0-.%'/*w*%"#4)&-.&*,"'-&*+(&'Z&*+(04#-/&*
3/#4%$))#-/*%"'/$%$)#/$0-*,&*%#*P&+(3)&-/#/$0-*(&+(0.Q3&H*+&'/�����<��5�����x����?����
:�����:��!��?���������!�����5 ����y�

������ P#++&%0-)*2'&*.0-X0(@3@&-/*w*%"#((z/*{|}~=�%"#-#%Y)&*2'&*(&2'$&(/*%"#(/�*JO�*��+�.�*
,0$/*+(&-,(&*&-*.0-)$,3(#/$0-*%"&-)&@4%&*,&*%#*P&+(3)&-/#/$0-*(&+(0.Q3&H*+($)&*,#-)*)0-*
.0-/&�/&�*�-&*)&'%&*%&./'(&*,&*%"&-)&@4%&*,&Z(#$/*)'XX$(&*+0'(*#++(3.$&(*%"$@+(&))$0-*
13-3(#%&*2'"&%%&*,31#1&*#'�*Y&'�*,"'-*.0-��55������:�<!����������� <��5���<� ����
!<���5�����������������?������������5 ��������:��������=������=����� ����x��������!������D�

������ 8��x����?�:������7����5 ����BCB)"&-/&-,*,&*.&*�*�2'"&%%&�*$-,'$�/�*&-*&((&'(*2'#-/*
����?��������x�����F���������������=����������!��5�������=�!��!����5�������=�!�������C���D�

������ �&*%"#Z$)*,'*I($4'-#%H*%"$@+(&))$0-*13-3(#%&*2'$*)&*,31#1&*,&*%#*P&+(3)&-/#/$0-*
�� ��:;<���� �G��!��:����55������:�<!����������� <��5���<�����������6�������

���$%*&�$)/&*'-&*1#(#-/$&*,"'-*#-*,'*@#-'X#./'($&(*)'(���� ��!�����:;��<��

���#+(W)*%"&�+$(#/$0-*,&*.&//&*1#(#-/$&H*%&*.0-)0@@#/&'(*,0$/*#))'@&(*%&*.0�/*,&)*
(3+#(#/$0-)*0'*,'*(&@+%#.&@&-/*,'*4$&-*)"$%*)'(Z$&-/*'-*4($)��

���w*@0$-)*2'"$%*-"#$/*#.Q&/3*'-&*1#(#-/$&*)'++%3@&-/#$(&*%'$*0XX(#-/*'-&*+(0/&./$0-*
 ����������D�

���R�� �������� �<�������������������?������������5 �����!�������:��������������������
?����y�

��������������������������������������������
��������[��{|}~=� �<:��<=�������	=� �����D�����RD�
��������[���}�~�|��B{������=� �<:��<=��������=� �����D�		RD�
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������  !"#$%&$''()!*+",-!%)"./(#0*1+-+"*%"2-!%"./*%!",(3!*+"41%1+(3!'!%)"13!,1!5"
 /(#6()".*"7+$.*-)"%/!&)"73*&"!%"#(*&!5"8(%&"3("73*7(+)".!&"#(&�!%"3/-%&)(%#!9"-3"&/(4-)"
./(77(+!-3&"13!#)+$'1%(4!+&"$*"13!#)+$%-0*!&5":$''!"$%"3!"#$%&)()!".!&";(#)*+!&"
<=���=���������>?�@�A�������������B=�=��A�������>�=���>���C�����D���>���E�F>���������A�
��@���>?���@������B������A>��<��������G"H#/!&)"3!"#(&9"%$)(''!%�@�<����=I��B=����>����>�<��
����������=A=?���>��J��

������ K�����A��B�����������?��������AA��<>�I�L�����������A����=��C�>�����M�>�C���>���
(*)+!"71+-$.!"&71#-;-1!N9"3!"#$%&$''()!*+"&/-%)!++$4!"-%.*2-)(23!'!%)"&*+"#!"0*-"&!"
������������A���>�������>��L����<�?�����>�?������

������ O!3"0*/-%.-0*1"#-�6(*)9"P"#!))!"17$0*!9"3!"#$''!+Q(%)"%/(,(-)"(*#*%!"$23-4()-$%"
./-%;$+'!+"3!"#$%&$''()!*+".!"3/!R-&)!%#!"$*".!&"'$.(3-)1&".!"3("4(+(%)-!"314(3!"#$*,+(%)"
3!"2-!%5":!"%/!&)"0*/P"#$'7)!+".*"ST"U*-%"VTWT"0*!"3(" 575#5"("1)1"'$.-;-1!"7$*�����B���F>��
A������������>������������=��I�F>��������I���=���A���A����������=��LA���<����A��
+143!'!%)()-$%5":/!&)"./(-33!*+&"#!"0*!"+!#$%%(X)"3(":$*+"./(77!3".(%&"3!"U*4!'!%)"
(*)$+-&(%)"3/!R!+#-#!".!"3/(#)-$%"#$33!#)-,!".(%&"3!&"7+1&!%)".$&&-!+&�����

������ 
����<�0*(%)"0*/!%"3/(2&!%#!"./*%!"4(+(%)-!"7+$3$%41!9"&-"*%"2+-&"&*+,!%(-)"(7+Y&"
3/!R7-+()-$%".!"3("4(+(%)-!".*";(2+-#(%)9"3!"#$%&$''()!*+".!,+(-)"(&&*'!+"3!&"#$Z)&".!"
�=����������>�<������A�������@�A��[���=����������������E=�������AA�����I�����C�A��
�=�A��=\�

������ 8/*%!"7(+)9"&-"3!"2+-&"%!"+1&*3)!"7(&"./*%",-#!"#$*,!+)"7(+"3("4(+(%)-!"314(3!9"3!&"
��]�����Â?�����A���������<��A����������L�A��=�<>�����������>����

������ 8/(*)+!"7(+)9"0*/(++-,!���-3"&-"3!"2-!%"!&)"7$&&-23!'!%)"())!-%)"./*%",-#!"#(#61"#$*,!+)"
����A��B��������A=B�A�\�

������ ���������A����_�����	�������������>������A��������������>A�̂���<��A���������<��?����
���E=�����
���������<�����=���������������<=�������������A��@�A������������>��<����=��LA���
0*!"H-N"3!",-#!"!'7̀#6!"3/*)-3-&()-$%"%$+'(3!".*"2-!%"$*"0*!"3!".1;-#-)"./*&(4!"�����=���>�����
H--N"0*/-3"-4%$+(-)"#!))!"#$%.-)-$%"(*"'$'!%)".!"3(",!%)!���5":6(0*!"#(&"!%"!&)"*%"./!&7Y#!5�

������ a-%&-9"-3"+!,-!%)"(*"#$%&$''()!*+"./!;;!#)*!+"3!&".1'(+#6!&"%1#!&&(-+!&"7$*+";(-+!"
?�A��������<�������>��̂��<>�������b�����>�<>�I�L���������

���_�� 8/(2$+.9"-A�<�?���A�>����B��A���A�����LÂ������A�>��I�>�����<������A�����������>��A�>��
����������<������<�������������c�@���>��>�����������>�>����>���@�����<����������������>���
��������L�A��=@�A������������>��<�?����A����������>A����������=<���C�A���=����������>�

��������������������������������������������
��������d��efghijg@�������@�����B����	�����
��������d��klmnl@���=���=@��������@�����B����	��
�����onp@�����B���_���
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�������������������� ���!�"�"�#�� "��� "$�"% ���&" ����'��"� (���"�"��&����)�"��'���
*+,-./0�1*23-.4�,/*.5�/6�7-80��4*�8-.,�9�/0-��33-6�:��.�-;3-0,<�

=��	>� ?/�6-�1*22-0@�.,�*��6-�9�+0/1�.,�3-04/4,-�:�./-0�0-43*.4�+/6/,A5�6-�1*.4*22�,-�0�
��(������ �������"%����""�����;�,0/+�.��;�3*�0�*+,-./0�6-�0-2+*�04-2-.,�7-4�7A3-.4-4�
-.1*�0�-4�3*�0�6��0A3�0�,/*.�*��6-�0-236�1-2-.,�7��+/-.�7�.4�6��2-4�0-�*B�/6�*+,/-.,�C�/.�
7-�1��4-<�
,�1-6��4�.4�1*23,-0�6-4�7A6�/4�-,�6-4�/.1*.8A./-.,4�D�-�1-6��-.,0�E.-��/.4/�D�-5�
4*�8-.,5�6-4�90�/4�0-6/A4���;�7A2�01F-4�-66-4�2G2-4���<��

=���>� H�����" ���� '���"���%� �����"����'����������%I## �����������'���� '�����
�'�"'�����������"�"�"����� ��� '�"����� J��������������&� '���( "&�K�L �" $��'�"M�% ����� ���
7-�6��C�0�.,/-�6AC�6-�3�0�*33*4/,/*.���;�C�0�.,/-4�4�336A2-.,�/0-45�/6�/.7/D�-�1-�D�/�4�/,��

NOP�H��M�%'��(���$��%�"��� ���"'�(������������� �������M� �� �&��%�"�� ���� "M���#'�����"��
�%���������M��������"�����������J����� ���&J�����&��"" ���"'�(������"��������"��&�&�&�"�
-,�2�416A-4�7-�6��3�0,�7��1*.4*22�,-�05�M� ��' �����#' "��Q���"%����""���!����H'���
RCA.A0�6-2-.,�6��7/8/4/*.�7-4�3-,/,-4�10A�.1-4SK�T��)�����"�����$��%�"����"" ����#' "����
��"��'�����"�J����� �"�"����&����� ��"$��% ������&��� '����"�����"�"��%�U���" '��#� "����
"'�(�����%'�V������� � J�"���(����6-4�,0/+�.��;<����

W'�"M�%���� ##&�����"��J �����"�V����%���� �������'�"'���� '��M� �#� ���&#���$�6-�
1*22-0@�.,�9�/,�4*�8-.,�8�6*/0�D�-�6��C�0�.,/-�7��8-.7-�0�*��1-66-�7��9�+0/1�.,�-4,�A1F�-X�
'�$����'��$�M�������'�"'���������%����"���)��&�����J����� ��4�336A2-.,�/0-<�

Y����������J������#�&M��������&�'��&�������"��'����Z���"���&� "��M�������� "��%�"��
3�4�1*�8-0,�3�0�1-4�C�0�.,/-4<�[-�1*22-0@�.,�7-2�.7-��6*04����1*.4*22�,-�0�
�%�""���������'��� �&���"�#�� "�'�$����'��$������\����'������� ]���'������� ���%̂�80-<�_-6��
0-30A4-.,-�3�09*/4�7-4�4*22-4�/23*0,�.,-4̀������U�����$�"% ��"%�J ������'����""����
�%�����)���'�'���K�

a��('�"��� ""�����"��������������"����̂ �(��"<�?/�6-4�A6A2-.,4�7-�6��C�0�.,/-�6AC�6-�8�4�
��&�&��������"%���� M����$�#� ��"�6-4�8�6*/0����8-.7-�0�-,����9�+0/1�.,<�[��[*/�4,/3�6-�
M�% �"�"'����'�"���"����U���"�'�"����"���������'���!����J����� ���&J���K�?/.*.5�8*�4�3*�8-b�
3*0,-0�8*,0-�1��4-�7-8�.,�6-�,0/+�.�6<�

cdefghijge

_*22-�6-�7A2*.,0-.,�6-4�-;-236-4�1/,A4�36�4�F��,5��%���� ��� '��������J����� ���&J�6-�
30A8�-�3�0�6��klmehifenoepflqrsqmldetiesldhljjoqrife.A1-44/,-��.-��.�6u4-����1�4�3�0�
1�4<�vA�.2*/.45�-66-���7-�+*..-4�1F�.1-4�7-�w*�-0�-.�8*,0-�9�8-�05�4/�8*�4�7A2*.,0-b�
M��������'��]���M� �"��( �������Q�)������ ����%Q������ � "&��'���������$�'��M������+/-.�
�%����"��'�����������&�����( ���� "'��������'�������������"'���� U��������%�"�J����&M����
D�/�-.���A,A�9�/,<��	�

��������������������������������������������
�����[-4�1*22-.,�/0-4�7-�6��w�J��x�(���y�"�������"��%���Q��zlfqmrfeR3�0�C0<����Se4*.,����2G2-�-99-,<�
�����{|}��5�3<�|}��	�X�{�~��5�3<��~�	��<�
��	��{|}��5�3<�|}��	���	�X�{�~��5�3<��~�	���	�	<�
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������ ��� �����!���"�##�� �������$%��#&���� �##�� �%���'(���� ���!��������
)*+,-./0.123,/)2*45,2624172189:-40)-,/72;12:<=33-412;12:029>,)14)-,/2;?24,/7,++0)1?>27?>2
:<181>4-412;12:02.0>0/)-12:*.0:1@2�

������ 'A#�����!��������"�������%����"�����B����"�##��C�� �������D����"�� �%�� ��""�% ���
;129>,4*;1>262:02>*90>0)-,/2,?20?2>1+9:041+1/)2;?2E-1/270/72F?12:124,/7,++0)1?>2/<0-)2
G�������!���!�H�� ����� �������$B����%���H���� �#��  ���������%���"�� ����!���"����I�"����
���%��!�� (���

������ J�� ����������������%���!���K������"����##� ���� ���H�����"�� �����&"��D�� �!����
�������� �����%%�&#�� �����K��������DD������H��!����K��B����������#�� �%��������%��������
%&���!��!��K�� �������L���������"��M��������� ���!��D����"�� �#�����N�� ��������"�� �����
�H�� �����!&"�� ��%����O�� ���(�

������ P<17)2:<0Q-72F?<189>-+12:02P,?>2;<0991:2;0/727,/2R?.1+1/)20?),>-70/)2:1729>*71/)72
��"�������@2S12R?.12T?3>17/127<189>-+120-/7-27?>24129,-/)���

������U������� �����%%�&#�� ��������%������&��%��"�������"����##� ��������%����
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Sonia Tremblay

De: Sonia Tremblay
Envoyé: 2 mai 2023 17:07
À: jpgroleau@dwpv.com; glepage@dwpv.com; gcharlebois@dwpv.com; Migneault, Marc; 

Duchesne, Genevieve; Denicourt-Fauvel, Léa; Benoit  Gamache
Cc: David Bourgoin
Objet: Kerfalla Touré/Luc Cantin c. Groupe BMTC inc./Ameublements Tanguay inc. et La 

Présidente de l'Office de la Protection du Consommateur - no CS : 
500-06-000531-109/200-06-000128-101 - Déclaration d’appel - Partie appelante - 
Datée du 2 mai 2023

Pièces jointes: DÉCLARATION APPEL - 2 MAI 2023 (500-06-000531-109-200-06-000128-101 - BM-
TANGUAY).pdf

SuiviSuivi: Destinataire Réception

jpgroleau@dwpv.com

glepage@dwpv.com

gcharlebois@dwpv.com

Migneault, Marc

Duchesne, Genevieve

Denicourt-Fauvel, Léa

Benoit  Gamache

David Bourgoin Remis: 2023-05-02 17:07

NOTIFICATION PAR COURRIEL 

(Art. 109 et suivants C.p.c.) 

Nature du document : Déclaration d’appel (Article 352 C.p.c.) - Partie appelante - Datée du 2 mai 2023 

No de dossier de Cour 

supérieure  : 

500-06-000531-109/200-06-000128-101 

Noms des parties : Kerfalla Touré/Luc Cantin c. Groupe BMTC inc./Ameublements Tanguay inc. et La Présidente 

de l'Office de la Protection du Consommateur 

Expéditeur : Me David Bourgoin 

BGA inc. 

67, rue Sainte-Ursule  

Québec (Québec) G1R 4E7 

Adresse courriel : dbourgoin@bga-law.com 

Date : 2 mai 2023 

Destinataires : Me Jean-Philippe Groleau 

Me Gabriel Lavery Lepage 

Me Guillaume Xavier Charlebois 

jpgroleau@dwpv.com 

glepage@dwpv.com 
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gcharlebois@dwpv.com 

Davies Ward Phillips & Vineberg S.E.N.C.R.L., S.R.L. 

1501, avenue McGill College, 26e étage 

Montréal (Québec) H3A 3N9 

et 

 

Me Marc Migneault 

Me Geneviève Duchesne 

Me Léa Denicourt-Fauvel 

genevieve.duchesne@opc.gouv.qc.ca 

marc.migneault@opc.gouv.qc.ca 

lea.denicourt-fauvel@opc.gouv.qc.ca 

Allard, Simard, Avocats 

5199, rue Sherbrooke Est, bureau 3671  

Montréal (Québec) H1T 3X2 

et 

 

Me Benoît Gamache 

bgamache@cabinetbg.ca 

Cabinet BG Avocat inc. 

4725, boulevard Métropolitain Est , bureau 207  

Saint-Léonard (Québec) H1R 0C1 

 

 

 

 
 



DISTRICT DE MONTRÉAL
COUR SUPÉRIEURE, RECOURS COLLECTIF

PROCÈS-VERBAL DE SIGNIFICATION USUELLE

CAUSE : 500-06-000531109 Je soussigné(e), DAVID ALLARD-LACAILLE, huissier de justice, ayant 
mon domicile professionnel au 215 RUE ST-JACQUES #600, 
MONTREAL, QC, CANADA, H2Y 1M6, certifie sous mon serment 
professionnel 
que le 04 mai 2023 à 11:05 heures,
j'ai signifié une COPIE de la présente DÉCLARATION D'APPEL (Article 
352 et 578 C.p.c.) - Datée du 2 mai 2023, TABLES DES MATIÈRES 
DES ANNEXES AU SOUTIEN DE LA DÉCLARATION D'APPEL - 
Datée du 2 mai 2023, ANNEXE 1
en notant sous ma signature, le jour et l'heure de la signification, au 
verso de l'acte 
destiné à GROUPE BMTC INC. (BRAULT & MARTINEAU INC.),
en remettant le tout au SIÈGE de ladite PERSONNE MORALE en 
m'adressant à une PERSONNE qui PARAÎT ÊTRE EN MESURE DE LE 
REMETTRE à un DIRIGEANT ou à un ADMINISTRATEUR de ladite 
PERSONNE MORALE ou à L'UN DE SES AGENTS (selon l'article 125 
al. 1 du C.p.c.), 
laquelle personne s'est nommée comme étant : 
MADAME MANON FRENETTE  

à l'adresse suivante: 
8500 PLACE MARIEN, MONTREAL, QC, CANADA, H1B 5W8. 

La distance nécessairement parcourue est de 15 kilomètre(s) 

MONTREAL, le 04 mai 2023. 

CANADA, PROVINCE DE QUÉBEC

200-06-000128-101

DAVID ALLARD-LACAILLE, huissier de justice 
Permis # 988 

KERFALLA TOURE

C
APPELANT(S)- DEMANDEUR(S)
GROUPE BMTC INC. (BRAULT & MARTINEAU INC.)

ET
INTIMÉ(S)- DÉFENDEUR(S)
LA PRESIDENTE DE L'OFFICE DE LA PROTECTION
DU CONSOMMATEUR - INTERVENANTE -
INTERVENANTE

23,00 $ (1)Signification
25,80 $ (1A)Kilométrage

SOUS-TOTAL 48,80 $

Autres frais : 
(non admissible à l'état des frais)

15,00 $ (4)Gestion
SOUS-TOTAL 15,00 $

63,80 $
3,19 $
6,36 $

73,35 $

TOTAL AVANT TAXES
TPS
TVQ
TOTAL

No Engr. T.P.S. :  R122687056 No Engr. T.V.Q. :  1013245793
BGA AVOCATS, S.E.N.C.R.L (13138)

ME DAVID BOURGOINa/s : (UE) H112 4 BAMEL E0504 I0504-14:00 REF:2509528-1-2-1   (          ) 
NB:1 FRAIS:O SE



DISTRICT DE MONTRÉAL
COUR SUPÉRIEURE, RECOURS COLLECTIF

PROCÈS-VERBAL DE SIGNIFICATION USUELLE

CAUSE : 500-06-000531109 Je soussigné(e), DAVID ALLARD-LACAILLE, huissier de justice, ayant 
mon domicile professionnel au 215 RUE ST-JACQUES #600, 
MONTREAL, QC, CANADA, H2Y 1M6, certifie sous mon serment 
professionnel 
que le 04 mai 2023 à 11:05 heures,
j'ai signifié une COPIE de la présente DÉCLARATION D'APPEL (Article 
352 et 578 C.p.c.) - Datée du 2 mai 2023, TABLES DES MATIÈRES 
DES ANNEXES AU SOUTIEN DE LA DÉCLARATION D'APPEL - 
Datée du 2 mai 2023, ANNEXE 1
en notant sous ma signature, le jour et l'heure de la signification, au 
verso de l'acte 
destiné à AMEUBLEMENTS TANGUAY INC.,
en remettant le tout au SIÈGE de ladite PERSONNE MORALE en 
m'adressant à une PERSONNE qui PARAÎT ÊTRE EN MESURE DE LE 
REMETTRE à un DIRIGEANT ou à un ADMINISTRATEUR de ladite 
PERSONNE MORALE ou à L'UN DE SES AGENTS (selon l'article 125 
al. 1 du C.p.c.), 
laquelle personne s'est nommée comme étant : 
MADAME MANON FRENETTE  

à l'adresse suivante: 
8500 PLACE MARIEN, MONTREAL, QC, CANADA, H1B 5W8. 

MONTREAL, le 04 mai 2023. 

CANADA, PROVINCE DE QUÉBEC

200-06-000128-101

DAVID ALLARD-LACAILLE, huissier de justice 
Permis # 988 

KERFALLA TOURE

C
APPELANT(S)- DEMANDEUR(S)
GROUPE BMTC INC. (BRAULT & MARTINEAU INC.)

ET
INTIMÉ(S)- DÉFENDEUR(S)
LA PRESIDENTE DE L'OFFICE DE LA PROTECTION
DU CONSOMMATEUR - INTERVENANTE -
INTERVENANTE

23,00 $ (1)Signification
SOUS-TOTAL 23,00 $

1,15 $
2,29 $

26,44 $

TPS
TVQ
TOTAL

No Engr. T.P.S. :  R122687056 No Engr. T.V.Q. :  1013245793
BGA AVOCATS, S.E.N.C.R.L (13138)

ME DAVID BOURGOINa/s : (UE) H112 4 BAMEL E0504 I0504-14:00 REF:2509528-1-4-1   (          ) 
NB:1 FRAIS:N SE



DISTRICT DE MONTRÉAL
COUR SUPÉRIEURE, RECOURS COLLECTIF

PROCÈS-VERBAL DE SIGNIFICATION USUELLE

CAUSE : 500-06-000531109 Je soussigné(e), NOEMIE NOEL-BERNARD, huissier de justice, ayant 
mon domicile professionnel au 215 RUE ST-JACQUES #600, 
MONTREAL, QC, CANADA, H2Y 1M6, certifie sous mon serment 
professionnel 
que le 04 mai 2023 à 9:25 heures,
j'ai signifié une COPIE de la présente DÉCLARATION D'APPEL (Article 
352 et 578 C.p.c.) - Datée du 2 mai 2023, TABLES DES MATIÈRES 
DES ANNEXES AU SOUTIEN DE LA DÉCLARATION D'APPEL - 
Datée du 2 mai 2023, ANNEXE 1 (2X)
en notant sous ma signature, le jour et l'heure de la signification, au 
verso de l'acte 
destiné à GREFFE DE PREMIERE INSTANCE,
en remettant le tout à son ÉTABLISSEMENT D'ENTREPRISE en 
m'adressant à une PERSONNE qui PARAÎT ÊTRE EN MESURE DE LE 
REMETTRE au DESTINATAIRE,  laquelle personne s'est nommée 
comme étant : BACHIR KHAMUN .

à l'adresse suivante: 
1 RUE NOTRE-DAME E, MONTREAL, QC, CANADA, H2Y 1B6. 

La distance nécessairement parcourue est de 1 kilomètre(s) 

MONTREAL, le 04 mai 2023. 

CANADA, PROVINCE DE QUÉBEC

200-06-000128-101

NOEMIE NOEL-BERNARD, huissier de justice 
Permis # 1152 

KERFALLA TOURE

C
APPELANT(S)- DEMANDEUR(S)
GROUPE BMTC INC. (BRAULT & MARTINEAU INC.)

ET
INTIMÉ(S)- DÉFENDEUR(S)
LA PRESIDENTE DE L'OFFICE DE LA PROTECTION
DU CONSOMMATEUR - INTERVENANTE -
INTERVENANTE

46,00 $ (1)Signification
1,72 $ (1A)Kilométrage

SOUS-TOTAL 47,72 $

Autres frais : 
(non admissible à l'état des frais)

15,00 $ (4)Gestion
SOUS-TOTAL 15,00 $

62,72 $
3,14 $
6,26 $

72,12 $

TOTAL AVANT TAXES
TPS
TVQ
TOTAL

No Engr. T.P.S. :  R122687056 No Engr. T.V.Q. :  1013245793
BGA AVOCATS, S.E.N.C.R.L (13138)

ME DAVID BOURGOINa/s : (UE) H214 4 BAMEL E0504 I0504-15:19 REF:2509528-1-5-1   (          ) 
NB:1 FRAIS:O SE



DISTRICT DE MONTRÉAL
COUR SUPÉRIEURE, RECOURS COLLECTIF

PROCÈS-VERBAL DE SIGNIFICATION USUELLE

CAUSE : 500-06-000531109 Je soussigné(e), DAVID ALLARD-LACAILLE, huissier de justice, ayant 
mon domicile professionnel au 215 RUE ST-JACQUES #600, 
MONTREAL, QC, CANADA, H2Y 1M6, certifie sous mon serment 
professionnel 
que le 05 mai 2023 à 10:45 heures,
j'ai signifié une COPIE de la présente DÉCLARATION D'APPEL (Article 
352 et 578 C.p.c.) - Datée du 2 mai 2023, TABLES DES MATIÈRES 
DES ANNEXES AU SOUTIEN DE LA DÉCLARATION D'APPEL - 
Datée du 2 mai 2023, ANNEXE 1
en notant sous ma signature, le jour et l'heure de la signification, au 
verso de l'acte 
destiné à LA PRESIDENTE DE L'OFFICE DE LA PROTECTION DU 
CONSOMMATEUR ,
en remettant le tout au SIÈGE de ladite PERSONNE MORALE en 
m'adressant à une PERSONNE qui PARAÎT ÊTRE EN MESURE DE LE 
REMETTRE à un DIRIGEANT ou à un ADMINISTRATEUR de ladite 
PERSONNE MORALE ou à L'UN DE SES AGENTS (selon l'article 125 
al. 1 du C.p.c.), 
laquelle personne s'est nommée comme étant : 
MADAME MARINELLE CADIEUX  

à l'adresse suivante: 
5199 RUE SHERBROOKE E, MONTREAL, QC, CANADA, H1T 3X2. 

MONTREAL, le 05 mai 2023. 

CANADA, PROVINCE DE QUÉBEC

200-06-000128-101

DAVID ALLARD-LACAILLE, huissier de justice 
Permis # 988 

KERFALLA TOURE

C
APPELANT(S)- DEMANDEUR(S)
GROUPE BMTC INC. (BRAULT & MARTINEAU INC.)

ET
INTIMÉ(S)- DÉFENDEUR(S)
LA PRESIDENTE DE L'OFFICE DE LA PROTECTION
DU CONSOMMATEUR - INTERVENANTE -
INTERVENANTE

23,00 $ (1)Signification
SOUS-TOTAL 23,00 $

1,15 $
2,29 $

26,44 $

TPS
TVQ
TOTAL

No Engr. T.P.S. :  R122687056 No Engr. T.V.Q. :  1013245793
BGA AVOCATS, S.E.N.C.R.L (13138)

ME DAVID BOURGOINa/s : (UE) H112 4 BAMEL E0505 I0505-11:21 REF:2509528-1-3-1   (          ) 
NB:1 FRAIS:O SE



DISTRICT DE MONTRÉAL
COUR SUPÉRIEURE, RECOURS COLLECTIF

HONORAIRES POUR SERVICE(S) DE COUR

CAUSE : 500-06-000531109 L'étude Paquette & Associés, Huissiers de justice, ayant son 
principal établissement d'entreprise situé au 215 RUE ST-JACQUES, 
bureau 600, MONTRÉAL, QC, CANADA, H2Y 1M6, vous avise, par la 
présente, que dans ce dossier, un débit a été porté à votre compte pour 
la(les) raison(s) suivante(s) : 
Nous avons procédé, le 05 mai 2023 à 14:10, à la PRODUCTION au 
GREFFE de CETTE COUR (ORIGINAL ET COPIE COUR)
de la présente DÉCLARATION D'APPEL (Article 352 et 578 C.p.c.) - 
Datée du 2 mai 2023, TABLES DES MATIÈRES DES ANNEXES AU 
SOUTIEN DE LA DÉCLARATION D'APPEL - Datée du 2 mai 2023, 
ANNEXE 1
. 
(PRENDRE NOTE QUE LE GREFFE DE LA COUR D'APPEL VOUS A 
ATTRIBUÉ LE NUMÉRO DE CAUSE SUIVANT : 500-09-030534-234)   
(606) 
Pour toutes informations supplémentaires, veuillez communiquer avec 
votre responsable à la clientèle,  MELISSA BA.

MONTRÉAL, le 05 mai 2023 

CANADA, PROVINCE DE QUÉBEC

200-06-000128-101

PAQUETTE ET ASSOCIES (CPMTL), huissier de justice

KERFALLA TOURE

C
APPELANT(S)- DEMANDEUR(S)
GROUPE BMTC INC. (BRAULT & MARTINEAU INC.)

ET
INTIMÉ(S)- DÉFENDEUR(S)
LA PRESIDENTE DE L'OFFICE DE LA PROTECTION
DU CONSOMMATEUR - PARTIE MISE EN CAUSE
-INTERVENANTE

Autres frais : 
(non admissible à l'état des frais)

16,00 $ (1)Vacation cour
SOUS-TOTAL 16,00 $

0,80 $
1,60 $

18,40 $

TPS
TVQ
TOTAL

No Engr. T.P.S. :  R122687056 No Engr. T.V.Q. :  1013245793

BGA AVOCATS, S.E.N.C.R.L (13138)
ME DAVID BOURGOINa/s : (UE) LAPRO 4 BAMEL E0505 I0505-17:03 REF:2509528-1-1-1   (          ) 

NB:1 FRAIS:                                                                       
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