
CANADA 

PROVINCE DE QUEBEC 
DISTRICT DE MONTREAL 

500-06-001272-232 

COURSUPERIEURE 
(Chambre des actions collectives) 

YVON MATTE, domicilie au 12590, rue 
Sherbrooke Est, appartement 281, 
MONTREAL, district judiciaire de Montreal 
(Quebec) H1B 1C9; 

Demandeur 
c. 

HONDA CANADA INC., personne morale 
legalement constituee, ayant son principal 
etablissement au Quebec au 1750 rue 
Eiffel, BOUCHERVILLE, district judiciaire 
de Longueuil (Quebec) J4B 7W1 ; 

- et-

HONDA CANADA FINANCE INC., 
personne morale legalement constituee, 
ayant son principal etablissement au 
Quebec au 1750 rue Eiffel, 
BOUCHERVILLE, district judiciaire de 
Longueuil (Quebec) J4B 7W1; 

- et-

LALLIER AUTOMOBILE (P.A.T.) INC., 
ayant son siege social et sa place d'affaires 
au 12150 rue Sherbrooke Est, 
MONTREAL, district judiciaire de Montreal 
(Quebec) H1B 1C7; 

Defenderesses 

DEMANDE POUR AUTORISATION D'EXERCER UNE ACTION COLLECTIVE 
ET POUR ETRE REPRESENTANT 

(Articles 571 et SSe C.p.c.) 
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A L'UN DES HONORABLES JUGES DE LA COUR SUPERIEURE, SIEGEANT 
EN CHAMBRE DES ACTIONS COLLECTIVES, DANS ET POUR LE DISTRICT 
JUDICIAIRE DE MONTREAL, LE DEMANDEUR EXPOSE 
RESPECTUEUSEMENT CE QUI SUIT: 

I. INTRODUCTION 

1. Le Demandeur s'adresse a la Cour dans Ie but d'obtenir I'autorisation d'exercer 
une action collective pour et au nom des membres des groupes ci-apres decrits 
contre les Defenderesses pour avoir exige des frais nettement disproportionnes 
et lesionnaires pour Ie transport et/ou la livraison et/ou I'inspection et/ou la 
preparation sous quelque forme que ce so it (collectivement les «Frais de 
Transport et de Preparation») lors de la vente ou de la location a long terme 
de vehicules automobiles de marque Honda neufs fabriques au Canada en 
contravention aux dispositions de la Loi sur la Protection du Consommateur (Ia 
«L.p.c. »), notamment son article 8, et du Gode civil du Quebec (Ie «C.c.Q. »), 
notamment son article 1437; 

II. DESCRIPTION DES GROUPES 

2. Le Demandeur souhaite intenter une action collective contre les Defenderesses 
pour et au nom des groupes ci-apres decrits: 

Groupe Principal : 

«Toutes les personnes physiques, personnes morales de droit prive, 
societes ou associations ou autres groupes sans personnalite juridique qui 
sont ou etaient lies par un contrat de vente a temperament ou par un 
contrat de location d'un vehicule automobile de marque Honda neuf 
fabrique au Canada de I'un des modeles suivants : 

• Honda Civic 

• Honda CR-V 

et qui ont dQ payer des Frais de Transport et de Preparation, sous quelque 
forme que ce soit, fixes et exiges par les Defenderesses, en vertu de tout 
tel contrat, et ce, pour la periode allant du 29 septembre 2020 jusqu'a la 
date du jugement final au merite a intervenir en I'instance » 

ou tout autre groupe qui sera identifie par Ie Tribunal »; 
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Groupe Consommateur, etant entendu que celui-ci est constitue aux fins 
de I'application de la L.p.c. et que les membres de ce sous-groupe font 
partie integrante du Groupe Principal: 

«Toutes les personnes physiques au Quebec qui sont ou etaient lies par 
un contrat de vente a temperament ou par un contrat de location d'un 
vehicule automobile de marque Honda neuf fabrique au Canada de I'un 
des modeles suivants : 

• Honda Civic 

• Honda CR-V 

et qui ont dO payer des Frais de Transport et de Preparation, sous quelque 
forme que ce soit, fixes et exiges par les Defenderesses, en vertu de tout 
tel contrat, et ce, pour la periode allant du 3 octobre 2020 jusqu'a la date 
du jugement final au merite a intervenir en I'instance » 

ou tout autre groupe qui sera identifie par Ie Tribunal; 

(Ie Groupe Principalet Ie Groupe Consommateur sont ci-apres parfois 
designes collectivement Ie « Groupe»). 

III. LEGISLATIONS APPLICABLES 

3. Au soutien de son action collective contre les Defenderesses, Ie Demandeur 
invoque, non limitativement, les articles suivants de la Loi sur la protection du 
consommateur, de son Reglement d'application et du Code civil du Quebec: 

Loi sur la protection du consommateur 

«Article 1 : Dans la presente loi, a moins que Ie contexte n'indique un sens 
different, on entend par: 

[. . .] 

g) «fabricant»: une per sonne qui fait Ie commerce d'assembler, de produire ou 
de transformer des biens, notamment: 

i. une personne qui se presente au public comme Ie fabricant d'un bien; 
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ii. lorsque Ie fabricant n'a pas d'etablissement au Canada, une 
per sonne qui importe ou distribue des biens fabriques a /'exterieur du 
Canada ou une personne qui permet /'emploi de sa marque de 
commerce sur un bien; 

Article 8: Le consommateur peut demander la nullite du contrat ou la 
reduction des obligations qui en decoulent lorsgue la disproportion entre les 
prestations respectives des parties est tel/ement considerable qu'el/e equivaut 
a de /'exploitation du consommateur. ou que /'obligation du consommateur est 
excessive, abusive ou exorbitante. 

Article 17: En cas de doute ou d'ambigui"te, Ie contrat doit etre interprete en 
faveur du consommateur. 

Contrats vises 

SECTION 11/ 
CONTRATS DE CREDIT 

Article 66. La presente section vise tous les contrats de credit, notamment; 

a) Ie contrat de pret d'argent; 

b) Ie contrat de credit variable; 

c) Ie contrat assorti de credit. 

Article 103 : Le cessionnaire d'une creance d'un commer9ant qui est partie a 
un contrat ne peut avoir plus de droits que ce commer9ant et il est 
solidairement responsable avec Ie commercant de I'execution des obligations 
de ce demier ;usgu'a concurrence du montant de la creance au moment ou 
el/e lui est cedee ou, s'iJla cede a son tour, jusqu'a concurrence du paiement 
qu'il a re9u. 

1. VENTE A TEMPERAMENT 

Definition 

Article 132. La vente a temperament est un contrat assorti d'un credit par 
lequel un commeryant, 10rsqu'iJ vend un bien a un consommateur, se reseNe 
la propriete du bien jusqu'a I'execution, par ce demier, de son obligation, en 
tout ou en partie. 
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Article 134 : Le contrat de vente a temperament doit contenir et presenter de 
faeon conforme au modele prevu par reglement. en plus des renseignements 
que peut exiger un reglement. les renseignements suivants : 

[ ... ] 

a) la description du bien faisant I'objet du contrat; 

b) Ie prix de vente au comptant du bien, Ie versement comptant paye 
par Ie consommateur, Ie cas echeant, et Ie capital net; 

Article 150 : Le contrat assorti d'un credit, autre que Ie contrat de vente a 
temperament, doit contenir et presenter de faeon conforme au modele prevu 
par reglement. en plus des renseignements que peut exiger un reg/ement, les 
renseignements suivants : 

[. .. ] 

Article 261: On ne peut deroger a la presente /oi par une convention 
particuliere. 

Article 262 : A moins qu'il n'en soit prevu autrement dans la presente loi, Ie 
consommateur ne peut renoncer a un droit que lui confere la presente loi. 

Article 270: Les dispositions de la presente loi s'ajoutent a toute disposition 
d'une autre loi qui accome un droit ou un recours au consommateur. 

Article 272 : Si Ie commeryant ou Ie fabricant manque a une obligation que lui 
impose la presente loi, un reglement ou un engagement volontaire souscrit en 
vertu de /'article 314 ou dont I'application a ete etendue par un decret pris en 
vertu de I'article 315.1, /e consommateur, sous reserve des autres recours 
prevus par /a presente loi, peut demander, selon Ie cas: 

a) I'execution de 1'0bJigation; 
b) I'autorisation de la faire executer aux frais du commeryant ou du 
fabricant,· 
c) la reduction de son obligation; 
d) la resiliation du contrat; 
e) la resolution du contrat; ou 
f) la nullite du contrat, 
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sans prejudice de sa demande en dommages-interets dans tous les cas. /I 
peut egalement demander des dommaqes-interets punitifs. 
(Nos souJignements) 

Req/ement d'application de la Loi sur la protection du consommateur 

Article 61.0.13: Le contrat de vente a temperament doit etre conforme au 
modele suivant et prevoir autant de /iqnes que necessaire pour repondre a 
toutes Jes exiqences : 

CONTRA T DE VENTE A TEMPERAMENT (Ie cas echeant, ajouter A COOT 
ELEVE) 

(LOI SUR LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR, ART. 134) 

Description du bien faisant /'objet du 
contrat ............................................. ............................ . 
1. 

a) Prix de vente au comptant du bien ....... .............. $ 
b) Frais d'instal/ation. de livraison et autres .... ....... $ 

Article 61.0.15: Le contrat assorti d'un credit autre que de vente a 
temperament doff etre conforme au modele suivant et pre voir autant de lignes 
que necessaire pour repondre a toutes les exigences : 

CONTRAT ASSORTI D'UN CREDIT AUTRE QUE DE VENTE A 
TEMPERAMENT (Ie cas echeant, ajouter A COOT ELEVE) 
(LOI SUR LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR, ART. 150) 

Description de /'objet du contrat.. ................................................. . 

1. a) Prix au comptant du bien ou du service .... .......... $ 
b) Frais d'instal/ation. de Iivraison et autres ........... $ 

(Nos Soulignements) 

Code civil du Quebec 

Article 6: Toute per sonne est tenue d'exercer ses droits civils selon les 
exigences de la bonne foi. 
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Article 7 : Aucun droit ne peut etre exerce en vue de nuire a autrui ou d'une 
maniere excessive et deraisonnable. aI/ant ainsi a I'encontre des exigences de 
la bonne foi. 

Article 1375: La bonne foi doit gouvemer la conduite des parties, tant au 
moment de la naissance de I'obligafion qu'a celui de son execution ou de son 
extinction. 

Article 1437 : La clause abusive d'un contrat de consommation ou d'adhesion 
est nulle ou I'obligation qui en decoule, reductible. 

Est abusive toute clause qui desavantage Ie consommateur ou I'adherent 
d'une maniere excessive et deraisonnable. aI/ant ainsi a I'encontre de ce 
qu'exige la bonne foi; est abusive, notamment, la clause si eloignee des 
obligations essentielles qui decoulent des regles gouvernant habituellement Ie 
contrat qu'el/e denature celui-ci. 

Article 1457 : Toute per sonne a Ie devoir de respecter les regles de conduite 
qui, suivant les circonstances, les usages ou la loi, s'imposent a el/e, de 
maniere a ne pas causer de prejudice a autrui. 

Elle est, lorsqu'el/e est douee de raison et qu'el/e manque a ce devoir, 
responsable du prejudice qu'el/e cause par cette faute a autrui et tenue de 
reparer ce prejudice, qu'il soft corporel, moral ou materiel. 

Elle est aussi tenue, en certains cas, de reparer Ie prejudice cause a autrui par 
Ie fait ou la faute d'une autre per sonne ou par Ie fait des biens qu'elle a sous 
sa garde. 

Article 1621 : Dommages-interets punitifs. Lorsque la /oi prevoit I'attribution 
de dommages-interets punitifs, ceux-ci ne peuvent exceder en valeur, ce qui 
est suffisant pour assurer leur fonction preventive. 

Appreciation. lis s'apprecient en tenant compte de toutes les circonstances 
appropriees, notamment de la gravite de la faute du debiteur, de sa situation 
patrimoniale ou de I'etendue de la reparation a laquelle il est deja tenu envers 
Ie creancier, ainsi que, Ie cas echeant, du fait que la prise en charge du 
paiement reparateur est, en tout ou en partie, assumee par un tiers. 

Article 1637 : Le creancier peut ceder a un tiers, tout ou partie d'une creance 
ou d'un droit d'action qu'il a contre son debiteur. 
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Cette cession ne peut. cependant. porter atteinte aux drofts du debiteur. ni 
rendre son obligation plus onere use. » 
(Nos soulignements) 

4. Le Demandeurfonde egalement son recours sur I'obligation des Defenderesses 
de respecter les regles de conduite de bonne foi qui, suivant les circonstances, 
les usages ou la loi, s'imposent a elle; 

IV. DESCRIPTION DES PARTIES 

a) Le Demandeur et les taits justitiant son recours Individuel 

5. Le Demandeur Yvon Matte est Membre du Groupe Consommateur puisqu'a 
I'occasion de la signature d'un contrat de location a long terme avec la 
Defenderesse Lallier Automobile (P.A.T.) inc., faisant affaire sous les noms 
Honda Lallier Pointe-aux-Trembles, Honda Pointe-aux-Trembles, Lallier Honda 
(P.A.T.) et Pointe-aux-Trembles Honda (indifferemment la « Defenderesse 
Lallier Honda» ou Ie « Concessionnalre »), il a paye des Frais de Transport 
obligatoires, disproportionnes et abusifs pour transporter son vehicule de 
I'Ontario a Montreal; 

6. En effet, Ie 18 aoOt 2022, Ie Demandeur a signe un contrat de location (Ie 
« Contrat de Location») d'un vehicule automobile de marque Honda, modele 
Civic 2022, portant Ie numero de serie 2HGFE2F50NH126261 , avec la 
Defenderesse Lallier Honda (Ie « Vehicule »), Ie tout tel qu'il appert du Contrat 
de Location produit au soutien des presentes so us la cote P-1; 

7. A noter, les numeros de serie des vehicules automobiles fabriques au Canada 
commencent tous par Ie chiffre « 2 » comme c'est Ie cas pour Ie Vehicule du 
Demandeur Yvon Matte en I'instance, Ie tout tel qu'il appert plus amplement du 
document du Bureau d'assurance du Canada (BAC) intitule « Comprendre Le 
Numero d'identification du vehicule (NIV) » produit au soutien des presentes 
sous la cote P-2; 

8. La duree de la location du Vehicule du Demandeur est pour une periode de 48 
mois qui expire Ie 18 aoOt 2026; 

9. Les versements mensuels de la location du Vehicule du Demandeur sont de 
384,99 $ plus les taxes applicables pour un montant total de 442,64 $, Ie tout 
tel qu'iI appert des clauses 3. a) a 3. e) du Contrat de Location, Piece P-1 ; 
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10. Dans son Contrat de Location, a la clause 1. a) intitulee DIVULGATION DES 
COOTS DE LOCATION, iI est indique Ie montant de 30 414.65 $ decrit comme 
suit: 

a) Prix du vehicule loue (comprend Ie coot de I'equipement additionnel et 
des accessoires, les frais de transport et d'inspection avant 
livraison de m~me que la taxe d'accise sur Ie climatiseur et autres 
taxes applicables, s'il y a lieu, mais ne comprend pas la TPS ou la TVQ) 

Ie tout tel qu'iI appert de la Piece P-1; 

11 . Or, selon la preuve disponible a ce stade-ci des procedures, les Frais de 
Transport et de Preparation qui ont ete factures au Demandeur pour son 
Vehicule par les Defenderesses s'elevent a 1 700 $; 

12. Au moment de la location, Ie Demandeur n'etait pas au courant des frais de 
transport qui lui etaient factures et encore moins des frais de transport reels 
pour transporter son Vehicule; 

13. II n'etait pas au courant non plus que son Vehicule avait ete fabrique au Canada 
et que son transport vers les coneessionnaires coOte reellement beaucoup 
moins cher que ce qu'il a dO payer a eet egard; 

14. Le Demandeur n'a pas pu connaitre Ie montant exact du transport de son 
Vehicule puisque la Defenderesse Lallier Honda a amalgame ensemble dans 
la clause 1. a) de son Contrat de Location tous les montants du prix du Vehicule 
loue par Ie Demandeur, Ie tout tel qu'jJ appert de la clause 1. a) de son Contrat 
de Location, Piece P-1 ; 

15. Autour du mois de mai 2023, Ie Demandeur a eu connaissanee d'une action 
collective contre Toyota Canada inc. pour des frais de transport 
disproportionnes aux motifs que les frais de transport des vehicules Toyota, 
fabriques au Canada, sont disproportionnes; 

16. En eftet, c'est suite au depot de cette action collective de M. Yvon Denault 
contre Toyota Canada inc. et al. (C.S.C. 500-06-001228-234), pour les frais de 
livraison, que Ie Demandeur a compris que son propre Vehicule etait fabrique 
au Canada et que les frais de livraison qu'iI a payes sont disproportionnes et ne 
correspondant pas a la realite, soit Ie coOt reel pour faire livrer son Vehicule que 
Honda Canada paie; 
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17. Le Demandeur etait surpris et deyu de constater ces faits puisqu'il a ete fide Ie 
a la marque Honda depuis plusieurs annees; 

18. De plus, I'epouse du Demandeur, Mme Jocelyne Matte Lamer, qui est membre 
du groupe, est egalement fide Ie a cette marque puisque, Ie 28 octobre 2020, 
elle a signe un contrat de location avec la Defenderesse Lallier Honda et elle a 
ete facture des frais de transport et de preparation, Ie tout tel qu'il appert du 
contrat de location produit au soutien des presentes sous la cote P-3; 

19. Dans son Contrat de Location, a la page 12, sous Ie titre « CESSION », la 
Defenderesse Lallier Honda a procede, Ie 18 aoOt 2022, a une cession du 
Contrat de Location du Demandeur, Piece P-1, en faveur de la Defenderesse 
Honda Canada Finance inc., faisant affaire sous les noms Honda Services 
Financiers, Services Financiers Honda, Honda Financial Services et HFS 
(indifferemment la « Oafenderesse Honda Finance» ); 

20. A cet agard, Ie Contrat de Location du Demandeur, Piece P-1, contient, tout 
comme Ie contrat de location de son epouse Mme Matte Lamer, Piece P-3, a 
sa page 12, la clause suivante: « CESSION: Pour valeur re~ue, Ie 
concessionnaire vend, cede et transfere a HFS tous les droits, titres et 
interets qu'il detient dans Ie bail et Ie vehicule qui y est decrit »; 

21. Par consequent, la Defenderesse Honda Finance, soit la cessionnaire du 
Contrat de Location du Demandeur, devient solidairement responsable avec Ie 
Concessionnaire de I'execution des obligations ou des omissions de ce dernier 
jusqu'a concurrence du montant de la creance a compter du moment OU elle lui 
est cadee, soit Ie 18 aoOt 2022; 

22. Le Demandeur, en acceptant la cession de son Contrat de Location en faveur 
de la Defenderesse Honda Finance, devient redevable a cette derniere du 
montant qui lui a ete accorde par Ie financement pour la location de son 
Vehicule; 

23. Or, Ie Contrat de Location intervenu Ie 18 aoOt 2022 entre Ie Demandeur et la 
Defenderesse Lallier Honda, Piece P-1, amalgame tous les coOts de la location 
sans aucune separation entre Ie Prix du vehicule loue et les frais de transport 
et d'inspection avant livraison contrairement a la loi; 
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24. Les Frais de Transport factures au Demandeur sont nettement disproportionnes 
par rapport au coOt reel encouru pour cette prestation specifique indiquee dans 
Ie Contrat de Location du Oemandeur, Piece P-1 ; 

25. Cette disproportion considerable contrevient a I'article 8 de la L.p.e., et constitue 
une lesion objective au sens de cette disposition et constitue egalement une 
clause abusive contrevenant aux dispositions des articles 6, 7, 1375 et 1437 
C.c.Q.; 

26. Compte tenudu coOt reel du transport, sachant que les usines de fabrication de 
Honda se situent a quelques centaines de kilometres des grandes villes 
centrales du Quebec, ces frais sont exageres, nettement disproportionnes et 
abusifs, Ie tout tel qu'il sera explique plus loin dans la section intitulee « Contexte 
'aetueJ generaJ »; 

27. Le Oemandeur est en droit de reclamer en son nom et au nom des Membres 
du Groupe de la part des Oefenderesses, la difference entre Ie montant facture 
iIIegitimement (Ie trop-paye) pour Ie transport de son Vehicule et Ie coOt reel, 
legitime, dudit transport; 

28. Finalement, iI est important de signaler que parfois sur leur site internet, les 
Oefenderesses amalgament les Frais de Transport et de Preparation avec 
d'autres frais tels que la taxe d'accise pour I'air climatise de 100,00 $ ainsi que 
la taxe sur les pneus de 4,50 $ chacun pour un total de 22,50 $; 

29. Or, Ie Oemandeur ne conteste pas ces deux derniers frais qui ne sont pas vises 
par la presente action collective; 

b) La Defenderesse Honda Canada inc. « Honda Canada» 

30. La Defenderesse Honda Canada fait de la fabrication et distribue des vehicules 
automobiles de marque Honda au Canada et fait Ie «commerce de gros 
d'automobiJes », Ie tout tel qu'il appert du rei eve du REQ de cette derniere 
produit au soutien des presentes sous la cote P4; 

31. En effet, la Oefenderesse Honda Canada detient et opere deux usines de 
fabrication d'automobiles au Canada a Alliston, dans la ville de New Tecumseth, 
en OntariO, Ie tout tel qu'iI appert de I'extrait du site internet de Honda Canada 
produit au soutien des presentes comrne piece P-S; 
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32. Tel qu'iI appert de cette piece P-5, pour la peri ode visee par la presente action 
collective, les usines d'Aliiston fabriquent au Canada les modeles : Honda Civic 
et Honda CR- V; 

33. Ces vehicules automobiles sont vendus aux differents concessionnaires Honda 
du pays et livres par train et/ou par camion dans les differentes regions du 
Canada, dont au Quebec, pour qu'ils soient vendus ou offerts en location a long 
terme aux consommateurs; 

34. La Oefenderesse Honda Canada paie les frais de transport de ses automobiles 
des usines d'Aliiston vers les concessionnaires; 

35. Par apres, elle leur impose ces coOts en les augmentant substantiellement qui 
fait en sorte que Ie montant impose aux concessionnaires et aux 
consommateurs quebecois est de beaucoup superieur a celui reellement paye 
par elle; 

36. Les concessionnaires quebecois facturent a leur tour ces Frais de Transport 
aux Membres du Groupe au montant etabli par la Defenderesse Honda Canada; 

37. Ces Frais de Transport ne sont pas negociables ni par Ie concessionnaire ni par 
les Membres du Groupe; 

c) La D6fenderesse Honda Canada Finance inc. « la « D6fenderesse Honda 
Finance » 

38. La Oefenderesse Honda Finance est une societe par actions dediee au 
financement et a la vente de vehicules automobiles de marque Honda, Ie tout 
tel qu'iI appert du releve du REQ de cette derniere produit au soutien des 
presentes sous la cote P-6 ; 

39. Par I'entremise des concessionnaires automobiles Honda, elle offre au Quebec 
des services de financement pour I'achat et pour la location a long terme de 
vehicules de la marque Honda, Ie tout tel qu'il appert d'un extra it du site internet 
de la Oefenderesse Honda Finance produit au soutien des presentes sous la 
cote P-7; 

40. Dans Ie cadre du service de financement qu'elle offre aux Membres du Groupe, 
la Oefenderesse Honda Finance emploie une forme standard de contrats 
d'adhesion, Ie tout tel qu'il appert du Contrat de Location du Demandeur, piece 
P-1, et du contrat de location de Mme Matte Lamer, Piece P-3; 
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41. Au moment de la signature du contrat de vente a temperament (CVT) ou du 
contrat de location a long terme d'un vehicule automobile de marque Honda, Ie 
concessionnaire automobile procede, simultanement, a la cession du contrat en 
faveur de la Oefenderesse Honda Finance, Ie tout tel qu'iI appert de la section 
intitulee «Cession» a la page 12 des pieces P-1 et P-3; 

42. Par consequent, la Oefenderesse Honda Finance, devenue cessionnaire, 
devient solidairement responsable avec Ie concessionnaire de I'execution des 
obligations ou des manquements et/ou des contraventions a la loi de ce dernier 
jusqu'a concurrence du montant de sa creance au moment OU elle lui a ete 
cedee; 

43. L'acheteur ou Ie locataire a long terme d'une automobile qui appose sa 
signature sur un contrat de financement de la Oefenderesse Honda Finance 
accepte la cession d'un tel contrat en faveur de cette derniere et devient 
redevable du montant accorde par Ie financement envers elle; 

44. Les contrats de location de la Oefenderesse Honda Finance utilises par les 
concessionnaires avec lesquels elle fait affaire contiennent les memes clauses 
et s'appliquent de la meme maniere a tous les Membres du Groupe ayant loue 
a long terme un vehicule automobile avec elle; 

45. Egalement, les contrats de vente a temperament de la Defenderesse Honda 
Finance utilises par les concessionnaires avec lesquels elle fait affaire 
contiennent les memes clauses et s'appliquent de la meme maniere a tous les 
Membres du Groupe ayant fait financer I'achat de leur vehicule automobile avec 
elle; 

d) La Oefenderesse LALLIER AUTOMOBILE (P.A.T.) INC. «Lallier Honda» 

46. La Oefenderesse Lallier Honda est une societe par actions dediee a la vente de 
vehicules automobiles, Ie tout tel qu'il appert du releve du REO de cette derniere 
produit au soutien des presentes sous la cote P-8; 

47. Elle offre la vente et la location de vehicule automobile de marque Honda et elle 
facture les Frais de Transport aux Membres du Groupe; 

48. Le montant de ces frais est determine par la Oefenderesse Honda Canada et 
ce concessionnaire est oblige de Ie facturer a ses clients; 
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49. Apres la signature du Contrat de Location, P-1, la Defenderesse Lallier Honda 
I'a cede a la Defenderesse Honda Finance, Ie tout tel qu'il appert de la piece P-
1, page 12; 

V. CONTEXTE FACTUEL GENERAL 

a) Marque et modeles des vehicules Honda fabriques au Canada 

50. La Defenderesse Honda Canada distribue les vehicules automobiles fabriques 
dans ses usines de fabrication et d'assemblage automobiles, toutes situees 
dans Ie sud de la province de l'Ontario, soit a Alliston dans la ville de New 
Tecumseth; 

51. Deux modeles d'automobiles y sont fabriques, Ie tout tel qu'il appert du tableau 
# 1 ci-dessous dont les donnees sont extraites des livres intitules L'Annuel de 
l'Automobile pour les annees 2020 a 2024 inclusivement, Ie tout tel qu'iI appert 
des extra its desdits livres produits respectivement au soutien des presentes 
sous les cotes P-9 (2020), P-10 (2021), P-11 (2022), P-12 (2023), et P-13 
(2024) : 

TABLEAU #1 

MODELES DE VEHICULES HONDA FABRIQUES AU CANADA 

Manufacturier Modeles Lieu de I'usine 

Honda Canada Civic Alliston 

Honda Canada CR-V Alliston 
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b) Nombre de vehicules Honda fabriques au Canada et vendus au Quebec 

52. Le tableau # 2 ci-dessous reprend les donnees des pieces P-9 a P-13 qui 
indiquent Ie nombre de vehicules fabriques au Canada et vend us au Quebec : 

TABLEAU #2 

NOMBRE D'AUTOMOBILES FABRIQUEES AU CANADA VENDUES AU 
QUEBEC ENTRE 2020 ET 2022 

2020 
Manufacturier Modeles 2021 2022 

Civic 10967 9877 7238 

Honda 

CR-V 12199 6563 

Total 10967 22076 13801 

GRAND TOTAL: 46 844 vehicules 

c) Frais de Transport et de Preparation des automobiles de marque Honda 
fabriquees au Canada factures aux Membres du Groupe 

53. Les Frais de Transport et de Preparation factures aux Membres du Groupe 
varient d'un modele a I'autre et d'une annee a I'autre; 

54. Le tableau # 3 ci-dessous indique les Frais de Transport et de Preparation pour 
les annees 2019 a 2023, a partir des informations des pieces P-9 a P-13; 

55. Avant de lire les tableaux qui suivent, iI est important de souligner que les 
montants qui y sont indiques sont uniquement pour Ie Transport et la 
Preparation et n'incluent pas La taxe d'accise sur les climatiseurs de 100 $ ni la 
taxe provinciale sur les pneus neufs de 22,50 $ (4,50 $ chacun X 5) qui sont 
ajoutees dans Ie contrat de vente ou dans Ie contrat de location: 
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TABLEAU #3 

LES FRAIS DE TRANSPORT ET DE PREPARATION FACTURES AUX 
MEMBRES DU GROUPE 

Manufacturier Modi!les 2019 
2021 2022 

2023 

Civic 1665 $ 1655 $ 1700$ 1780 $ 
Honda 

Canada 
CR-V 1795$ 1655 $ 1950 $ 

56. A titre de comparaison, Ie Demandeur soumet un tableau des frais de transport 
et de preparation pour des vehicules de marque Honda fabriques a I'exterieur 
du Canada soit, aux Etats-Unis, au Mexique et au Japon a partir des 
informations des pieces P-9 a P-13 : 

TABLEAU #4 

A. TITRE DE COMPARAISON AVEC LES FRAIS DE TRANSPORT ET DE 
PREPARATION FACTURES POUR DES VEHICULES 

DE L'EXTERIEUR DU CANADA 

Modeles et 

Manufacturiers 
pays de 

2019 2020 2021 2022 
fabrication 

Accord 
(Ohio E-U) 1655 $ 1655 $ 1780 $ 

Clarity 
(Japon) 1665 $ 1655 $ Honda 

Fit 
(Mexique) 1 570 $ 
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57. De ce tableau nous constatons que Ie coOt du transport est presque identique, 
peu importe la provenance du vehicule et la distance du transport; 

58. Par consequent, les Frais de Transport factures aux Membres du Groupe n'ont 
pas de lien avec Ie coOt reel du transport; 

59. Le Oemandeur soumet egalement quatre configurations de prix etablis a partir 
du site web de la Defenderesse Honda Canada pour demontrer que les Frais 
de Transport et de Preparation des vehicules automobiles imposes par cette 
derniere sont les memes peu importe si c'est pour I'achat ou pour une location, 
Ie tout tel qu'il appert des captures d'ecran produites au soutien des presentes 
sous les cotes P-14, P-15, P-16, P-17 et P-18 

60. La piece P-14 indique Ie prix de vente de tous les modeles vendus par la 
Defenderesse Honda Canada inclut egalement les frais de transport, 
d'inspection, de prelivraison et les frais applicables; 

61. Les montants indiques dans la piece P-14 pour les frais de transport, 
d'inspection, de prelivraison et les frais applicables s'appliquent egalement ala 
location; 

62. Aux pages 1 a 5 de la Piece P-14, la Oefenderesse Honda Canada indique les 
frais de transport, d'inspection, de prelivraison et les frais applicables pour les 
modeles vises par la presente action collective comme suit : 

TABLEAU #5 

FRAIS DE TRANSPORT, D'INSPECTION, DE PRELlVRAISON ET LES FRAIS 
APPLICABLES A LA VENTE OU A LA LOCATION 

Manufacturier Modeles 2023 2024 

CivicSi 1 952.50 $ 

Honda Civic Berline 1952.50 $ 1 952.50 $ 

Civic a Hayon 1 952.50 $ 
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2122.50 $ 2122.50 $ 

63. La piece P-15 qui concerne la location du vehicule Civic 2023 indique Ie detail 
du prix comme suit: 

PDSF (prix du detail suggere par Ie fabricant): 26 835,00 $ 

Frals 1 952,50 $ 

Transport/Preparation 1 830,00 $ 

Taxe federale sur la climatisation 100,00 $ 

Taxe sur les pneus 22,50 $ 

64. La piece P-16 qui concerne la vente par financement du m~me vehicule dans 
laquelle Honda Canada indique les m~mes frais de Transport/Preparation de 
1830,00 $; 

65. La piece P-17 qui concerne la location du vehicule CR-V 2024 indique Ie detail 
du prix comme suit : 

PDSF (prix du detail suggere par Ie fabricant): 35125,00 $ 

Frals 2 122,50 $ 

Transport/Preparation 2 000,00 $ 

Taxe federale sur la climatisation 100,00 $ 

Taxe sur les pneus 22,50 $ 

66. La piece P-18 qui concerne la location du vehicule Accord 2023 indique Ie 
detail du prix comme suit: 

PDSF (prix du detail suggere par Ie fabricant): 37 000,00 $ 

Frals 1952,50 $ 
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Transport/Preparation 1 830,00 $ 

Taxe federale sur la climatisation 100,00 $ 

Taxe sur les pneus 22,50 $ 

67. Or, comme c'est demontre dans Ie tableau 4, paragraphe 56, ce vehicule 
Accord 2023 est fabrique en Ohio aux Etats-Unis et les frais de transport sont 
les memes que pour les vehicules automobiles de marque Honda fabriques au 
Canada; 

68. A titre d'exemple additionnelle, la distance de transport du Vehicule du 
Oemandeur entre I'usine de la Oefenderesse Honda Canada situee au 4700 
Industrial Pkwy, Alliston, Ontario, L9R 1W7 ou Ie Vehicule du Oemandeur a ete 
assemble jusqu'a la concession automobile de la Oefenderesse Lallier Honda 
situee au 12150 rue Sherbrooke Est, Pointe-aux-Trembles, Quebec H1B 1C7 
ou Ie Vehicule du Oemandeur lui a ete livre est de 632 Kilometres, alors que la 
distance de transport d'un vehicule Accord de Honda entre I'usine de fabrication 
dudit vehicule situee au 24000 Honda Pkwy, Marysville, Ohio, USA, 43040 ou 
les vehicules Accord de Honda sont assembles jusqu'a la concession 
automobile de la Oefenderesse Lallier Honda situee au 12150 rue Sherbrooke 
Est, Pointe-aux-Trembles, Quebec H 1 B 1 C7 est de 749 Miles (soit 1205,4 
Kilometres), Ie tout tel qu'il appert des 2 rapports de Google Maps produits 
respectivement au soutien des presentes so us les cotes P·19 et P-20; 

69. Le Oemandeur soumet egalement quatre configurations de prix qui proviennent 
de la Oefenderesse Lallier Honda et produites pour demontrer que Ie 
Concessionnaire facture Ie meme montant que celui impose par la 
Oefenderesse Honda Canada, Ie tout tel qu'il appert des captures d'ecran 
produites respectivement au soutien des presentes sous les cotes P·21, P·22, 
P-23 et P.24; 

70. La piece P-21 qui conceme la vente du vehicule modele Civic 2024 indique Ie 
montant des Redevances, les frais, Ie transport et /a livraison; 

71. Faisant la soustraction entre les deux montants (avec ou sans ces frais) Ie 
montant des frais de transport et de livraison est identique avec celui demande 
par la Oefenderesse Honda Canada, soit 1 952,50 $; 
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72. La piece P-22 qui concerne la location du vehicule modele Civic 2023 indique 
Ie montant des Redevances, les (rais, Ie transport et la livraison; 

73. Faisant la soustraction entre les deux montants (avec ou sans ces frais) Ie 
montant des frais de transport et de livraison est identique avec celui demande 
par la Defenderesse Honda Canada, soit 1 952,50 $; 

74. La piece P-23 qui concerne la location du vehicule CR-V 2024 indique Ie 
montant des Redevances, les (rais, Ie transport et la livraison; 

75. Faisant la soustraction entre les deux montants (avec ou sans ces frais) Ie 
montant des frais de transport et de livraison est identique avec celui demande 
par la Defenderesse Honda Canada, soit 2 000,00 $; 

76. La piece P-24 qui concerne la location du vehicule Accord 2023 indique Ie 
montant des Redevances, les (rais, Ie transport et la livraison; 

77. Faisant la soustraction entre les deux montants (avec ou sans ces frais) Ie 
montant des frais de transport et de livraison est identique avec celui demande 
par la Defenderesse Honda Canada, so it 1 952,50 $; 

78. Par consequent, les Frais de Transport et de Preparation font partie des frais 
obligatoires qui s'ajoutent au prix du vehicule et ne sont pas negociables ni par 
Ie concessionnaire automobile ni par Ie consommateur ou Ie client; 

79. Ces frais sont fixes pour tout Ie Quebec, peu importe la ville de destination de 
I'automobile et la distance parcourue pour Ie transport du vehicule; 

d) Distance entre les villes ontariennes ou sont fabriquees les automobiles 
et certaines grandes villes du Quebec 

80. Le Demandeur soumet au Tribunal un tableau qui etablit la distance entre 
Alliston en Ontario ou sont fabriquees les vehicules automobiles Honda au 
Canada, et six villes du Quebec, trois villes relativement centrales, soit les villes 
de Montreal, de Quebec et de Sherbrooke (<< collectivement les «Villes 
centrales ») et trois villes situees dans des regions eloignees, soit les villes de 
Rouyn-Noranda, de Sept-Ties et de Gaspe (collectivement les «Villes 
eloignees »), Ie tel qu'il appert des extra its des rapports Google Maps pour ces 
six villes, produits en liasse au soutien des presentes sous la cote P-25 : 
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TABLEAU #6 

DISTANCE ENTRE LES VILLES ONTARIENNES 00 SONT FABRIQUES LES 
VEHICULES AUTOMOBILES ET CERTAINES GRANDES VILLES DU 

QUEBEC 

Villes centrales Villes eloignees 

(en km) Montreal Quebec Sherbrooke 
Rouyn- Sept-

Gaspe Noranda iles 

Alliston 615 879 773 566 1 518 1 539 

81 . Au mois d'avril 2017, selon la Corporation des concessionnaires automobiles 
du Quebec (CCAQ), 89 % des ventes de vehicules legers au Quebec etaient 
concentrees dans Ie sud de la province, dans les regions comprises dans un 
rayon allant jusqu'a la ville de Quebec, Ie tout tel qu'iI appert du tableau qui suit, 
dont les chiffres proviennent du document « Nos concessionnaires font rouler 
I'economie quebecoise» produit au soutien des presentes sous la cote P-26; 

TABLEAU #7 

LES VENTES DE VEHICULES LEGERS AU QUEBEC PAR REGION 

Regions 
Ventes de vehicules Villes 

legers au Quebec concernees 

Est-du-Quebec et Cote-
5% 

Sept-Ties et 
Nord Gaspe 

Estrie 5% Sherbrooke 

Laurentides 15 % 

Mauricie 3% 

Montreal 33% Montreal 

Nord-Ouest 2% Rouyn-Noranda 

Outaouais 5% 
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Quebec 19 % Quebec 

Richelieu 9% 

Saguenay-Lac-Saint-
4% 

Jean-Chibougamau 

82. Ainsi, les regions de l'Est-du-Quebec (Bas-Saint-Laurent, Gaspesie et iles-de
la-Madeleine) et Cote-Nord, du Nord-Ouest (Abitibi) et du SaguenaY-Lac
Saint-Jean-Chibougamau sont celles situees les plus loin de Montreal, 
Quebec et Sherbrooke, rna is ne representaient que 11 % des ventes de 
vehicules legers en 2020; 

e) Comparatif des couts du transport des automobiles de l'Ontario vers Ie 
Quebec 

83. Pour iIIustrer la disproportion entre Ie coOt de transport facture par les 
Defenderesses, Ie Demandeur soumet deux soumissions pour Ie transport de 
vehicules entre l'Ontario et Ie Quebec, Ie tout tel qu'iI appert des devis fournis 
par les entreprises Transport BMA (<< SMA ») et Elegance Transport 
(<< Elegance ») produits au soutien des presentes respectivement sous les 
cotes P-27 et P-28; 

84. Tout d'abord, selon ces devis, Ie transport des vehicules automobiles de 
l'Ontario vers Ie Quebec est Ie plus souvent effectue par camicn aux differents 
concessionnaires automobiles de la province; 

85. Le tableau ci-dessous presente les prix par unite automobile pour Ie transport 
par cam ion de certains modeles d'automobiles fabriquees au Canada, de leur 
usine en Ontario jusqu'aux trois grandes villes centrales quebecoises, soit 
Montreal, Quebec et Sherbrooke, pour I'annee 2022 : 
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TABLEAU #8 

LES PRIX PAR UNITE AUTOMOBILE POUR LE TRANSPORT PAR CAMION 
DE CERTAINS MODELES D'AUTOMOBILES FABRIQUEES AU CANADA 

Jusqu'a Montreal Jusqu'a Quebec Jusqu'a Sherbrooke 
(pour une unite) (pour une unite) (pour une unite) 

Ontario BMA Elegance BMA Elegance BMA Elegance 

Dodge Grand 
Caravan 495 $ 450$ - - - -
De Windsor 
Ford F-150 

350$ 400$ 525 $ 560 $ - -De Oakville 
Chevrolet 
Equinox 375 $ 325 $ - - - -
De Ingersoll 
Honda 
Civic 400$ 325 $ 575 $ 425 $ - -
De Alliston 
Toyota 
Corolla 

525$ 425 $ - - - -De 
Cambridge 
Toyota RAV4 
De - - - - 525 $ 425$ 
Woodstock 

86. Les prix presentes dans Ie tableau precedent ne tiennent pas compte d'un 
eventuel « rabais de volume» concede par les entreprises de camionnage aux 
fabricants automobiles lors du transport de plus gros volumes d'automobiles et 
ell une plus grande frequence; 

87. A titre d'exemple, la societe Elegance Transport accorde un rabais si Ie 
transport est effectue pour un camion au complet pour 8 ou 9 vehicules, piece 
P-26; 
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88. Le prix indique en gras dans Ie tableau suivant est celui obtenu pour un 
Transport de 8 unites versus Ie prix obtenu pour une seule unite : 

TABLEAU #9 

LE PRIX INDIQUE EN GRAS EST CELUI OBTENU POUR UN TRANSPORT DE 
8 UNITES VERSUS LE PRIX OBTENU POUR UNE SEULE UNITE 

Jusqu'a Montreal Jusqu'a Quebec 
Jusqu'a 

Sherbrooke 

Ontario 
8 Moyenne 8 Moyenne 8 Moyenne 

unites par unite unites par unite unites par unite 

Dodge 
312,25 $ 

Grand 
2500 $ versus - - - -Caravan 

450$ 
De Windsor 
Ford F-150 250 $ 350$ 
De Oakville 2000 $ versus 2800 $ versus - -

400$ 560$ 
Chevrolet 

250$ 
Equinox 

2000 $ versus - - - -De 
325 $ 

Ingersoll 
Honda 275$ 375$ 
Civic 2200 $ versus 3000 $ versus - -
De Alliston 325 $ 425$ 
Toyota 350$ 
Corolla De - - 2800 $ versus - -
Cambridge 425 $ 
Toyota 

350$ RAV4 - - - - 2800$ versus De 
425 $ Woodstock 

89. Tel qu'il appert du tableau precedent, la reduction obtenue pour transporter 8 
unites ala fois au lieu d'une seule est significative; 
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90. Avec ces donnees, iI est raisonnable pour Ie Demandeur de tirer I'inference que 
la Defenderesse Honda Canada, qui transporte un grand nombre de vehicules 
automobiles, obtient un prix de volume encore plus bas pour se faire; 

91. Considerant ce qui precede, iI est clairement demontre que les Frais de 
Transport payes par les Membres du Groupe sont disproportionnes et abusifs; 

92. La comparaison entre les tableaux # 3, # 4, # 5, # 8 et # 9 demontrent que les 
frais attribues au transport atteignent facilement plus de 3 fois la juste valeur 
ree"e de cette prestation ce qui constitue forme"ement une lesion objective pour 
les Membres du Groupe Consommateur et une clause abusive pour les 
Membres du Groupe Principal; 

93. Or, I'information exacte sur Ie coOt reel des Frais de Transport, selon la region 
desservie et Ie modele de I'automobile, se trouve en possession de la 
Defenderesse Honda Canada et pourra etre obtenue par Ie Demandeur dans Ie 
cadre de la phase exploratoire de la preuve, Ie cas echeant; 

f) Preparation des vehicules automobiles chez les concesslonnaires 

94. Une fois rendue chez Ie concessionnaire, I'automobile doit etre preparee par un 
employe du concessionnaire lors d'une inspection precedant la livraison au 
client, communement appelee « pre-delivery service» (Ie « PDS ») ; 

95. Normalement, la Defenderesse Honda Canada transmet des directives a ses 
concessionnaires pour indiquer les taches a effectuer avant la livraison du 
vehicule au client; 

96. A titre de demonstration, Ie Demandeur produit un exemple de Bulletin de 
service de Honda USA au soutien des presentes sous la cote piece P-29; 

97. Considerant Ie fait que c'est Ie meme vehicule qui est veJidu aux Etats-Unis et 
au Canada, il est raisonnable pour Ie Demandeur de tirer I'inference que Ie 
temps a"oue aux concessionnaires canadiens pour proceder a la preparation 
du vehicule est Ie meme qui est a"oue aux concessionnaires americains ; 

98. En effet, Ie temps maximal a"oue dans ces bulletins de service est de 1.4 heure; 

99. Par consequent, iI est raisonnable pour Ie Demandeur de conclure qu'a titre 
d'exemple, pour Ie modele Honda Civic 2023, la Defenderesse Honda Canada 
a"oue au concessionnaire 1.4 heure pour Ie PDS de la Honda Civic; 
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100. L'information exacte sur Ie coOt reel des Frais de Preparation se trouve en 
possession des concessionnaires automobiles ainsi que du fabricant et pourra 
~tre obtenue dans Ie cadre de la phase exploratoire de la preuve, Ie cas 
echeant; 

101. Ainsi, Ie Oemandeur soumet qu'avec ces allegations et ces pieces, il demontre 
que les Frais de Transport et de Preparation factures aux Membres du Groupe 
par les Oefenderesses sont objectivement lesionnaires, disproportionnes et 
abusifs et que son fardeau de demonstration a ce stade des procedures est 
rempli; 

VI. RESPONSABILITE EXTRACONTRACTUELLE DE LA DEFENDERESSE 
HONDA CANADA INC. 

102. Bien que les Membres du Groupe n'aient pas de lien contractuel avec la 
Oefenderesse Honda Canada, Ie Oemandeur la poursuit en responsabilite 
extracontractuelle pour son role dans la violation de la Loi par les 
concessionnaires et par les autres Oefenderesses; 

103. En effet, c'est cette Oefenderesse qui transporte Ie vehicule de ses usines 
situees a Alliston en Ontario vers ses concessionnaires au Quebec et c'est elle 
qui en paie les frais; 

104. Ces frais payes sont substantiellement inferieurs a ceux qu'elle demande a ses 
concessionnaires de payer et de facturer aux Membres du Groupe; 

105. Elle impose a ses concessionnaires des frais disproportionnes par rapport au 
coOt reel des Frais de Transport et de Preparation qu'elle encourt et elle les 
oblige ales facturer aux Membres du Groupe; 

106. Les Membres du Groupe sont obliges de payer ces frais exorbitants a cause de 
la Oefenderesse Honda Canada; 

107. Par consequent, la Oefenderesse Honda Canada a engage sa responsabilite 
extracontractuelle envers Ie Demandeur et envers les Membres du Groupe pour 
plusieurs raisons en vertu de I'article 1457 C.c.Q.: 

Elle possede un contrat de concession avec les concessionnaires 
automobiles leur permettant de vendre les modeles de voitures Honda 
qu'elle fabrique et qu'elle distribue; 
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- En vertu de ce contrat, les concessionnaires sont obliges de suivre les 
instructions qu'elle leur exige dans Ie cadre de leur relation d'affaires; 

- Elle transporte les vehicules de l'Ontario vers Ie Quebec, par camion ou par 
train, et elle en paie les frais; 

Elle refacture les concessionnaires un montant substantiellement plus eleve 
que Ie coOt reel du transport qu'elle paie aux transporteurs; 

- Elle oblige ses concessionnaires a facturer ces frais disproportionnes aux 
Membres du Groupe commettant ainsi la faute d'incitation a bris de leurs 
obligations legales, soit de facturer les Membres du Groupe des frais 
iIIegitimes; 

Par ses comportements, elle laisse faussement croire aux Membres du 
Groupe que Ie vrai coOt du transport de leur vehicule est reellement Ie 
montant qu'ils paient chez Ie concessionnaire au moment de I'achat ou de 
la location de leur vehicule alors que cela n'est pas Ie cas; 

- De plus, elle indique sur son site internet Ie faux montant du coOt pour Ie 
transport du vehicule, Ie tout tel qu'iI appert des pieces P-21 a P-24; 

108. Sur Ie site internet de la Defenderesse Lallier Honda, il est indique Ie meme 
montant a payer par Ie consommateur pour les Frais de Transport que sur Ie 
site internet de la Defenderesse Honda Canada; 

109. De plus, Ie Demandeur demontre clairement les elements de la responsabilite 
civile de Honda Canada soit, la faute, Ie montant iIIegitimement paye par les 
Membres du Groupe (Ie trop-paye) et Ie lien de causalite entre ces deux 
elements; 

110. Le Demandeur, aux fins de I'autorisation de sa demande d'action collective, 
allegue assez de faits pour demontrer la presence de comportements fautifs de 
la part de la Defenderesse Honda Canada; 

111 . De plus, Ie Demandeur allegue et soutien que la Defenderesse Honda Canada 
a commis et continue de commettre la faute d'incitation a bris d'obligation legale 
en incitant ses employes, ses representants et ses concessionnaires 
automobiles, tels que la Defenderesse Lallier Honda, ainsi que la cessionnaire 
des contrats de vente, des contrats de vente a temperament et des contrats de 
location de vehicule automobile Honda des Membres du Groupe, tel que la 
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Oefenderesse Honda Finance, a contrevenir aux dispositions de la L.p.c et du 
C.c.q en faisant encourir aux Membres du Groupe des Frais de Transport 
iIIegitimes, lesionnaires et disproportionnes; 

112. Le Oemandeur souligne au Tribunal que les Frais de Transport iIIegitimement 
charges aux Membres du Groupe ne visent pas Ie transport des vehicules 
automobiles de la place d'affaires du concessionnaire au lieu de residence du 
consommateur comme c'est habituellement Ie cas avec un bien de 
consommation, mais plutOt Ie transport du vehicule automobile entre I'usine oll 
il est assemble et la place d'affaires du concessionnaire chez qui Ie vehicule est 
vendu; 

113. Par consequent, les membres du groupe se trouvent en presence d'une lesion 
objective en vertu de I'article 8 L.p.c. lorsque I'on considere la disproportion 
considerable existante entre Ie coOt reel de la prestation pour les 
Oefenderesses relativement au transport des vehicules automobiles des 
Membres du Groupe comparativement aux Frais de Transport que les 
Oefenderesses exigent des Membres du Groupe a cet egard; 

114. Le Oemandeur est en droit de reclamer en son nom et au nom des Membres 
des Groupes de la part de la Oefenderesse Honda Canada, la difference entre 
Ie montant facture iIIegitimement pour les Frais de Transport et de Preparation 
de son vehicule et Ie coOt reel, legitime, que cette defenderesse paie; 

VII. RESPONSABILITE CONTRACTUELLE DE LA DEFENDERESSE SERVICES 
FINANCIERS HONDA INC. (HONDA FINANCE) 

115. Le contrat de vente a temperament ou de location a long terme d'un vehicule 
automobile qui lie les Membres du Groupe a la Oefenderesse Honda Finance 
est un contrat d'adhesion; 

116. Les stipulations essentielles du contrat ont ete redigees et imposees par cette 
Oefenderesse et ne pouvaient etre librement discutees ni negociees par les 
Membres du Groupe, notamment a propos des Frais de Transport et de 
Preparation qui leur etaient ou qui leur sont toujours imposes; 

117. Elle est la cessionnaire du contrat rempli par Ie concessionnaire et par Ie fait 
meme elle est responsable de ses stipulations notamment "indication des faux 
Frais de Transport; 
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118. La Oefenderesse Honda Finance facture les memes Frais de Transport que 
ceux imposes par la Oefenderesse Honda Canada; 

119. Le Oemandeur est en droit de reclamer en son nom et au nom des Membres 
des Groupes de la part de la Oefenderesse Honda Finance, la difference entre 
Ie montant facture iIIegitimement pour les Frais de Transport et de Preparation 
de son vehicule automobile et Ie coOt reel, legitime, que Honda Canada paie; 

VIII. RESPONSABILITE DE LA DEFENDERESSE LALLIER HONDA. 

120. La Oefenderesse Lallier Honda est Ie Concessionnaire ou Ie Oemandeur ainsi 
que certains Membres du Groupe ont achete leurs vehicules ; 

121. Elle a indique et a facture Ie montant des Frais de Transport au contrat de 
location du Oemandeur avant de Ie ceder a la Oefenderesse Honda Finance, 
piece P-1; 

IX. FAUTES DES DEFENDERESSES 

1) Premiere faute des Defenderesses 

122. Les Oefenderesses exigent des Membres du Groupe faisant affaire avec elles 
des Frais de Transport et de Preparation objectivement lesionnaires, 
disproportionnes et abusifs qui equivalent a de I'exploitation du consommateur; 

123. Un des facteurs a prendre en consideration est la valeur des prestations 
respectives entre les parties so it entre les Membres du Groupe et les 
Defenderesses relativement aux Frais de Transport et de Preparation qui ont 
ete ou qui sont toujours imposes aux Membres du Groupe; 

124. En effet, les Oefenderesses exigent un montant disproportionne et abusif pour 
une prestation specifique et determinee par la loi qui leur coOte en rea lite 
beaucoup moins cher; 

125. Les coOts reels pour Ie transport et la preparation d'une automobile avant la 
vente ou la location a long terme sont minimes et ne justifient d'aucune maniere 
la somme exigee qui est par consequent nettement disproportion nee; 

2) Deuxieme faute de la Defenderesse Honda Finance 

126. Dans ses contrats de vente ou de location, la Defenderesse Honda Finance 
amalgame Ie prix de vente au comptant du vehicule avec d'autres frais, incluant 
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les Frais de Transport et de Preparation, Ie tout tel qu'il appert des Pieces P-1 
et P-3; 

127. Le Demandeur soumet que ces deux pieces demontrent clairement que la 
Defenderesse Honda Finance amalgame les montants qui, en vertu de la IOi, 
doivent ~tre separes; 

128. Dans ses contrats, la Defenderesse Honda Finance indique un seul montant qui 
inclut Ie coOt du vehicule et les frais de transport et preparation sans divulguer 
aux membres du groupe les details de ces frais tels qu'iI appert de la section 
1. a} Intitule DIVULGATION DES COOTS DE LOCATION du contrat de 
location: 

Prix du vehicule loue (comprend Ie coat de /'equipement additionnel et des 
accessoires, les frais de transport et d'inspection avant livraison de 
meme que la taxe d'accise sur Ie climatiseur et autres taxes applicables, 
s'jJ y a lieu, mais ne comprend pas la TPS ou la TVQ) 

Ie tout tel qu'il appert de la Piece P-1; 

Or, pour les contrats de vente a temperament, I'article 134 de la L.p.c. et 
I'article 61.01.13 de son Reglement d'application stipulent clairement que Ie prix de 
vente au comptant du bien est separe des frais d'installation et des autres frais : 

« Article 134 L.p.c 

134. Le contrat de vente a temperament doit contenir et presenter de fa~on 
conforme au modele prevu par ..aglement, en plus des renseignements que 
peut exiger un reglement, les renseignements suivants : 

[ ... ) » 

Article 61.01.13 Reglement d'applicatlon de la L.p.c. 

61.01.13 : Le contrat de vente a temperament doit etre conforme au modele 
suivant et prevoir autant de IIgnes que necessaire pour repondre a to utes 
les exlgences: 

1. a) Prix de vente au comptant du bien 

b) Frais d'installation, de livraison et autres 

Adams Avocat Inc. 

........... $ 

........... $ 



- 31 -

129. De plus, pour les contrats de location, I'article 150 de la L.p.c. et I'article 
61.01.15 de son Reglement d'application stipulent clairement que Ie prix au 
comptant du bien est separe des frais d'installation, de livraison et des autres 
frais: 

Article 150 L.p.c. 

150. Le contrat assorti d'un credit, autre que Ie contrat de vente a temperament, 
doit contenir et presenter de fa~on conforme au modele prevu par 
reglement, en plus des renseignements que peut exiger un reglement, les 
renseignements suivants : 

[oo .] 

Article 61.01.15 Reglement d'applicatlon de la L.p.c. 

61.01.15: Le contrat assorti d'un credit autre que de vente a temperament 
doit etre conforme au modele suivant et prevoir autant de lignes que 
necessaire pour repondre a to utes les exigences : 

1. a) Prix au comptant du bien ou du service 

b) Frais d'installation, de livraison et autres 

...... ..... $ 

.. ... .. .... $ 

130. A la lecture du Contrat de Location du Demandeur, Piece P-1 , on constate la 
violation flagrante de la L.p.c. et de son Reglement d'application; 

131. Ces violations a une loi d'ordre public contreviennent egalement au devoir 
d'information qui correspond a la troisieme faute des Defenderesses; 

3) Troisieme faute des Oefenderesses 

132. Fonde sur I'obligation glmerale de bonne foi (articles 6, 7 et 1375 c.c.a.), Ie 
devoir d'information conceme tous les contrats et vise toutes les parties 
contractantes puisqu'elle est d'ordre public; 

133. Le devoir d'information consiste a communiquer, a toutes les etapes du contrat, 
une information importante pour I'autre partie contractante; 

134. L'obligation d'information constitue une obligation de resultat; 
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135. La nature determinante de I'information pour Ie contractant, Ie contrale de 
I'information par une partie au contrat et I'impossibilite de se renseigner so i
marne, sont des elements importants qui declenchent Ie devoir d'information; 

136. En I'espece, les Defenderesses laissent croire aux Membres du Groupe que les 
Frais de Transport et de Preparation sont factures a leur prix cootant; 

137. Les Defenderesses savent ou devraient savoir que les Membres du Groupe 
pensent payer pour Ie transport et la preparation de leur automobile, ni plus, ni 
moins, que Ie prix coOtant pour les Defenderesses; 

138. Considerant cela, iI etait du devoir des Defenderesses de renseigner les 
Membres du Groupe sur la nature reelle de ces frais qui, dans les faits, ne 
correspondent pas au coOt reel des Frais de Transport et de Preparation qui 
leur sont factures; 

139. Ces Frais de Transport et de Preparation sont plutat une source de profits 
addition nels pour les Defenderesses que celles-ci presentent pourtant aux 
Membres du Groupe comme une fatalite, au mame titre que les taxes de vente, 
la taxe d'accise sur les climatiseurs et la taxe sur les pneus; 

140. Apres tout, un Membre du Groupe ne peut savoir com bien iI en coOte pour livrer 
son vehicule automobile jusqu'au concessionnaire et ce faisant, les 
Defenderesses profitent de la situation d'asymetrie informationnelle pour laisser 
croire aux Membres du Groupe que les frais qu'ils paient sont des coOts reels 
pour transporter et preparer leur vehicule; 

141. Les Defenderesses sont manifestement specialisees dans la vente et Ie 
financement d'achat ou de location a long terme de vehicules automobiles au 
Quebec et, a ce titre, elles ne peuvent ignorer les dispositions legales du C.c.Q 
et de la Lp.c., ainsi que les enseignements provenant de la jurisprudence de 
nos tribunaux a cet egard; 

142. C'est donc volontairement et en toute connaissance de cause qu'elles ont 
decide de contrevenir a leurs obligations legales a ce sujet; 

143. En raison de ces fautes volontaires ou volontairement ignorees, Ie Oemandeur, 
en son nom et au nom de chacun des Membres du Groupe, est en droit d'exiger 
des Oefenderesses un montant forfaitaire de 500,00 $ par Membre a titre de 
dommages punitifs pour les Membres du Groupe Consommateur; 
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X. LES FAITS DONNANT OUVERTURE A. UN RECOURS INDIVIDUEL DE LA 
PART DE CHACUN DES MEMBRES DES GROUPES 

144. Les Membres du Groupe ayant souscrit a un contrat de vente a temperament 
ou a un contrat de location a long terme aupres de I'une des Oefenderesses 
sont liees avec elles par un contrat d'adhesion dont les stipulations essentielles 
ont ete imposees par celles-ci; 

145. Tous les Membres des deux Groupes sans exception se sont vu imposer des 
Frais de Transport et de Preparation considerablement disproportionnes et 
abusifs par rapport au coQt reel de transport et de preparation de leur vehicule 
automobile; 

146. Les Membres du Groupe font les memes reproches aux Defenderesses que 
ceux formules par Ie Oemandeur pour la· violation des dispositions qui les 
protegent et ils reclament les memes reparations; 

147. Au nom des Membres du Groupe, dont il fait partie, Ie Oemandeur reclame Ie 
remboursement des frais considerablement disproportionnes exiges par les 
Defenderesses pour les Frais de Transport et de Preparation; 

148. Le Oemandeur reclame egalement, au nom des Membres du Groupe 
Consommateur, des dommages punitifs a I'encontre des Defenderesses pour 
la violation flagrante d'une loi d'ordre public, so it la L.p.c et de son Reglement 
d' application; 

149. Les Oefenderesses n'ont pas exerce leurs droits selon les exigences de la 
bonne foi, mais les ont exerces de maniere excessive et deraisonnable en 
derogeant a une loi d'ordre public; 

XI. CONDITIONS REQUISES POUR L'EXERCICE D'UNE ACTION 
COLLECTIVE 

A. LES DEMANDES DES MEMBRES SOULEVENT DES QUESTIONS DE 
DROIT ET DE FAITS IDENTIQUES, SIMILAIRES OU CONNEXES : 

150. II appert des faits relates par Ie Oemandeur presentent un denominateur 
commun, so it des questions de droit ou de faits identiques, similaires ou 
connexes, justifiant I'exercice de I'action collective, au benefice de to us les 
Membres du Groupe; 
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151. La demonstration des fa utes reprochees aux Defenderesses profitera 
indubitablement a I'ensemble des Membres du Groupe; 

152. L'action collective est la seule procedure qui permettra it tous les Membres du 
Groupe d'obtenir acces it la justice; 

153. Les questions de faits ou de droit identiques, similaires ou connexes que Ie 
Demandeur entend faire trancher par I'action collective sont les suivantes: 

Pour Ie Groupe Principal 

a) Les Defenderesses Honda Canada inc., Honda Canada Finance inc. et Lallier 
automobile (P.A.T.) inc., ont-elles co ntrevenu , entre autres, aux articles 6, 7, 
1375 et 1437 du Code civil du Quebec relativement aux Frais de Transport et 
de Preparation exiges des Membres du Groupe Principal pour Ie transport et 
la preparation de leur vehicule automobile? 

b) La Defenderesse Honda Canada inc. a-t-elle commis une faute 
extracontractuelle envers les Membres du Groupe Principal en vertu de 
I'article 1457 Code civil du Quebec? 

c) Les Defenderesses ont-elles commis une ou des fautes generatrices de 
responsabilites envers les Membres du Groupe Principal? 

d) Dans I'affirmative, les Membres du Groupe Principal ont-ils Ie droit de se faire 
rembourser par les Defenderesses Ie trop-peryu des Frais de Transport et de 
Preparation qu'ils leur ont payes? 

Pour Ie Groupe Consommateur 

a) Les Defenderesses Honda Canada inc., Honda Canada Finance inc. et Lallier 
automobile (P.A.T.) inc. ont-elles contrevenu, entre autres, it I'art. 8 de la Loi 
sur la protection du consommateur relativement aux Frais de Transport et de 
Preparation exiges des Membres du Groupe Consommateur pour Ie transport 
et la preparation de leur vehicule automobile? 

b) La Defenderesse Honda Canada inc. a-t-elle commis une faute 
extracontractuelle envers les Membres du Groupe Consommateur en 
contravention a I'article 1457 Code civil du Quebec? 
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c) Les Defenderesses ont-el/es commis une ou des fautes generatrices de 
responsabilites envers les Membres du Groupe Consommateur? 

d) Dans I'affirmative, les Membres du Groupe Consommateur ont-ils Ie droit de 
se faire rembourser par les Defenderesses Ie trop-peryu des Frais de 
Transport et de Preparation qu'ils leur ont payes? 

e) Les Membres du Groupe Consommateur ont-ils droit a des dommages punitifs 
a raison de 500,00$ par Membre de la part des Defenderesses? 

154. Les contrats utilises par les Defenderesses contiennent les memes clauses 
standards et s'appliquent de la meme maniere a tous les Membres du Groupe 
ayant finance un achat ou ayant loue un vehitule neuf avec I'une d'el/es; 

155. Les reponses aux questions communes suggerees reglent to utes les questions 
essentielles dans ce dossier et permettent de Ie faire avancer pour tous les 
Membres vises par cette action collective; 

156. Par consequent, Ie Demandeur considere que Ie critere de I'article 575 (1) C.p.c 
est rempli; 

B. LES FAITS ALLEGUES JUSTIFIENT LES CONCLUSIONS RECHERCHEES 

157. Les faits allegues sont generateurs de responsabilites et etablissent I'existence 
d'une faute de la part des Defenderesses; 

158. Le Demandeur, Yvon Matte, et les Membres du Groupe ont paye des frais 
iIIegitimes, en raison des agissements fautifs des Defenderesses et ils ont subi 
une lesion objective; 

159. Les conclusions recherchees visent la condamnation des Defenderesses au 
remboursement des frais payes en trop auxquels les Membres du Groupe ont 
droit; 

160. Les conclusions recherchees visent egalement la condamnation des 
Defenderesses a des dommages punitifs pour la violation d'une loi d'ordre 
public et de son Reglement d'application; 

161. Les conclusions que Ie Demandeur recherche par sa demande pour 
autorisation d'exercer une action collective et pour etre representant sont les 
suivantes: 
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ACCUEILLIR la presente demande introductive d'instance du demandeur 
Yvon Matte pour Ie compte de tous les membres des groupes; 

CONDAMNER la Oefenderesse Honda Canada Finance inc. a payer, aux 
membres du groupe (Ies « Membres du Groupe Honda Finance») qui sont 
lies a elle par un contrat de vente a temperament ou par un contrat de location 
de vehicule automobile (indifferemment un « Contrat vise »), I'excedent des 
frais de transport et de preparation payes par les Membres du Groupe Honda 
Finance qui depasse Ie coOt reel encouru pour transporter et preparer les 
vehicules automobiles des Membres du Groupe Honda Finance en vertu d'un 
Contrat vise au cours de la periode allant du 3 octobre 2020 jusqu'a la date du 
jugement final au merite a intervenir en I'instance, Ie tout avec interets au taux 
legal plus I'indemnite additionne"e prevue a I'article 1619 du Code civil du 
Quebec a compter du 3 octobre 2020 et ORDONNER Ie recouvrement co"ectif 
de ces sommes; 

CONDAMNER la Oefenderesse Lallier Automobile (P.A.T.) inc., a payer, aux 
membres du groupe (Ies « Membres du Groupe Lallier Honda ») qui sont 
lies a elle par un contrat de vente etJou un contrat de vente a temperament ou 
par un contrat de location de vehicule automobile (indifferemment un 
« Contrat vise»), I'excedent des frais de transport et de preparation payes 
par les Membres du Groupe Lallier Honda qui depasse Ie coOt reel encouru 
pour transporter et preparer les vehicules automobiles des Membres du 
Groupe Lallier Honda en vertu d'un Contrat vise au cours de la periode a"ant 
du 3 octobre 2020 jusqu'a la date du jugement final au merite a intervenir en 
I'instance, Ie tout avec interets au taux legal plus I'indemnite additionne"e 
prevue a I'article 1619 du Code civil du Quebec a compter du 3 octobre 2020 
et ORDONNER Ie recouvrement co"ectif de ces sommes; 

CONDAMNER la Oefenderesse Honda Canada inc., solidairement avec la 
Defenderesse Honda Canada Finance inc., a payer aux Membres du Groupe 
(les « Membres du Groupe Honda Canada») Ie montant auquel chacune de 
ces demieres sera condamnee; 

CONDAMNER la Oefenderesse Honda Canada Finance inc. a payer a chacun 
des Membres du Groupe Honda Finance faisant partie du Groupe 
Consommateur (co"ectivement les « Membres du Groupe Consommateur 
Honda Finance ») la somme de 500,00 $ a titre de dommages punitifs, Ie tout 
avec interet au taux legal plus I'indemnite additionne"e prevue a I'article 1619 
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du Code civil du Quebec a compter de la date du jugement final a intervenir 
en I'instance et ORDONNER Ie recouvrement collectif de ces sommes; 

CONDAMNER la Defenderesse Honda Canada inc. a payer a chacun des 
Membres du Groupe Honda Canada faisant partie du Groupe Consommateur 
(collectivement les « Membres du Groupe Consommateur Honda Canada 
») la somme de 500,00 $ a titre de dommages punitifs, Ie tout avec interet au 
taux legal plus I'indemnite additionnelle prevue a I'article 1619 du Code civil 
du Quebec a compter de la date du jugement final a intervenir en I'instance et 
ORDONNER Ie recouvrement collectif de ces sommes; 

LE TOUT avec frais de justice, y compris les frais d'avis, d'experts et 
d'administration; 

162. Par consequent, Ie Demandeur considere que Ie critere de I'article 575 (2) C.p.c 
est rempli; 

C. LA COMPOSITION DU GROUPE REND DIFFICILE OU PEU PRATIQUE 
L'APPLICATION DES ARTICLES 91 ET 143 C.P.C : 

163. Le Demandeur peut difficilement evaluer de maniere exacte Ie nombre des 
Membres du Groupe; 

164. Le Demandeur n'est pas Ie seul a avoir paye des frais de trop et iIIegitimes et 
n'est pas Ie seul a avoir subi de la lesion objective; 

165. Le Demandeur soumet que plusieurs milliers de consommateurs ont finance 
I'achat ou la location a long terme d'un vehicule automobile neuf fabrique au 
Canada de I'un des modeles Honda Civic ou Honda CR-V avec I'une ou I'autre 
des Defenderesses durant la Periode visee, Ie tout tel qu'iI appert des pieces P-
4 a P-8; 

166. Le Demandeur n'a pas acces a la liste exhaustive des Membres du Groupe 
relativement aux Frais de Transport et de Preparation exiges par les 
Defenderesses puisque cette information se trouve en leur possession; 

167. Les Membres du Groupe resident dans differents districts judiciaires du Quebec 
puisque les concessionnaires Honda font affaire dans tous les districts 
judiciaires du Quebec; 
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168. II est impossible de contacter chacun des Membres du Groupe pour obtenir un 
mandat ou de proceder par voie de jonction d'actions; 

169. Afin d'atteindre tous les Membres du Groupe, Ie Demandeur n'a d'autre choix 
que de proceder par une Demande pour autorisation d'exercer une action 
collective et pour etre representant; 

170. Tous les faits allegues aux paragraphes qui precedent rendent impossibles 
I'application des articles 91 et 143 C.p.c.; 

171. Par consequent, Ie Demandeur considere que Ie critere de I'article 575 (3) C.p.c 
est rempli; 

D. LE DEMANDEUR EST EN MESURE D'ASSURER UNE REPRESENTATION 
ADEQUATE DES MEMBRES 

172. Le Demandeur est Membre du Groupe Consommateur; 

173. II a une connaissance des faits qui justifient son recours et celui des Membres 
du Groupe; 

174. II comprend la nature du recours et les enjeux souleves dans la presente 
Demande pour autorisation d'exercer une action collective et pour etre 
representant; 

175. Le Demandeur est dispose a consacrer Ie temps necessaire au litige et a 
collaborer avec les Membres du Groupe d'autant plus qu'il est retraite et qu'iI 
dispose du temps necessaire pour faire avancer Ie dossier; 

176. II est en mesure d'assurer une representation adequate des Membres du 
Groupe qu'il entend representer et il assure que ses interets ne sont pas en 
conflit avec ceux de ces derniers; 

177. II est en mesure de collaborer avec ses procureurs et d'accomplir toutes les 
demarches necessaires a I'accomplissement de leur mandat; 

178. II est dispose a gerer la presente action collective dans I'interet des Membres 
du Groupe qu'iI entend representer et il est determine a mener a terme Ie 
present dossier, Ie tout au benefice de tous les Membres du Groupe; 

179. II a I'interet et la capacite pour representer adequatement tous les Membres du 
Groupe; 
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180. II est de bonne foi et soumet la presente Demande pour autorisation d'exercer 
une action collective et pour etre representant dans Ie but de faire en sorte que 
les droits des Membres du Groupe soient reconnus et qu'il so it remedie au trop
paye que chacun d'entre eux a subi ou pourra subir; 

181. Par consequent, Ie Demandeur considere que Ie critere de I'article 575 (4) C.p.c 
est rempli; 

182. Egalement, Ie Demandeur considere que tous les criteres de I'article 575 C.p.c 
sont remplis en I'espere d'autant plus que la pratique reprochee des 
Defenderesses se continue; 

POUR CES MOTIFS, PLAISE AU TRIBUNAL: 

ACCUEILLIR la presente demande pour autorisation d'exercer une action collective 
et pour etre representant du demandeur Yvon Matte; 

AUTORISER I'exercice d'une action collective sous la forme d'une demande 
introductive d'instance en responsabilite civile et en remboursement des sommes 
payees en trop a titre de frais de transport et de preparation par les membres du 
groupe et en dommages-interets punitifs pour les membres du groupe 
consommateur; 

ATTRIBUER au demandeur Yvon Matte, Ie statut de representant aux fins de 
I'exercice de I'action collective pour Ie compte des groupes decrits comme suit: 

Groupe Principal: 

« Toutes les personnes physiques, personnes morales de droit prive, 
societes ou associations ou autres groupes sans personnalite juridique qui 
sont ou etaient lies par un contrat de vente a temperament ou un contrat 
de location d'un vehicule automobile neuf fabrique au Canada de I'un des 
modeles suivants : 

• Honda Civic 

• Honda CR-V 

et qui ont dQ payer des Frais de Transport et de Preparation, so us quelque 
forme que ce soit, fixes et exiges par les defenderesses, en vertu de tout 
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tel contrat, et ce, pour la periode allant du 3 octobre 2020 jusqu'a la date 
du jugement final au me rite a intervenir en I'instance » 

ou tout autre groupe qui sera identifie par Ie Tribunal »; 

Groupe Consommateur, etant entendu que celui-ci est constitue aux fins 
de I'application de la L.p.c. et que les membres de ce sous-groupe font 
partie integrante du Groupe Principal: 

« Toutes les personnes physiques au Quebec qui sont ou etaient lies par 
un contrat de vente a temperament ou un contrat de location d'un vehicule 
automobile neuffabrique au Canada de I'un des modeles suivants : 

• Honda Civic 

• Honda CR-V 

et qui ont dQ payer des Frais de Transport et de Preparation, sous quelque 
forme que ce soit, fixes et exiges par les defenderesses, en vertu de tout 
tel contrat, et ce, pour la periode allant du 3 octobre 2020 jusqu'a la date 
du jugement final au me rite a intervenir en I'instance » 

ou tout autre groupe qui sera identifie par Ie Tribunal; 

(Ie Groupe Principal et Ie Groupe Consommateur sont ci-apres parfois 
designes collectivement Ie « Groupe»). 

IDENTIFIER comme suit les principales questions de fait et de droit qui seront traitees 
collectivement : 

Pour Ie Groupe Principal 

a) Les Oefenderesses Honda Canada inc., Honda Canada Finance inc. et Lallier 
automobile (P.A.T.) inc., ont-elles co ntrevenu, entre autres, aux articles 6, 7, 
1375 et 1437 Code civil du Quebec relativement aux Frais de Transport et de 
Preparation exiges des Membres du Groupe Principal pour Ie transport et la 
preparation de leur vehicule automobile? 

b) La Oefenderesse Honda Canada inc. a-t-elle commis une faute 
extracontractuelle envers les Membres du Groupe Principal en vertu de 
I'article 1457 Code civil du Quebec? 
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c) Les Defenderesses ont-elles commis une ou des fautes generatrices de 
responsabilites envers les Membres du Groupe Principal? 

d) Dans I'affirmative, les Membres du Groupe principal ont-ils Ie droit de se faire 
rembourser par les Defenderesses Ie trop-per~u des Frais de Transport et de 
Preparation qu'ils leur ont payes? 

Pour Ie Groupe Consommateur 

a) Les Defenderesses Honda Canada inc., Honda Canada Finance inc. et Lallier 
automobile (P.A.T.) inc. ont-elles contrevenu, entre autres, a I'art. 8 de la Loi 
sur la protection du consommateur relativement aux Frais de Transport et de 
Preparation exiges des Membres du Groupe Consommateur pour Ie transport 
et la preparation de leur vehicule automobile? 

b) La Defenderesse Honda Canada inc. a-t-elle commis une fa ute 
extracontractuelle envers les Membres du Groupe Consommateur en 
contravention a I'article 1457 Code civil du Quebec? 

c) Les Defenderesses ont-elles commis une ou des fautes generatrices de 
responsabilites envers les Membres du Groupe Consommateur? 

d) Dans I'affirmative, les Membres du Groupe Consommateur ont-ils Ie droit de 
se faire rembourser par les Defenderesses Ie trop-per~u des Frais de 
Transport et de Preparation qu'ils leur ont payes? 

e) Les Membres du Groupe Consommateur ont-ils droit a des dommages punitifs 
a raison de 500,00$ par Membre de la part des Defenderesses? 

IDENTIFIER comme suit les conclusions recherchees qui s'y rattachent : 

CONDAMNER la Defenderesse Honda Canada Finance inc. a payer, aux 
membres du groupe (Ies «Membres du Groupe Honda Finance ») qui sont 
lies a elle par un contrat de vente a temperament ou par un contrat de location 
de vehicule automobile (indifferemment un «Contrat vise »), I'excedent des 
frais de transport et de preparation payes par les Membres du Groupe Honda 
Finance qui depasse Ie _coat reel encouru pour transporter et preparer les 
vehicules automobiles des Membres du Groupe Honda Finance en vertu d'un 
Contrat vise au cours de la periode all ant du 3 octobre 2020 jusqu'a la date du 
jugement final au merite a intervenir en I'instance, Ie tout avec interets au taux 
legal plus I'indemnite additionnelle prevue a I'article 1619 du Code civil du 
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Quebec a compter du 3 octobre 2020 et ORDONNER Ie recouvrement collectif 
de ces sommes; 

CONDAMNER la Defenderesse Lallier Automobile (P.A.T.) inc., a payer, aux 
membres du groupe (Ies « Membres du Groupe Lallier Honda») qui sont 
lies a elle par un contrat de vente et/ou un contrat de vente a temperament ou 
par un contrat de location de vehicule automobile (indifferemment un 
« Contrat vise »), I'excedent des frais de transport et de preparation payes 
par les Membres du Groupe Lallier Honda qui depasse Ie coat reel encouru 
pour transporter et preparer les vehicules automobiles des Membres du 
Groupe Lallier Honda en vertu d'un Contrat vise au cours de la periode allant 
du 3 octobre 2020 jusqu'a la date du jugement final au merite a intervenir en 
I'instance, Ie tout avec interets au taux legal plus I'indemnite additionnelle 
prevue a I'article 1619 du Code civil du Quebec a compter du 3 octobre 2020 
et ORDONNER Ie recouvrement collectif de ces sommes; 

CONDAMNER la Defenderesse Honda Canada inc., solidairement avec la 
Defenderesse Honda Canada Finance inc., a payer aux Membres du Groupe 
(Ies « Membres du Groupe Honda Canada») Ie montant auquel chacune de 
ces dernieres sera condamnee; 

CONDAMNER la Defenderesse Honda Canada Finance inc. a payer a 
chacun des Membres du Groupe Honda Finance faisant partie du Groupe 
Consommateur (collectivement les « Membres du Groupe Consommateur 
Honda Finance») la somme de 500,00 $ a titre de dommages punitifs, Ie tout 
avec interet au taux legal plus I'indemnite additionnelle prevue a I'article 1619 
du Code civil du Quebec a compter de la date du jugement final a intervenir 
en !'instance et ORDONNER Ie recouvrement collectif de ces sommes; 

CONDAMNER la Defenderesse Honda Canada inc. a payer a chacun des 
Membres du Groupe Honda Canada faisant partie du Groupe Consommateur 
(collectivement les « Membres du Groupe Consommateur Honda Canada 
») la somme de 500,00 $ a titre de dommages punitifs, Ie tout avec interet au 
taux legal plus I'indemnite additionnelle prevue a I'article 1619 du Code civil 
du Quebec a compter de la date du jugement final a intervenir en I'instance et 
ORDONNER Ie recouvrement collectif de ces sommes; 

LE TOUT avec frais de justice, y compris les frais d'avis, d'experts et 
d'administration; 
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DECLARER qu'a moins d'exelusion, les membres du groupe seront Jies par tout 
jugement a intervenir sur I'aetion collective de la maniere prevue par Is loi; 

FIXER les delais d'exclusion a trente jours (30) de I'avls aux membres, delai a 
I'expiration duquelles membres du groupe qui ne se seront pas prevalus des moyens 
d'exclusion seront lies par tout jugement a Intervenir, 

CONVOQUER les parties it une conference de gestion au sujet des avis aux 
membres, leur diffusion et leur publication; 

ORDONNER aux Oefenderesses de conserver les informations et coordonnees de 
tous les membres des groupes vises par la presente action collective ainsi que Ie 
montant exige aux membres du groupe pour les frais de transport et de preparation 
jusqu'a la disposition finale du merite de I'action collective; 

ORDONNER aux Oefenderesses de conserver les informations sur les coOts de 
transport qu'eUes ont payes pour transporter les vehicules de l'Ontario vers Ie 
Quebec; 

ORDONNER aux Oefenderesses de transmettre au Demandeur la liste des noms et 
adresses des membres du groupe dans les trente (30) jours du jugement sur la 
presente demande pour autorisation; 

ORDONNER aux Defenderesses de transmettre au Oemandeur les informations sur 
les frais de transport et de preparation que les membres du groupe leur ont paye 
dans les trente (30) jours du jugement sur la presente demande pour autorisation; 

REFERER Ie dossier au juge en chef pour determination du district dans lequel 
I'action collective devra etre exercee et pour deSignation du juge pour I'entendre; 

LE TOUT avec les frais de justice, y compris les frais pour la publication des avis aux 
membres a la suite du jugement d'autorisation. 

MONTREAL, Ie 3 octobre 2023 MONTREAL, Ie 3 oetobre 2023 

Achm5 t\vt?Cc!t I'n, . 1 , tte Cpdigr Ine. 
ADAMS AVOCAT INC. PAQUTTE GAOLER INC. 
Co-Proeureurs du Demandeur Co-Procureurs du Demandeur 
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AVIS D'ASSIGNATION 
(Articles 145 et suivants C.p.c.) 

Depot d'une demande en justice 

Prenez avis que Ie Demandeur a depose au greffe de la Cour superieure du district 
judiciaire de Montrealla presente demande pour autorisation d'exercer une action 
collective et pour etre representant. 

Reponse a cette demande 

Vous devez repondre a cette demande par ecrit, personnellement ou par avocat, au palais 
de justice de Montreal, situe au 1, rue Notre-Dame Est. Montreal, Quebec, H2Y 1 B6, dans Ies 
15 jours de la signification de la presente demande ou, si vous n'avez ni domicile, ni residence, 
ni etablissement au Quebec, dans les 30 jours de celle-ci. Cette reponse doit etre notifiee a 
I'avocat du Demandeur ou, si ce demier n'est pas represente, au Demandeur elle-meme. 

Detaut de repondre 

Si vous ne repondez pas dans Ie delai prevu, de 15 ou de 30 jours, selon Ie cas, un jugement 
par defaut pourra etre rendu contre vous sans autres avis des I'expiration de ce delai et 
vous pourriez, selon les circonstances, etre tenu au paiement des frais de justice. 

Contenu de Ia reponse 

Dans votre reponse, vous devez indiquer votre intention, soit : 

• de convenir du reglement de I'affaire; 
• de proposer une mediation pour resoudre Ie differend; 
• de contester cette demande et, dans les cas requis par Ie Code, d'etablir a cette fin, 

en cooperation avec Ie Demandeur, Ie protocole qui regira Ie deroulement de 
I'instance. Ce protocole devra etre depose au grefJe de la Cour du district mentionne 
plus haut dans les 45 jours de la signification du present avis ou en matiere familiale, 
OU, si vous n'avez ni domicile, ni residence, ni etablissement au Quebec, dans les 
trois mois de cette signification; 

• de proposer la tenue d'une conference de reglement a I'amiable. 

Cette reponse doit mentionner vos coorclonnees et, si vous etes represente par un avocat, 
Ie nom de celui-ci et ses coordonnees. 
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Changement de district judiciaire 

Vous pouvez demander au tribunal Ie renvoi de cette demande d'autorisation d'exercer une 
action collective et pour etre representant dans Ie district ou est situe votre domicile ou, a 
defaut, votre residence ou, Ie domicile que vous avez elu ou convenu avec Ie Demandeur. 

Si la demande porte sur un contrat de travail, de consommation ou d'assurance ou sur 
I'exercice d'un droit hypothecaire sur I'immeuble vous servant de residence principale et 
que vous etes Ie consommateur, Ie salarie, I'assure, Ie beneficiaire du contrat d'assurance 
ou Ie debiteur hypothecaire, vous pouvez demander ce renvoi dans Ie district ou est situe 
votre domicile ou votre residence ou cet immeuble ou encore Ie lieu du sinistre. Vous 
presentez cette demande au greffier special du district territorialement competent apres 
I'avoir notifiee aux autres parties et au greffe du tribunal qui en etait deja saisi. 

Transfert de la demande a la Division des petites creances 

Si vous avez la capacite d'agir com me Demandeur suivant les regles relatives au 
recouvrement des petites creances, vous pouvez egalement communiquer avec Ie greffier 
du tribunal pour que cette demande soit traitee selon ces regles. Si vous faites cette 
demande, les frais de justice de la partie demanderesse ne pourront alors exceder Ie montant 
des frais prevus pour Ie recouvrement des petites creances. 

Convocation a une conference de gestion 

Dans les 20 jours suivants, Ie depOt du protocole mentionne plus haut, Ie tribunal pourra 
vous convoquer a une conference de gestion en vue d'assurer Ie bon deroulement de 
I'instance. A defaut, ce protocole sera presume accepter. 

PIECES AU SOUTIEN DE LA DEMANDE 

Au $Outien de sa demande d'autorisation d'exercer une action collective et pour etre 
representant, Ie Demandeur invoque les pieces suivantes : 

PIECE P-1: Contrat de location du demandeur; 

PIECE P-2: Extrait du bureau d'assurance; 

PIECE P-3: Contrat de location d'un membre du groupe; 

PIECE P-4: REQ de Honda Canada; 

PIECE P-5: Extrait du site internet de Honda Canada (Nombre d'usines au Canada); 
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PIECE P-6: REO de Honda Canada Finance; 

PIECE P-7: Extrait du site internet de Honda Canada Finance; 

PIECE P-8: REO du concessionnaire Lallier Honda; 

PIECE P-9: Annuel de I'automobile 2020; 

PIECE P-10: Annuel de I'automobile 2021; 

PIECE P-11: Annuel de I'automobile 2022; 

PIECE P-12: Annuel de I'automobile 2023; 

PIECE P-13: Annuel de I'automobile 2024; 

PIECE P-14: Extrait du site internet de Honda Canada; 

PIECE P-15: Configuration de prix pour une location d'une Honda Civic 2023; 

PIECE P-16: Configuration de prix pour la vente par financement d'une Honda Civic 
2023; 

PIECE P-17: Configuration de prix pour la location d'une Honda CRV 2024; 

PIECE P-18: Configuration de prix pour la location d'une Honda Accord 2023; 

PIECE P-19: Extrait de Google Maps (distance entre les usines de Honda a Alliston 
en Ontario et Montreal au Quebec - 632 Km); 

PIECE P-20: Extrait de Google Maps (distance entre les usines de Honda a Marysville 
en Ohio, USA et Montreal au Quebec -749 Miles/1205 Km); 

PIECE P-21: Configuration du prix d'une vente d'une Civic 2024 (Lallier Honda); 

PIECE P-22: Configuration du prix d'une location d'une Civic 2023 (L'allier Honda); 

PIECE P-23: Configuration du prix d'une location d'une CRV 2024 (Lallier Honda); 

PIECE P-24: Configuration du prix d'une location d'une Accord 2023 (Lallier Honda); 

PIECE P-25: Extraits en liasse de Google Map (distance entre les usines de Honda en 
Ontario et Ie Quebec); 
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PIECE P-26: Document de la Corporation des concessionnaires automobiles du 
Quebec; 

PIECE P-27: Devis de Transport BMA; 

PIECE P-28: Devis d'Elegance Transport; 

PIECE P-29: Bulletin de service de Honda USA. 

Une copie de ces pieces est disponible electroniquement sur demande. 

MONTREAL, Ie 3 octobre 2023 

ADAMS AVOCAT INC. 
Co-Procureurs du Demandeur 

MONTREAL, Ie 3 octobre 2023 

PAQ mE GAOLER INC. 
Co-Procureurs du Demandeur 
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COUR SUPERIEURE 
(Actions collectives) 

PROVINCE DE QUEBEC 
DISTRICT DE MONTREAL 

YVON MATTE 

Demandeur 

c. 
HONDA CANADA INC. - et HONDA CANADA 
FINANCE INC.- et - LALLIER AUTOMOBILE (P.A.T) 
INC. 

Defenderesses 

DEMANDE POUR AUTORISATION 
D'EXERCER UNE ACTION COLLECTIVE ET 

POUR ETRE REPRESENTANT 
(Articles 571 et ss. C.p.c.) 

ORIGINAL 

fJrff 
PAQUETTE GADLER INC. 

AVOCATS 

BARRISTERS AND SOLICITORS 

353. SAINT -NICOlAS. Bureau 200 
Montreal (Quebec) H2Y 2P1 
Teh~phone: 514-849·0771 
Telecopieur 514·849-4817 

www.paquettegadler.com 

ADAMS AVOCAT INC. 

1255 boul. Robert-8ourassa. Sutle 1416 
Montreal (Quebec) H3B 3X1 
Telephone: 514·848·9363 
Telecopieur: 514-848-0319 

www.adamsavocat.com 

Me Guy Paquette - Notre dossier: 2233.003 
Me Fredy Adams - Notre dossier: 274 


