CANADA

PROVINCE DE QUEBEC
DISTRICT DE MONTREAL

N° : 500-06-001228-234

COUR SUPERIEURE
(Chambre des actions collectives)

YVON DENAULT

Demandeur

C.

TOYOTA CANADA INC.

et

BANQUE DE NOUVELLE-ECOSSE
et

FI'EDI'ER{-\TION DES CAISSES DESJARDINS
DU QUEBEC

et
TOYOTA CREDIT CANADA INC.
et

9401-0253 QUEBEC INC., faisant affaires sous
le nom de Montréal-Est Toyota

Défenderesses

DEMANDE DE LA DEFENDERESSE TOYOTA CREDIT CANADA INC. POUR PRESENTER

UNE PREUVE APPROPRIEE
(Art. 574 C.p.c.)

A L’HONORABLE FLORENCE LUCAS, JUGE DE LA COUR SUPERIEURE DESIGNEE
COMME JUGE GESTIONNAIRE DANS LA PRESENTE AFFAIRE, LA DEFENDERESSE
TOYOTA CREDIT CANADA INC. EXPOSE RESPECTUEUSEMENT CE QUI SUIT :

|- INTRODUCTION

1. Le ou vers le 10 mars 2023, le demandeur a déposé une demande pour autorisation
d’exercer une action collective et pour se voir attribuer le statut de représentant (la

« Demande »).

2. Par sa Demande, le demandeur désire étre autorisé a intenter contre les défenderesses,
dont Toyota Crédit Canada inc. (« TCCI »), une action collective pour le compte des

membres suivants :

Groupe principal



2-

Toutes les personnes physiques, personnes morales de droit prive,
sociétés ou associations ou autres groupes sans personnalité juridique
qui sont ou étaient liés par un contrat de vente a tempérament ou un
contrat de location d’un véhicule automobile neuf fabriqué au Canada de
I'un des modeéles suivants :

- Toyota Corolla,
- Toyota RAVA4,

- Lexus NX,

- Lexus RX

et qui ont di payer des Frais de Transport et de Préparation, sous
quelque forme que ce soit, fixés et exigés par les défenderesses, en
vertu de tout tel contrat, et ce, pour la période allant du 10 mars 2020
jusqu’a la date du jugement final au mérite a intervenir en l'instance .

Groupe consommateur

Toutes les personnes physiques au Québec qui sont ou étaient liés par
un contrat de vente a tempérament ou un contrat de location d’un
véhicule automobile neuf fabriqué au Canada de l'un des modeéles
suivants :

- Toyota Corolla,
- Toyota RAV4,

- Lexus NX,

- Lexus RX

et qui ont di payer des Frais de Transport et de Préparation, sous
quelque forme que ce soit, fixés et exigés par les défenderesses, en
vertu de tout tel contrat, et ce, pour la période allant du 10 mars 2020
jusqu’a la date du jugement final au mérite a intervenir en l'instance .

L’action collective proposée est basée sur une soi-disant contravention aux dispositions
de la Loi sur la protection du consommateur (« LPC »), notamment son article 8, et du
Code civil du Québec, en particulier son article 1437.

Selon les termes de la Demande, le demandeur reproche aux défenderesses d’avoir fixé
et exigé des frais nettement disproportionnés et objectivement Iésionnaires pour le
transport, la livraison et la préparation (les « Frais de Transport et de Préparation »)
lors de la vente ou de la location a long terme de véhicules automobiles neufs de
marque Lexus ou Toyota.

La Demande réclame, pour chacun des membres, un montant équivalent a I'excédent
du colt réel encouru pour transporter et préparer les véhicules automobiles et un
montant de 500 $ a titre de dommages-intéréts punitifs.
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Pour les motifs énoncés ci-aprés, TCCI requiert 'autorisation de présenter une preuve
appropriée afin de compléter le cadre contractuel liant les parties et de compléter les
allégations imprécises du demandeur eu égard au réle joué par TCCI lors de la vente ou
de la location a long terme de véhicules automobiles neufs.

La preuve appropriée en question a pour but de permettre a la Cour de procéder a une

analyse compléte des critéres d’autorisation prévus a larticle 575 C.p.c. et de
déterminer si I'action collective devrait étre autorisée a I'encontre de TCCI.

LA NECESSITE DE PRODUIRE UNE PREUVE APPROPRIEE

Le demandeur soutient essentiellement que :

e Toyota Canada paie des frais associés au transport et a la livraison de ses véhicules
automobiles de ses usines situées en Ontario vers les concessionnaires québécois
(par. 27);

e Toyota Canada imposerait ces colts aux concessionnaires en les augmentant
substantiellement par rapport au montant déboursé initialement (par. 28);

e Les concessionnaires québécois factureraient a leur tour ces Frais de transport, au
montant établi par Toyota Canada, aux membres proposés lors de la signature d’'un
contrat de vente a tempérament ou de location a long terme (par. 29)

e Au moment de la signature d'un tel contrat, le concessionnaire proceéde,
simultanément a la cession de celui-ci en faveur de TCCI (par. 56);

e En tant que cessionnaire, TCCI facturerait les mémes Frais de Transport que ceux
imposés par la Défenderesse Toyota Canada (par. 125);

e Les défenderesses exigeraient un montant disproportionné et abusif pour une
prestation spécifique qui colte en réalité beaucoup moins cher (par. 132);

o Les défenderesses laisseraient croire aux membres que les Frais de Transport et de
Préparation sont facturés a leur prix coltant (par. 145).

Or, cette information est incompléte et ne décrit pas adéquatement le cadre contractuel
pertinent quant a TCCI, incluant le moment ou intervient la demande de financement
faite par le membre du groupe proposé et le contenu de celle-ci.

Pour cette raison, il est impératif que TCCI soit autorisé a compléter le cadre contractuel
brossé par la Demande en expliquant la séquence des événements menant a la
conclusion d’un contrat de vente a tempérament ou d’un contrat de location a long terme
et le role joué par chacun des acteurs impliqués.

La preuve appropriée que TCCI souhaite produire a l'autorisation est une courte
déclaration sous serment de I'un de ses représentants, dont le projet est communiqué
comme Piéce R-1 (la « Déclaration sous serment »), traitant des éléments suivants :
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e La séquence des transactions lors d’'une demande de financement reliée aux ventes
a tempérament ou locations en litige, ainsi que le formulaire pertinent de demande
de crédit rempli par les membres du groupe proposeé;

e |’absence d'implication de TCCI dans I'établissement des Frais de Transport et de
Préparation;

e Le fait que les concessionnaires Toyota ou Lexus contractent avec les membres
proposés et s’entendent d’abord sur les modalités du contrat de location ou d’achat
des véhicules dans un contrat auquel TCCI n’est pas partie;

Ces clarifications sont essentielles au stade de l'autorisation puisque le tribunal doit
connaitre la séquence des événements et le role joué par TCCI afin de déterminer si les
conditions d’autorisation sont remplies face a elle.

Au soutien de la Déclaration sous serment, TCCI souhaite déposer le modéle standard
de Déclaration du client, en frangais et en anglais, laquelle déclaration est utilisée dans
le cadre d'une demande de crédit effectuée par un client souhaitant obtenir le
financement nécessaire a I'achat ou a la location a long terme de son véhicule (Piéce
TCCI-1).

TCCI soumet que cette preuve sera utile dans le cadre de I'analyse visant a déterminer
si les critéeres de l'article 575 C.p.c. sont satisfaits a son égard.

CONCLUSIONS

En plus d’étre nécessaire a I'analyse des critéres d’autorisation, la preuve limitée que
TCCI souhaite administrer est proportionnelle et dans le meilleur intérét de la justice.

Il serait en effet contraire aux intéréts de la justice que le tribunal analyse la Demande
sans avoir une compréhension plus compléte de la situation, dont la Demande n’offre
gu’une vision tronquée.

TCCI demande a la Cour d’étre autorisé a présenter cette preuve appropriée afin d’étre
pleinement entendu, au stade de l'autorisation, et ce, conformément a la régle audi
alteram partem.

PAR CES MOTIFS, PLAISE A LA COUR :

ACCUEILLIR la présente demande;

AUTORISER l|a Défenderesse Toyota Crédit Canada inc. a produire, dans les trente
jours du jugement a intervenir sur la présente demande, une déclaration sous serment
substantiellement similaire a celle communiquée comme Piéce R-1 et |a Piece TCCI-1 a
son soutien.

LE TOUT, avec frais a suivre.



Montréal, le 31 octobre 2023

STIKEMAN ELLIOTT S.E.N.C.R.L,, s.r.l.

1155, boul. René-Lévesque Ouest
41¢ étage
Montréal, Québec, H3B 3V2

Me Yves Martineau
Téléphone : (514) 397-3380
Courriel : ymartineau@stikeman.com

Me Romy Proulx
Téléphone : (514) 397-3104
Courriel : roproulx@stikeman.com

Notre dossier : 011156-1162

AVOCATS DE LA DEFENDERESSE
TOYOTA CREDIT CANADA INC.
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DESTINATAIRES :

ADAMS AVOCAT INC.
1255 boul. Robert-Bourassa
Bureau 1416

Montréal (Québec) H3B 3X1

Me Fredy Adams

Téléphone: 514-848-9363, ext. 202
Télécopieur: 514-848-0319

Courriel: fadams@adamsavocat.com

PAQUETTE GADLER INC.
353 Saint-Nicolas

Bureau 200

Montréal (Québec) H2Y 2P1

Me Guy Paquette

Téléphone: 514 985-7071

Télécopieur: 514 849-4817

Courriel: gpaquette@paquettegadler.com

PROCUREURS DU DEMANDEUR

LEMIRE LEMIRE AVOCATS S.E.N.C.R.L,, s.r.l.
2724, Chemin Sainte-Marie
Mascouche (Québec) J7K 1N1

Me Jean-Philippe Lemire
Téléphone : 450 966-1055, ext. 3
Courriel : iplemire@lemireavocat.com

PROCUREUR DE LA DEFENDERESSE 9401-0253 QUEBEC INC.

McCARTHY TETRAULT S.E.N.C.R.L., s.r.l.
1000, rue De La Gauchetiére Ouest

Bureau MZ400

Montréal (Québec) H3B 0A2

Me Mason Poplaw
Téléphone: 514 397-4155
Courriel : mpoplaw@mccarthy.ca

Me Isabelle Vendette
Téléphone: 514 397-5634
Courriel : ivendette@mccarthy.ca

PROCUREURS DE LA DEFEND!ERESSE FEDERATION DES
CAISSES DESJARDINS DU QUEBEC

STIKEMAN ELLIOTT S.E.N.C.R.L,, s.r.l.

1155, boul. René-Lévesque Ouest
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41¢ étage
Montréal, Québec, H3B 3V2

Me Guillaume Boudreau-Simard
Téléphone: 514 397-3694
Courriel : gboudreausimard@stikeman.com

Me Simon Ledsham
Téléphone: 514 397-3385
Courriel : sledsham@stikeman.com

AVOCATS DE LA DEFENDERESSE TOYOTA CANADA INC.

BORDEN LADNER GERVAIS S.E.N.C.R.L, s.r.l.
1000, rue de la Gauchetiére Ouest

Bureau 900

Montréal (Québec) H3B 5H4

Me Alexander L. De Zordo, Ad. E.
Téléphone: 514 954-3191
Courriel : adezordo@blg.com

Me Karine Chénevert
Téléphone: 514 954-3180

Courriel : kchenevert@blg.com
AVOCATS DE LA DEFENDERESSE BANQUE DE NOUVELLE-
ECOSSE

PRENEZ AVIS que la présente demande sera présentée pour adjudication devant
I'Honorable juge Florence Lucas de la Cour supérieure, siégeant dans et pour le district de
Montréal, le vendredi 15 décembre 2023, au Palais de justice de Montréal, situé au 1, rue
Notre-Dame Est, a Montréal. La salle et I'heure restent a étre déterminées.

VEUILLEZ AGIR EN CONSEQUENCE.

LE TOUT, avec frais a suivre.
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Montréal, le 31 octobre 2023

STIKEMAN ELLIOTT S.E.N.C.R.L,, s.r.l.

1155, boul. René-Lévesque Ouest
41¢ étage
Montréal, Québec, H3B 3V2

Me Yves Martineau
Téléphone : (514) 397-3380
Courriel : ymartineau@stikeman.com

Me Romy Proulx
Téléphone : (514) 397-3104
Courriel : roproulx@stikeman.com

Notre dossier : 011156-1162

AVOCATS DE LA DEFENDERESSE
TOYOTA CREDIT CANADA INC.
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PIECE R-1

CANADA SUPERIOR COURT
(Class Action)

PROVINCE OF QUEBEC
DISTRICT OF MONTREAL

No : 500-06-001228-234 YVON DENAULT

Plaintiff
_VS-
TOYOTA CANADA INC.

-and-
BANQUE DE NOUVELLE-ECOSSE

-and-

FEDERATION DES CAISSES DESJARDINS DU
QUEBEC

-and-
TOYOTA CREDIT CANADA INC.
-and-

9401-0253 QUEBEC INC., doing business under
the name Montréal-Est Toyota

Defendants

SWORN STATEMENT

I, the undersigned, Louis Trudelle, employee of Toyota Credit Canada Inc., exercising my
professional activities at 80, Micro Court, Suite 200, Markham (Ontario), L3R 9275, solemnly
declare the following:

1. | am a Regional Manager, Dealer Services for Toyota Credit Canada Inc. ("TCCI").

2. | am advised that an Application for Authorization to institute a class action has been filed
against TCCIl and others concerning transportation and preparation fees charged to
consumers in Quebec in connection with the instalment sale or long-term lease of new
motor vehicles.

3. TCCl is a distinct corporate entity from Toyota Canada Inc.

4. TCCl is in the business of financing the purchase or leasing of vehicles.

5. TCCl is not involved at all in setting the transportation and preparation fees at issue.
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These costs are agreed to beforehand between car dealers and their customers, who will
typically enter into a bill of sale similar to the one filed as Exhibit P-1.

If the customer wants to finance the purchase or leasing of the coveted vehicle through
TCCI, the customer must fill out a credit application at the dealer, which will be submitted to

TCCI.

The customer will state, in the application, the amount he/she wishes to borrow from TCCI in
connection with the desired purchase or lease.

A copy of the standard credit application is attached hereto, in French and in English,
together as Exhibit TCCI-1.

TCCI will then assess the credit worthiness of the applicant and decide whether or not to
approve the applicant for financing for the amount requested.

If the application for credit is approved, the dealer will enter into an instalment sale contract
or a lease with the customer. The dealer will then assign its interests in said contract or
lease to TCCI and transfer title to the vehicle to TCCI.

All the facts alleged herein are true.

AND | HAVE SIGNED:

Louis Trudelle

SOLEMNLY DECLARED before me on

, 2023

Notary Public



PIECE TCCI-1



DECLARATION DU CLIENT (PARTICULIER)

Type de transaction [ ]1Achat [x] Location | [x] Particulier [ 1Avec conjoint [ 1Avec corequérant
Date (MM/JJ/AA) N° du concessionnaire Nom du concessionnaire Rep. des ventes / Dir. comm.

08/16/23 53189 Toyota Gabriel Centre-Ville Pipeline and Veh Deale
Requérant
Nom de famille Prénom Deuxieme
Testlsqcfr Santh
Adresse actuelle N° d'app/d'unité Ville Province Code Postal
7050 TEST19E AVE MONTREAL QC H2A 2L3
Temps a cette adresse N° de tél. Date de naissance (MM/JJ/AA) N° d' ass. sociale (facultatif)

9 ans 0 mois 450-9344144 10/03/67 000000000
[x] Propriétaire-sans hypothéque [ 1Avec parents Loyer/Hyp. par mois Solde di Créancier hypothécaire / Locateur
[ 1Propriétaire-avec hypothéque [ 1Bail/Loyer $ o0 $ o
Adresse Ville Province Code postal Temps a cette adresse
précedente 0 ans g mois
Type d'emploi [x] employé [ ]travailleur autonome [ ]retraité(e) [ ]l'autre source de revenu
Nom de I' employeur Adresse
AB INC 25 AB DRIVE
Temps a I' emploi N° de tél. Occupation
09 ans 00 mois 905-2958298 MANAGER

Revenu [ 1Mensuel [x] Brut Autre revenu [ 1Mensuel [x] Brut Source d' autre revenu
$ 55555 [x] Annuel [ 1Net $o0 [x] Annuel [ 1Net
Employeur Temps a I' emploi N° de tél.
precedent 0 ans g mois 000-0000000
Renseignements de crédit
Nom de la banque Adresse de la banque N° de transit N° de compte
TD XX
[ 1 Compte cheques $ 0 | [ 1 Compte d'épargne $0 | [ ]1Dépot a terme $0
Véhicule précédent financé par Actuel/ ancien [x] Non
Nom de la firme comptable N° de tél. client de TCCI? [ 1Oui
Avez-vous déja [x] Non Votre véhicule ou autre bien a-t-il déja [x] Non Possédez-vous un permis de [ 1Non
déclaré faillite? [ ]Oui fait I'objet d'une reprise de possession? [ ] Oui conduire valide? [x] Oui

Références Personnelles

Nom et adresse de personne(s) a titre de référence, n'habitant pas a la méme adresse N° de tél. Lien de parenté

Année Marque Modéle Suffixe [x] Neuf Terme (mois) Nombre de paiements | Taux
2023 TOYOTA Unknown UN [ ]1D'occasion | 60 60 6.99
Prix de vente $ 0.00 | Montant financé  § Versementinitial  $§ 2729.00 Pmts approximatifs ~ § 0.00
PDSF $ 26290.00 l Prix de vente net $ 30508.00 | Valeural échéancedubal $ 12356.00 Dépét de sécurité $ 0.00
Frais reportés $ 0.00 No. du bail de TCCI Autre
Année de |' échange  Marque Modéle Mnt alloué pour I'échange Pmts sur I'échange

$ 0.00 $ 0.00

RECONNAISSANCE ET CONSENTEMENT (PARTICULIER)

Toyota Credit Canada Inc. (« TCCI » ou « Crédit Toyota ») vous informe, par les présentes, de vos droits lorsque vous formulez une demande de crédit.
Dés la soumission d’'une demande, vous nous donnez le droit de créer un dossier de crédit en votre nom et vous confirmez avoir lu ce formulaire de
Reconnaissance et Consentement.

Le dossier de crédit vise a évaluer votre demande de crédit et a établir si nous pouvons conclure un contrat de vente a tempérament ou un bail
a long terme avec vous a I'égard du véhicule que vous avez choisi. Si nous acceptons de conclure un tel contrat avec vous, votre dossier de
crédit demeurera en vigueur jusqu’a ce que vous honoriez toutes les modalités de votre contrat. Aprés ce moment-la, Crédit Toyota continuera
d’utiliser vos renseignements personnels a des fins de commercialisation, @ moins que vous n’ayez retiré votre consentement a ce que nous le fassions.

Certains employés, mandataires, représentants et fournisseurs de services de Crédit Toyota chargés de I'analyse des demandes de crédit, de la
fourniture du service a la clientéle, de la conformité en matiere d’assurance et du recouvrement de comptes de clients auront accés aux renseignements
de votre dossier de crédit durant la période pendant laquelle nous avons votre dossier de crédit.

Ne de réf. TCClI 006279974
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Voici les droits dont vous disposez concernant les renseignements personnels que nous détenons sur vous :
e consultation et revue, a tout moment, des renseignements personnels que nous avons sur vous dans nos dossiers et de votre consentement a
leur utilisation et a leur communication et obtention d’'une copie de ceux-ci;
e correction des renseignements personnels inexacts, incomplets ou ambigus que nous avons sur vous;
o retrait, a tout moment, de votre Consentement aux fins de marketing.

Vous pouvez les exercer en communiquant avec le Centre de service a la clientéle de Crédit Toyota au 1-888-TOYOTA-8 ou au

1-800-26-LEXUS.

Vous avez le droit d’accéder aux rapports obtenus par Crédit Toyota et de faire rectifier vos renseignements personnels qui y figurent. Si
vous souhaitez exercer ces droits, vous pouvez communiquer avec Equifax Canada Inc. ou TransUnion. Crédit Toyota vous indiquera le
bureau de I'agence qui lui a fourni votre rapport de crédit. Voici leurs coordonnées respectives :

Equifax Canada Inc. TransUnion

7171, rue Jean-Talon Est Anjou 1600, boulevard Henri-Bourassa Ouest, bureau 200
(Québec) H1M 3N2 Montréal (Québec) H3M 3E2

Téléphone : 514-493-2314 Téléphone : 514-335-0374
https://www.equifax.com/ https://www.transunion.com/

Les renseignements personnels que vous fournissez a TCCI peuvent étre transférés a I'extérieur du Québec aux fins de stockage et de traitement.
TCCI utilise des fournisseurs de services qui stockent et traitent vos renseignements personnels sur des serveurs situés tant au Canada qu’a
I'extérieur du Canada. Lorsque TCCI utilise des fournisseurs de services pour stocker et traiter vos renseignements personnels, la politique de TCCI
est de prévoir des dispositions contractuelles appropriées avec ces fournisseurs de services qui limitent les fins pour lesquelles vos renseignements
personnels leur sont transférés et qui stipulent des exigences de sécurité a I'égard de ces renseignements. Lorsque la Iégislation applicable I'exige,
nous analysons les risques liés au transfert des renseignements personnels a I'extérieur du Québec. Veuillez noter que les lois sur la protection des
renseignements personnels d’autres territoires peuvent différer de des lois canadiennes sur la protection des renseignements personnels et que,
dans certains territoires, les autorités chargées de 'application des lois ou les tribunaux peuvent avoir accés a vos renseignements personnels. Pour
toute question concernant nos politiques et pratiques de stockage et de traitement des renseignements personnels a I'extérieur du Canada, veuillez
communiquer avec notre personne responsable de la protection des renseignements personnels a I'adresse privacy@toyotacredit.ca.

Crédit Toyota peut utiliser un mécanisme de prise de décision automatisée pour évaluer votre solvabilité et statuer sur votre demande de crédit.
Crédit Toyota utilise les renseignements de crédit contenus dans la présente demande de crédit, ainsi que les données de I'agence d’évaluation du
crédit et les autres renseignements personnels pertinents figurant dans votre rapport de I'agence d’évaluation du crédit, pour rendre sa décision et
se conformer aux lois applicables. Pour corriger des renseignements personnels utilisés pour rendre la décision ou prendre connaissance d’une
décision, veuillez communiquer avec votre concessionnaire.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur les pratiques de protection de la vie privée de Crédit Toyota, veuillez consulter
tfs-confidentialite.toyota.ca ou Ifs-confidentialite.lexus.ca ou appeler le Centre de service a la clientéle de Crédit Toyota au 1-888-

TOYOTA-8 ouau1-800-26-LEXUS et demander a parler au gestionnaire du service a la clientéle.

Page 2de 3



Je consens et conviens de ce qui suit en apposant ma signature sur la présente autorisation et mes initiales ci-dessous :

[ ] Je consens et conviens que Crédit Toyota et ses concessionnaires autorisés ainsi que leurs employés, mandataires ou représentants
peuvent recueillir, utiliser et communiquer mes renseignements personnels de la maniéere indiquée aux présentes aux fins de création d’un dossier
de crédit et d’évaluation de ma demande de crédit.

[ ] Je consens et conviens que Crédit Toyota et ses concessionnaires autorisés peuvent demander et obtenir, de temps a autre, un rapport
sur le consommateur d’une agence d’évaluation de crédit contenant des renseignements de crédit et d’autres renseignements personnels pertinents
aux fins d’évaluation de ma demande de crédit, de confirmation, de vérification et de mise a jour de mes renseignements et de prévention et de
détection de la fraude.

[ ] Je consens et conviens que mes renseignements personnels (y compris toute décision se rapportant 8 ma demande) seront communiqués
aux agences de renseignements sur le consommateur, aux agences d’évaluation de crédit, a d’autres créanciers, au concessionnaire concerné et aux
personnes a qui j'en référe dont j’ai fournies des coordonnées, ou que mes renseignements personnels seront obtenus auprés d’eux, aux fins
d’évaluation de ma demande de crédit, de confirmation, de vérification et de mise a jour de mes renseignements et de prévention et de détection de la
fraude.

[ ] Je consens et conviens que si je conclus un contrat de vente a tempérament ou un contrat de location a long terme avec TCCI, mes
renseignements personnels (y compris la décision de TCCI a I'égard de ma demande) seront communiqués aux assureurs automobiles et aux
fournisseurs de services automobiles aux fins de recouvrement de compte en souffrance, d’enregistrement de notre sireté sur mon véhicule, de
confirmation de souscription d’assurance valide sur mon véhicule et que si je finance également des produits et des services optionnels dans le cadre
de mon contrat de vente a tempérament ou contrat de location a long terme avec TCCI, mes renseignements personnels (y compris la décision de
TCCI a I'égard de ma demande) peuvent étre communiqués a des assureurs d’assurance déces-invalidité et a des administrateurs de produits de
crédit et a leurs assureurs, ou étre obtenus auprés d’eux, au besoin ou comme la loi 'exige, aux fins d’administration de mes produits et services
optionnels, de détection ou de prévention de la fraude.

Consentement aux fins de marketing (facultatif)

A moins que vous ne soyez en désaccord, Crédit Toyota fournira vos nom et adresse, ainsi que les modalités de tout contrat de financement et de
location a Toyota Canada Inc., a ses concessionnaires autorisés, aux sociétés et aux membres du groupe de Crédit Toyota et de Toyota Canada Inc.
pour vous inclure dans toute campagne publicitaire ou de commercialisation dans laquelle nous vous offrons individuellement nos produits et services
ou nous, collectivement avec le distributeur et ses concessionnaires, vous offrons les produits et services du distributeur et de ses concessionnaires,
pour répondre a vos demandes de produits, de services ou de renseignements et pour améliorer nos services, nos renseignements et de nos
produits, y compris toute demande de réponse aux sondages effectués aupres de la clientéle, pour mieux comprendre vos besoins dans le secteur de
I'automobile et pour vous faire connaitre la marque de produits et de services du distributeur et la cote d’estime de nos activités.

En cas de refus d’utilisation ou de partage de vos renseignements a ces fins, veuillez cocher la case ci-dessous.
|:| Ne pas utiliser ni partager mes renseignements aux fins de commercialisation de la sorte.

Si vous changez d’idée en ce qui concerne la commercialisation, veuillez communiquer avec le Centre de service a la clientéle de Crédit Toyota au

1-888-TOYOTA-8 ouau1-800-26-LEXUS.

Si vous n’avez pas initialisé aux endroits ci-haut mentionnés, vous ne serez pas admissible au financement de Crédit Toyota et vous ne
devriez pas soumettre cette application de crédit.

J’atteste, par la soumission de la présente demande, que les renseignements que j’y ai fournis dans la présente demande sont véridiques
et complets et je confirme avoir lu et compris la présente autorisation.

Signature du requérant
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CUSTOMER STATEMENT (INDIVIDUAL)

[ ]1Purchase

Transaction Type

[x] Lease

| [x] Individual

[ 1With Spouse

[ 1 With Co-signer

Date (MM/DD/YY)

Dealer Number

Dealer Name

Sales Person/Bus. Mgr.

08/16/23 53189 Toyota Gabriel Centre-Ville Pipeline and Veh Deale
Applicant
Last Name First Name Middle Name
Testlsqcfr Santh
Present Address Apt/Unit # City Province Postal Code
7050 TEST19E AVE MONTREAL QC H2A 2L3
Time at Address Phone # Birth Date (MM/DD/YY) Social Insurance No. (optional)
9 Yrs. 0 Mos. 450-9344144 10/03/67 000000000
[x] Own Residence — Free & Clear [ 1With Parents Rent-Mtg/Month Balance Mortgage Co./Landlord
[ 10wn Residence — Mortgage [ 1Lease/Rent $ o0 $ o
Previous Address City Province Postal Code Lived There

oYrs ¢ Mos

Employment

Employment Type [x] Employed [ ] Self-employed [ ] Retired [ ] Other Income Source
Employer Name Address

AB INC 25 AB DRIVE

Time onJob 09rs. 00/os. Phone# 905-2958298 Occupation MANAGER

Income [ 1Monthly [x] Gross Other Income [ ] Monthly [x] Gross Source of Other Income

$ 55555 [x] Yearly [ ]Net $0 [x] Yearly [ ]Net

Previous Employer Time on Job Yrs.  Mos. Phone# 000-0000000

Credit Information

Bank Name Bank Address Transit # Account #
TD XX

[ 1Chequing Balance $ 0 | [ ] Savings Balance $0 | [ 1 Term Deposit $0

Previous Vehicle Financed By Current/Past [x] No
Accountant Name Accountant Phone # TCCI Customer? [ 1Yes
Have you ever filed k] No Have you ever had a car or other [x] No Do you possess a [ 1No
for bankruptcy? [ 1Yes merchandise repossessed? [ 1Yes valid driver’s license? [x] Yes

Personal Reference

Phone # Relationship

Name and Address of Relative or Reference not in Household

Vehicle Data

Year Make Model Code Suffix Code | [x] New Term (months) # of Payments Rate

2023 TOYOTA Unknown Un [ ]Used 60 60 6.99
Selling Price $ 0.00 | Loan Amount $ Down Payment $ 2729.00 Est. Payment $ 0.00
MSRP $ 26290.00 | Capital Cost $ 30508.00 Lease End Value $ 12356.00 Security Deposit $ 0.00
Charges Carried Forward $ 0.00 TCCI Lease No. Other Source

Trade-in Year Make Model Trade-in Allowance Lien Amount

$0.00 $0.00

ACKNOWLEDGMENT AND CONSENT (INDIVIDUAL)

Toyota Credit Canada Inc. ("TCCI" or “Toyota Credit”) is pleased to inform you of your rights on applying for credit. By submitting your application, you
agree that we may establish a credit file on you and you confirm that you have read this Acknowledgment and Consent.

The purpose of the credit file is to evaluate your application for credit and determine whether to enter into an instalment contract or a long
term lease with you on the vehicle you have chosen. If we agree to enter into such a contract with you, the purpose of the credit file will
continue until all of the terms of your contract have been satisfied. After that point, Toyota Credit will continue to use your personal information for
marketing purposes unless you have withdrawn your consent for us to do so.

Certain Toyota Credit employees, agents, representatives and service providers whose job functions include the evaluation of credit applications,

providing customer service, insurance compliance, and collection of customer accounts will have access to the information contained in your credit file
during the time it is entrusted to us.

TCCIRef. # 006279974
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You have the following rights with respect to the personal information that we hold about you and you may exercise those rights by contacting

the Toyota Credit Customer Service Centre at 1-888-TOYOTA-8 or 1-800-26-LEXUS:

e you may access and review any of your personal information held in our files and your consent regarding its use and disclosure at any time, and
you may obtain a copy of such personal information;

e you may ask us to correct any personal information that we hold about you that is inaccurate, incomplete or ambiguous;

e you may withdraw your Marketing Consent at any time.

You are entitled to have access to the reports obtained by Toyota Credit and to have any information contained in them rectified. Should you wish to
exercise these rights, you may contact either Equifax Canada Inc. or TransUnion. Toyota Credit will be pleased to tell you which agency office
supplied your credit report. Agency offices are located at the following addresses:

Equifax Canada Inc. TransUnion

7171 Jean Talon Est 1600 Henri-Bourassa Ouest, Suite 200
Ville d’Anjou, Quebec H1M 3N2 Montreal, Quebec

Telephone: (514) 493-2314 Telephone: (514) 335-0374
https://www.equifax.com/ https://www.transunion.com/

The personal information that you provide to TCCI may be transferred outside of Quebec for storage and processing. TCCI uses service providers that
store and process your personal information on servers located in Canada and outside of Canada. When TCCI uses service providers to store and
process your personal information, TCCl's policy is to have appropriate contractual provisions in place with those service providers limiting the
purposes for which your personal information is being transferred to them and stipulating security requirements for that information. When required by
applicable law, we conduct privacy impact assessments to assess the risk associated with transferring personal information outside of Quebec.
Please note that the privacy laws in other jurisdictions may differ from Canadian privacy laws and in some jurisdictions your personal information may
be accessed by law enforcement authorities or the courts. If you have any questions regarding our policies and practices relating to storage and
processing of personal information outside of Canada, contact our Privacy Officer at privacy@toyotacredit.ca.

Toyota Credit may use an automated decision-making mechanism to assess your creditworthiness and make decisions about your credit application.
Toyota Credit uses the credit information contained in this credit application, and the credit reporting agency data and other relevant personal
information included in your credit bureau report, to render the decision and to comply with applicable laws. Please contact your dealer if you wish to
correct the personal information used to render the decision, or if you wish to review a decision.

The parties hereto acknowledge that a French version of this Acknowledgment and Consent has been remitted to you, which French version you
acknowledge having received. Following such remittance, the parties hereto have agreed that this Acknowledgment and Consent, as well as any
notice, document or instrument relating to it be drawn up and concluded, as applicable, in English only but without prejudice to any such notice,
document or instrument which may from time to time be drawn up in French only or in both French and English. Les parties aux présentes
reconnaissent qu'une version frangaise du présent confirmation et consentement a été remise a requérant, version frangaise que requérant reconnait
avoir regue. Suite a une telle remise, les parties aux présentes ont convenu que le présent confirmation et consentement ainsi que tous autres avis,
actes ou documents s’y rattachant soient rédigés et conclus, le cas échéant, en anglais seulement mais sans préjudice a tous tels avis, actes ou
documents qui pourraient a 'occasion étre rédigés en frangais seulement ou a la fois en anglais et en francais.

For more information regarding Toyota Credit’s privacy practices, please visit tfs-privacy.toyota.ca or Ifs-privacy.lexus.ca or call Toyota
Credit’s Customer Service Centre at 1-888-TOYOTA-8 or 1-800-26-LEXUS and ask for the Customer Service Manager.
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By signing this Acknowledgment and Consent, and by adding my initials below:

[ 11 consent and agree that Toyota Credit, its authorized dealers, and their employees, agents, or representatives may collect, use and
disclose my personal information as described herein to establish a credit file and evaluate my credit application.

[ 11 consent and agree that Toyota Credit and its authorized dealers may, from time to time, request and obtain a consumer report from a credit
reporting agency containing credit and other relevant personal information for the purposes of evaluating my credit application, confirming, verifying
and updating my information and preventing and detecting fraud.

[ 11 consent and agree that my personal information (including any decision on my application) will be shared with or obtained from consumer
reporting agencies, credit bureaus, other creditors, the relevant dealer and any references | provide, for the purposes of evaluating my credit
application, confirming, verifying and updating my application information and preventing and detecting fraud.

[ 11 consent and agree that if | enter into a retail instalment or long term lease contract with TCCI, my personal information (including TCCl's
decision on my application) will be shared with vehicle insurers and vehicle service providers for the purpose of collecting on an overdue account, for
registering our security interest on your vehicle, to confirm that valid insurance has been purchased on your vehicle and, if | also finance optional
products and services on my TCCI retail instalment or long term lease contract, my personal information (including TCClI's decision on my application)
may be shared with or obtained from credit life and disability insurers and credit product administrators and their insurers, as required for the purposes
of administering my optional products and services, detecting or preventing fraud or as permitted by law.

Marketing Consent (Optional)

Unless you disagree, Toyota Credit will provide your name and address, as well as the terms of any financing and lease agreements to Toyota
Canada Inc., its authorized dealers, and companies or persons affiliated with Toyota Credit and Toyota Canada Inc. to include you in any advertising
or marketing campaigns in which we alone or, together with the Distributor and its dealers, offer you our or their products and/or services, to respond
to your requests for products, services or information, and improve our services, information and products, including asking you to reply to customer
surveys, to better understand your automotive needs and to increase your awareness of the Distributor’'s brand of products and services and the
goodwill associated with our businesses.

If you do not wish to have your information used or shared for these purposes, please let us know by checking the box below.

|:| Please do not use or share my information for marketing in this way.

If you change your mind regarding marketing, you may call us at the Toyota Credit Customer Service Centre at 1-888-TOYOTA-8 or
1-800-26-LEXUS.

If you have not added your initials where indicated above, you will not be eligible for financing with Toyota Credit and you should not
submit this application for credit.

By submitting this application, | certify that the information | have provided in this application is true and complete, and | confirm that |
have read and understand the information in this Acknowledgement and Consent.

Applicant Signature
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COUR SUPERIEURE
(Chambre des actions collectives)

N° : 500-06-001228-234

PROVINCE DE QUEBEC
DISTRICT DE MONTREAL

YVON DENAULT

Demandeur
_C__
TOYOTA CREDIT CANADA INC.ET ALS.
Défenderesses
BS0350 n/dos : 011156-1162

DEMANDE DE LA DEFENDERESSE TOYOTA CREDIT
CANADA INC. POUR PRESENTER UNE PREUVE
APPROPRIEE
(Art. 574 C.p.c.)

ORIGINAL

STIKEMAN ELLIOTT S.E.N.C.R.L,, s.r.l.
1155, boul. René-Lévesque Ouest, 41e Etage
Montréal, Canada H3B 3V2

Me Yves Martineau
(514) 397-3380 | ymartineau@stikeman.com

Me Romy Proulx
(514) 397-3104 | roproulx@stikeman.com
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