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ANNEXE « C »  
 
 

FORMULAIRE DE RÉCLAMATION  
 

ENTENTE DE RÈGLEMENT DE L’ACTION COLLECTIVE 
VOL AT208 du 14 août 2014 Casablanca/Montréal 

NOURREDDINE WALID c. COMPAGNIE NATIONALE ROYAL AIR MAROC  
(500-06-000795-167) 

INSTRUCTIONS : 
Pour que sa réclamation soit traitée par le Gestionnaire, chaque membre du groupe 
doit expédier avant l’échéance prévue ci-dessous son propre formulaire de 
réclamation qu’il doit complété, signé et accompagné par les documents requis. 
 
Un membre du groupe peut, sans y être tenu, faire une seule réclamation pour les 
membres du groupe qui l’accompagnait à la condition que : 
 

1) l’autre (les autres) membre(s) du groupe a (ont) fait sa (leurs) réservation(s) 
avec ce réclamant (même numéro de réservation du voyage) et 
 

2)  l’autre (les autres) membre(s) du groupe réside(nt) à la même adresse que le 
réclamant à la date de signature de ce formulaire de réclamation. 

 
SINON, CHAQUE MEMBRE DU GROUPE DOIT REMPLIR, SIGNER ET EXPÉDIER UN 
FORMULAIRE DE RÉCLAMATION DISTINCT. 

 

REMPLISSEZ LE FORMULAIRE À LA PAGE SUIVANTE. 

 

DOCUMENTS REQUIS : 
1. Une copie de la page biométrique du passeport du Membre du groupe;  
 
2. une preuve de résidence du Membre du groupe dans la province de Québec; 
 
3. Exigence applicable uniquement aux non-résidents du Québec : preuve que le titre de 

transport pour Vol AT208 du 14 août 2024, au départ de Casablanca (Maroc), à 
destination de Montréal (Canada) a été acheté au Québec, telle que reçu d’achat indiquant 
l’adresse de l’agence de voyage auprès de laquelle le titre de transport a été acheté.  
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FORMULAIRE DE RÉCLAMATION  
 

ENTENTE DE RÈGLEMENT DE L’ACTION COLLECTIVE 
VOL AT208 du 14 août 2014 Casablanca/Montréal 

NOURREDDINE WALID c. COMPAGNIE NATIONALE ROYAL AIR MAROC  
(500-06-000795-167)) 

 

SECTION 1.  IDENTIFICATION DU RÉCLAMANT [utilisez des LETTRES MOULÉES] 
 
 
Nom : _________________________________________Prénom : _____________________________________ 
 
 
Adresse résidence :  ___________________________________________________________________________ 
 No civique  Rue app.  
 
 
__________________________________________________________________________________________ 
 Ville (Municipalité) Province Code postal 
 
 
 
Téléphone domicile :  
 

 
 

  

 
 
 
Date de naissance (année/mois/jour) ____-____-_______  
 
Adresse courriel du réclamant : _____________________  
 

Téléphone travail ou cellulaire : 
 

 
 

  

 
 

 
SECTION 2. - (Remplir uniquement si vous faites une réclamation pour vous -même ET pour 
d’autres MEMBRES DU GROUPE, SINON PASSEZ À LA SECTION 3) 
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____________________________________________. Date de naissance(année/mois/jour) ____-____-___ 
Nom [en lettre moulée] 
Cette personne réside-t-elle à votre adresse ?    OUI     NON 
 
 
____________________________________________. Date de naissance(année/mois/jour) ____-____-___ 
Nom [en lettre moulée] 
Cette personne réside-t-elle à votre adresse ?    OUI     NON 
 
____________________________________________. Date de naissance(année/mois/jour) ____-____-___ 
Nom [en lettre moulée] 
Cette personne réside-t-elle à votre adresse ?    OUI     NON 
 

 
SECTION 3 – DÉCLARATION À COMPLÉTER ET SIGNER DANS TOUS LES CAS 
 
[Cochez la case appropriée] 
 

 Le Réclamant, pour lui-même et pour les autres membres identifiés ci-dessus déclare être un 
passagers du Vol AT 0208 qui devait effectuer la liaison entre Casablanca et Montréal et dont le 
départ de Casablanca (Aéroport Mohammed V) était prévu pour le 14 août 2014. 
 

 
 
SECTION 4.  SIGNATURE 
 
J’atteste solennellement de la véracité et de l’exactitude de tous les renseignements contenus à ce formulaire. 
 
Signé à ____________________________ce _______________________________ 2024 
 
Signature du Réclamant principal _______________________________________ 
 
  
Ce formulaire et les documents requis doivent être expédiés par la poste ou par 
courriel dans les six mois du jugement qui approuvera la transaction, le cas 
échéant. 
 
Les formulaires expédiés par d’autres moyens ou après cette date seront 
rejetés. 

Expédiez ce Formulaire de réclamation à : 
Gestionnaire des réclamations – COMPAGNIE NATIONALE ROYAL AIR MAROC 

230-615, boul. René-Lévesque Ouest, Montréal (Québec) H3B 1P5 
Courriel : volAT208@draghia.com 


