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(Chambre des actions collectives)

CANADA
PROVINCE DE QUEBEC
DISTRICT DE MONTREAL
LOCALITE : MONTREAL

N° : 500-06-000902-185

PIERRE-OLIVIER FORTIER

Demandeur
c.

UBER CANADA INC. ET AL.

Detenderesses

DEMANDE DES DEFENDERESSES EN SUSPENSION
SUR LA BASE DE LA LlTISPENDANCE INTERNATIONALE

(art. 3137 CcQ & 577 Cpc)

A. Apercu

1. L'action du demandeur Fortier (piece Uber-1) est la derniere de trois actions
collectives canadiennes qui allequent qu'Uber aurait :

(a) permis en octobre 2016 un acces non autorise aux renseignements
personnels d'usagers des applications mobiles Uber; et

(b) fait des representations trompeuses, y compris par omission, par rapport
au stockage des renseignements personnels et a l'acces non autorise
d'octobre 2016.

2. Dans la mesure au :
(a) Ie groupe Fortier est moindre et inclus aux groupes pancanadiens proposes

dans I'action albertaine Setoguchi (piece Uber-2) et dans I'action
ontarienne Green (piece Uber-3);

(b) les trois actions collectives reclarnent d'Uber des dornrnaqes-interets
compensatoires et punitifs en vertu, notamment, du droit quebecois: et

(c) les actions Setoguchi et Geen sont anterieures a I'action Fortier,

I'action Fortier doit etre suspendue jusqu'a ce qu'un jugement final intervienne
dans l'action Setoguchi.
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B. Litispendanceinternationale

3. Les trois actions sont mues entre les memes demandeurs et Uber Canada Inc.
ainsi que d'autres entites « Uber » :

«Toutes les personnes residant au Quebec qui Uber B.V., Rasier
ant, a titre d'usagers [ou de chauffeurs], fourni des Operations B.V., Uber
renseignements personnels a Uber coltectes, Canada Inc., Uber
detenus, conserves et utilises par Uber et Technologies Inc. et
communiques de facon non autorisee a un tiers, et Uber Portier B.v.
ce, en date d'octobre 2016» (para. 1).

« [A]II persons [in Canada] whose personal Uber B.v., Rasier
information was recorded and/or stored by Uber, Operations B.v., Uber
including but not limited to Uber Users and Drivers, Canada Inc. et Uber
as of October 1, 2016, and whose personal Technologies Inc.
information was access[ed] by unauthorized
individuals in or around October 2016 » (para. 21).

Fortier
(piece Uber-1)

Setoguchi
(piece Uber-2)

Green
(piece Uber-3)

« [A]II Canadians affected by Uber's Data Breach» I Uber Canada Inc.
(para. 8), « Data Breach» faisant reference au
« world-wide data breach which occurred in or
about October 2016 » (para. 4).

4. Les trois actions decoulent du merne evenement et sont fondees sur les memes
allegations factuelles etles memes causes d'action :

(a) La conduite neqliqente des 1l3(i), 3(ii), 11l7, 16,38,44- 11l2-5
defenderesses a perm is a des pirates 3(iii), 3(vi), 51
informatiques d'acceder, sans 15.1, 22, 49,
autorisation, a des renseignements 54.3, 77-80
personnels des membres qui etaient
stockes par les defenderesses.

(b) Les cefenderesses ont 1l3(iv), 13-15, 11l17, 18, 19,11l6
intentionnellement omis de denoncer 23, 50-52.1, 39, 40, 41
l'acces non autorise aux membres, 76.1, 82-83.1
choisissant plutot de verser une somme
d'argent aux pirates informatiques pour
eviter la publicisation de I'intrusion. Ce
faisant, elles ont ernpeche les membres
de prendre des mesures pour se
prernunlr contre les vols d'identttes.
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(c) Les defenderesses, dans les conditions ,-r3(viii), 45-1,-r14, 15, 32- 1,-r1(b)(b.)
d'utilisation de leurs applications 48.2, 56-76, 38, 41
mobiles, ont faussement represente aux 117.1
membres que leurs renseignements
personnels etaient proteges centre les
acces non autorises et etaient
uniquement stockes sur les reseaux des
detenderesses.

(d) Les defenderesses ont enfreint les lois ,-r3(vii), 3(viii), I ,-r25-26, 57- I ,-r1(b)
sur la protection des renseignements 3(ix), 84-95.1, 67, 91(c)-(e)
personnels et sur la protection du 96-10B.2
consommateur, y compris celles qui sont
applicables au Quebec.

(e) La conduite neqliqente, terneraire, voire 1,-r23.1, 83.2, I ,-r54-56,72, 88 I ,-r1(d)
intentionnelle des defenderesses justifie 98, 108.1, 132
I'octroi de dommages punitifs.

5. Les trois actions ont les memes objets :

(a) Compenser les prejudices I ,-r4, 55, 109- I ~6B-74, 91(g) I ~1(b)
econorniques et moraux que les 132, 135-136
defenderesses auraient pretendurnent
causes aux membres.

(b) Obtenir des dommages punitifs sur la I ,-r4,134-134.1, I ,-r72,88, 91(g) 1,-r1(d)
base du comportement soi-disant 137
negligent, terneraire et intentionnel des
defenderesses

(c) Obtenir Ie recouvrement collectif des I ~4, 138, 151.1 I ~91U)
dommages compensatoires et punitifs

~1(b)

6. La portee de I'action Setoguchi est me me plus large que celie de I'action Fortier.
En effet, contrairement a I'action Fortier, I'action Setoguchi demande aussi des
ordonnances injonctives pour forcer les detenderesses a adopter des mesures de
protection des renseignements personnels, de contr61es internes et de conformite
reqternentaire (action Setoguchi, piece Uber-2, para. 91 (k)).
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7. Les actions Setoguchi et Green sont anterieures it I'action Fortier.

@<WD ~ {jIjJJ1l:rI
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I Date de production 27 novembre 2017 1er decernbre 2017 23 janvier 2018

8. Tant I'action Setoguchi que I'action Green peuvent donner lieu a des decisions
etranqeres pouvant etre reconnues au Quebec (art. 3155 CcO).

9. Partant, I'action Fortier fait triple emploi avec les actions Setoguchi et Green.

C. Protection des droits et des interets des membres guebecois

10. Rien n'indique que les actions Setoguchi et Green ne tiendront pas compte des
droits et interets des membres quebecois.

11. Premierernent, les avis qui seront envoyes aux membres quebecois devront
respecter la legislation quebecoise (Protocole judiciaire canadien de gestion des
actions collectives multijuridictionnelles et de production des avis d'action
collective, art. 20-28, piece Uber-4).

12. Deuxiernernent, Ie cadre juridique des trois actions collectives est similaire :

(a) Les actions Setoguchi et Green arguent que les defenderesses ont enfreint
les lois federale ' et provinciales - y compris les lois quebecoises - sur la
protection dans Ie secteur prive de la vie privee et des renseignements
personnels. « II faudra bien sur faire en [Alberta et en Ontario] une preuve
du droit quebecois, mais cet exercice s'averera assez simple, compte tenu
des similitudes sur la question de la protection des renseignements
personnels et de I'application qenerallses au Canada de la loi federate
LPRPDE »2. De plus, tant la loi albertaine que la loi quebecoise sont
reputees etre essentiellement similaires a la loi federale3.

(b) L'action Setoguchi pretend que les defenderesses ont fait des
representations trompeuses en infraction du Fair Trading Act de l'Alberta"
et des « equivalent provisions in other jurisdictions across Canada» (piece
Uber-2, para. 91(e)). Elle donnera donc lieu a un debat sur Ie caractere faux
ou trompeur des memes representations en vertu de I'art. 219 de la Loi sur
la protection du consommateur, plaide dans I'action Fortier.

3

La Loi [{(~derale] sur la protection des renseignements personnels et les documents etectronioues,
LC 2000, c 5 s'applique aux organisations privees qui exercent leurs activites dans des provinces
qui n'ont pas mis en place des lois [uqees similaires (al. 26(2)b) de la Loi).

Li c. Equifax inc., 2018 QCCS 1892, para. 66(3).

Decret d'exclusion visant des organisations de la province de Quebec, DORS/2003-374; Decret
d'exclusion visant des organisations de la province d'Alberta, DORS/2004-219.

Cette loi porte aujourd'hui Ie titre suivant : Consumer Protection Act, RSA 2000, c C-26.3.4
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13. Enfin, les avocats du demandeur peuvent travailler de pair avec les avocats
alberta ins de la representante Setoguchi.

14. La gestion de I'action Setoguchi a deja ete assignee a un juge desiqne
(correspondance de la Court of Queen's Bench de I'Alberta du 6 juin 2018, piece
Uber-5).

15. Vu la litispendance internationale, la protection des droits et des interets des
membres quebecois et l'etat d'avancement de I'action Setoguchi, il y a lieu de
suspendre I'action Fortier jusqu'a ce que I'action Setoguchi soit tranchee par un
jugement final.

POUR CES MOTIFS, PLAISE A LA COUR :

16. ACCUEILLIR la Demande des detenderesses en suspension sur la base de la
litispendance intemationale;

17. SUSPENDRE I'action Fortier jusqu'a ce qu'un jugement final intervienne dans
I'action collective pancanadienne Setoguchi, portee devant la Court of Queen's
Bench de I'Alberta sous Ie nurnero de cour 1701-16003;

18. LE TOUT avec frais en cas de contestation.



DECLARATION SO US SERMENT (art. 106 Cpc)

Je soussiqnee, Valerie Lafond, avocate, exercant ma profession au sein du cabinet
d'avocats McCarthy Tetrault SENCRL sri sis au 1000 rue de la Gauchetiere Ouest,
25e etaqe, Montreal, Quebec, H3B OA2, affirme solennellement ce qui suit:

1. Je fais partie de l'equipe d'avocats qui represents les defenderesses dans Ie
present dossier.

2. J'ai pris connaissance de la presents Oemande des defenderesses en suspension
sur fa base de fa fitispendance internationafe.

3. Tous les faits qui y sont enonces sont vrais.

Asserrnente devant moi a Montreal,
le~' juin 2018

,

Commissa ire a I'assermentation
pour Ie Quebec



AVIS DE PRESENTATION

A : Me James A. Woods Ad.E.
Me Sarah Woods
Me Jessy Heroux
2000, McGillCollege, bur. 1700
Montreal(Quebec) H3A3H3
jwoods@woods.qc.ca
swoods@woods.qc.ca
jheroux@woods.qc.ca

Avocatsdu demandeur

PRENEZ AVIS que la presents Oemande des detenderesses en suspension sur la base
de la litispendance internationale sera presentee pour adjudication devant un juge a etre
desiqne, a une date et dans une salle du Palais de justice de Montreal a etre determines.

VEUILLEZ AGIR EN CONSEQUENCE.

Montreal, Ie 29 juin 2018

}
McCARTHY TETRAUlt..T SENCRL, sri
Me Franc;ois Giroux (fgiroux@mccarthy.ca)
Me Kristian Brabander (kbrabander@mccarthy.ca)
Me Gabriel Querry (gquerry@mccarthy.ca)
Me Valerie Lafond (vlafond@mccarthy.ca)
Avocats des detenderesses
1000, rue De La Gauchetiere 0, 25e etaqe
Montreal, QC H3B OA2
T : 514-397-5638 I 4273 I 4431 I 4293
F : 514875-6246
Toute notification par courriel doit etre adrsssee
uniquement a notification@mccarthy.ca, merci.

mailto:jwoods@woods.qc.ca
mailto:swoods@woods.qc.ca
mailto:jheroux@woods.qc.ca
mailto:notification@mccarthy.ca,
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INVENTAIRE DE PIECES

Piece Uber-1 : Demande de Pierre-Olivier Fortier pour etre autorise a exercer une action
collective contre des entites Uber (originale et rnodifiee), CSM 500-06-000902-185

Piece Uber-2 : Demande de Dione Setoguchi pour etre autorisee a exercer une action collective
contre des entites Uber (originale et modifiee), Court of Queen's Bench de
l'Alberta, n° 1701-16003

Piece Uber-3 : Demande de Howard Green pour etre autorise a exercer une action collective
contre une entite Uber, Ontario Superior Court of Justice, n° CV-17 -00587632-
OOCP

Piece Uber-4 : Lettre de la Court of Queen's Bench of Alberta assignant la gestion du dossier
Setoguchi et copie du plumitif du dossier

Montreal, Ie 29[n 2018 .

hZ CCa.f-1J12tAfu Jt
McCARTHY TETRPlUL T SENCRL, sri
Me Francois Giroux (fgiroux@mccarthy.ca)
Me Kristian Brabander (kbrabander@mccarthy.ca)
Me Gabriel Querry (gquerry@mccarthy.ca)
Me Valerie Lafond (vlafond@mccarthy.ca)
Avocats des Detenderesses
1000, rue De La Gauchetiere 0, 25e etaqe
Montreal, QC H3B OA2
T: 514-397-5638/4273/4431 /4293
F : 514-875-6246
Toute notification par courriel doit etre adressee
uniquement a notification@mccarthy.ca, merci.

mailto:notification@mccarthy.ca,
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