
Canada
COUR SUPERIEURE

(CHAMBRE DES ACTIONS COLLECTIVES)Province de Quebec 
District de Montreal

No : 500-06-000816-161 Option consommateurs

c.

Samsung Electronics Canada Inc.
-et-

Samsung Electronics Co., Ltd.

Representante

Defenderesses

PROTOCOLE DE L’INSTANCE MODIFIE 
Cour superieure du Quebec, division de Montreal 

(art. 148 C.p.c.)

1. Nature du litige : Action collective en responsabilite du fabricant pour vices caches et fausses 
representations

2. Valeur de I’objet du iitige : 75 000 000 $, a parfaire selon la representante et contestee par les defenderesses

3. Derniere date a laquelle ia demande a ete signifiee a toutes les parties : 6juillet2018

4. Toutes les parties demandent la suspension de Unstance afin de leur permettre de 
negocier une entente hors Cour (art. 156 c.p.c.): □ OUl E3 NON

Pour une duree de ; □ 1 mois
(le cas echeant, indiquer une suspension d’une duree maximale de 3 mois) □ 2 mois

□ 3 mois

Si la demande est accueillie par le tribunal, I’instance serait done suspendue jusqu’au :

5. Toutes les parties s'engagent a recourir a une conference de reglement a I'amiable
(art. 148, ai. 2, 161 a 165 C.p.c.) : □ OUl K! NON

6. Toutes les parties demandent la prolongation du delai pour la mise en etat du dossier 
(art. 173 C.p.c.) : S! OUl □ NON

□ 3 mois
□ 6 mois

Pour une duree de : □ 9 mois
(le cas echeant, indiquer un delai d'une duree maximale de 9 mois)

25 septembre 
2020

Si la demande est accueillie par le tribunal, le delai de six mois serait done prolonge 
jusqu’au :

Pour deposer la 
demande 

d’inscription du 
dossier par la 
representante
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MOYENS PRELIWIINAIRES
7. Moyens deelinatoires □ OU! ^ NON

Date limite du depot

8. □ Renvoi au tribunal competent ou rejet (art. 167 c.p.c.)

9. □ Autre (avec reference a I’article C.p.c.) :

10. Soumis par (inscrire le nom de la partie) :

11. Moyens d’irrecevabilite □ OUl S NON
Date limite du depot

12. □ En rejet (art. 168 C.p.c.)

13. Soumis par (inscrire le nom de la partie) :

14. Autres moyens preliminaires E OUl □ NON
Date limite du depot

15,

El Precisions sur les allegations de la Dll demandees par les defenderesses (art. i69
C.p.c.): Deja fait

16.
!E1 Communication de documents demandes par la representante (art. 169 c.p.c.)

Deja fait

17. □ Radiation d’allegations non pertinentes (art. i69 c.p.c.)

18. □ Requete pour cautionnement (art. 492 C.p.c.)

19.

E Autre (indiquer la nature.) :
A) Demande en vertu de I’article 588 C.p.c.**
B) Demande afin d’interroger des tiers
C) Demande afin d’interroger des membres du groups
*les defenderesses se reservent le droit de demander I'interrogatoire au 
prealable des membres du groupe qui seront appeles comme temoins au proces 
**la demanderesse ne renonce pas a plaider la tardivete de la presentation de la 
demande

A) En tout temps
B) Deja fait
C) Sine die

20. Soumis par (inscrire le nom de la partie): les defenderesses

21. Demande en vertu de I’article 51 C.p.c. E OUl NON

Date limite du depot
22. X Demande en vertu de I'article 51 C.p.c. En tout temps
23. Soumis par (inscrire le nom de la partie): les defenderesses

AUTRES PROCEDURES

24. Mesure de sauvegarde (art. 169, ai. i c.p.c.) □ OUl E NON

Date limite du depot
25. □ Demande pour mesures de sauveqarde
26. Soumis par (inscrire le nom de la partie) .'
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27. Autres incidents proceduraux □ OUl 0 NON

Date limite du depot
28. □ Modification d’un acte de procedure
29. □ Decisions sur un point de droit

30. □ Declaration d'inhabilite

31. □ Autre (indiquer la nature):

32. Soumis par (inscrire le nom de la partie) :

DEFENSE
33. En vertu de I’articie 171 C.p.c., I’instance est regie par les regies de la defense oraie. 

Malgre cela, toutes les parties demandent au tribunal I’autorisation que I’instance soil
S OUl □ NON

regie selon les regies de la defense ecrite en raison des motifs suivants Date limite pour
(art. 148, al. 5 et 171 C.p.c.) (indiquer les motifs) :

Complexite du dossier;

produire la 
defense ecrite :

Importance des sommes en jeu. 90 jours suivant la 
reception du

En I’absence de demande d’autorisation pour une defense ecrite, le defendeur doit 
enoncer ses moyens de defense oraie (art. 154 et 170 al. 2 C.p.c.) (indiquer les moyens):

rapport d expert 
en demande

34. Le defendeur entend produire une demande reconventionnelle □ OUl El NON

35. Date limite pour le depot de la demande reconventionnelle

36. Date limite pour le depot de la defense reconventionnelle

37. Les questions en litige (art. 148 c.p c.)

Selon le jugement d’autorisation :

1. Le risque d’explosion associe a un usage normal des Laveuses et la perte d’usage qui decouie des 
precautions a prendre pour prevenir ce risque constituent-ils un vice cache affectant les Laveuses?

2. Les Defenderesses ont-elles sciemment ou sans se soucier des consequences omis d’informer les 
membres du groupe du risque d’explosion associe a un usage normal des Laveuses et de la perte 
d’usage qui decouie des precautions a prendre pour prevenir ce risque, et ce notamment aux fins de 
promouvoir leurs interets commerciaux?

3. En omettant d’informer les membres du groupe du risque d’explosion associe a un usage normal des 
Laveuses et de la perte d’usage qui decouie des precautions a prendre pour prevenir ce risque, les 
Defenderesses ont-t-elles passe sous silence un fait important?

4. La mise sur pied par les Defenderesses d’une procedure de « rappel » fait-elle obstacle aux reclama
tions des membres du groupe?

5. Chaque membre du groupe est-il en droit de reclamer des Defenderesses ie remboursement complet 
du prix d’achat de sa Laveuse et des frais accessoires qu’il a du encourir au moment de I’achat, incluant 
notamment et sans restreindre la generalite de ce qui precede, les taxes, les frais de livraison, les frais 
d’installation, les frais de garantie afferents a la garantie prolongee, les frais de reparation, et le cout 
du tuyau de raccordement?

6. Les Defenderesses doivent-elles etre condamnees a payer des dommaqes-interets additionnels de
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200 $ a chacun des membres du groupe?

7. La Demanderesse et les membres du groupe sont-ils en droit d'exiger des Defenderesses le rembour- 
sement des sommes engagees pour ies presentes procedures et pour toute enquete relativement a la 
presente affaire?

8. Les Defenderesses doivent-elles etre condamnees a payer des dommages-interets punitifs aux 
membres du groupe?

9. Le cas echeant, quelle est ia valeur des dommages-interets punitifs auxquels doivent etre condamnees 
les Defenderesses afin d’assurer leur fonction preventive?

38. Interventions ou mise en cause d’un tiers (art. 151 et 158 ai. 4 c.p c.) S GUI El NON

39, Date limite pour I’intervention ou la mise en cause d'un tiers

Si requis, avec 
le depot de ia 
defense des 

defenderesses

EXPERTISES
40. Expertise(s) commune(s) (art. 232 c.p.c.) □ GUI E NON

Nature et necessite de I’expertise commune :

Motifs de refus d’expertise(s) commune(s) (art. 148, ai. 4 c.p.c.)

Date limite pour le depot de i’expertise commune ;
41. Expertise(s) en demands (limite d’une par discipline ou matiere) (art. 232 C.p.c.):

(indiquer le nombre, la nature et la necessite de chacune des expertises)
E GUI □ NON

Expertise en genie mecanique visant a identifier ies vices allegues affectant les 
Laveuses, les impacts de ces vices sur I’utilisation et I'efficacite des Laveuses, et le 
caractere adequat des modifications apportees aux laveuses dans le cadre du 
rappel.

Date limite pour le depot de(s) expertise(s) en demande : 7 fevrier 2020
42. Expertise(s) en defense (limite d'une par discipline ou matiere) (art. 232 c.p.c.):

(indiquer le nombre, la nature et la necessite de chacune des expertises)
E GUI □ NON

Date limite pour le depot de(s) expertise(s) en defense :
90 jours suivant ia 

reception du 
rapport d’expert 

en demande
43. Expertise(s) du tiers ou mis en cause (limite d’une par discipline ou matiere)

(art. 232 C.p.c.)
(indiquer le nombre, la nature et la necessite de chacune des expertises)

□ GUI E NON

Date limite pour le depot de(s) expertise(s) par le tiers ou le mis en cause :

INTERROGATOIRES
44. Interrogatoire(s) prealabie(s) a I’instruction par Tune ou I’autre des parties

(art. 148, al. 3, 158, al. 3 et 221 C.p.c.) E GUI □ NON
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45. Valeur de I’objet du litige inferieure a 100 000 $ (art. 229 C.p.c.): □ GUI Kl NON

46. Les parties entendent soumettre avant i’interrogatoire les objections qu'elles anticipent 
(art. 228 C.p.c.) ix) OUl □ NON

47. Nombre d’interrogatoire(s) avant defense 4

48. Nombre d’interrogatoire(s) apres defense 2

49. Noms des personnes a interroger par la demande (apres ie depot de la defense ecrite):

Avant ie 30 juillet
Un representant de Samsung Electronics Canada Inc. 2020 a 9h30 McMillan

Prenom et nom Date Heure Lieu

Avant Ie 30 juillet
Un representant de Samsung Electronics Co. Ltd. 2020 a 9h30 McMillan

Prenom et nom Date Heure Lieu
50. Noms des personnes a interroger par la defense (avant le depot de la defense ecrite);

Chantai Gagnon Deja fait a 9h30 Beileau Lapointe
Prenom et nom Date Heure Lieu

Un representant d’Option consommateurs Deja fait a 9h30 Beileau Lapointe
Prenom et nom Date Heure Lieu

M. Michel Szewczuk Avant le 15 fevrier ^ Beileau Lapointe2020 ®

Mme Jacinthe Gagnon Fortier Avant le 15 fevrier - nuon Beileau Lapointe20?n ®
51. La representante transmettra dans un delai de 45 jours precedant la tenue de I’interrogatoire des defenderesses 

la liste des pre-engaments, qui, si aucune objection n’est soulevee, devront lui etre communiques 5 jours avant la 
tenue dudit interrogatoire, sous reserve de tout autre engagement qui pourrait etre souscrit durant I’interrogatoire. 
Les defenderesses se reservent le droit de formuler des objections quand a tout document.

52. Date limite pour le depot des transcriptions en demande (art. 227 c.p.c.) 25 septembre 2020

53. Date limite pour le depot des transcriptions en defense (art. 227 c.p.c.) 26 octobre 2020

54. Date limite pour le depot des transcriptions par ie mis en cause (art. 227 c.p.c.) S/0

55. Date limite pour soumettre les objections enoncees a I’article 228 al. 2 C.p.c. souievees lors 
des interrogatoires prealables en demande

20 jours suivants 
reception des notes 

stenoqraphiques

56. Date limite pour soumettre les objections enoncees a I’artide 228 al. 2 C.p.c. souievees lors 
des interrogatoires prealables en defense

----------- >a—t-—-j--------
20 jours suivants 

reception des notes 
stenoqraphiques

57. Date limite pour la communication de tous les engagements souscrits lors des interrogatoires 
prealables en demande

45 jours suivants 
reception des notes 

stenoqraphiques

58. Date limite pour la communication de tous les engagements souscrits lors des interrogatoires 
prealables en defense

45 jours suivants 
reception des notes 

stenoqraphiques

PIECES
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Pieces et autres elements de preuve (art. i45 et 15S c p.c) Date limite

59. Depot des pieces en demande 25 septembre 2020

60. Depot des pieces en defense 26 octobre 2020

61. Depot des pieces par le tiers, le mis en cause ou I’intervenant S/0

62.
Liste des pieces admises par le demandeur:

63. Liste des pieces admises par les Defenderesses ;

Depot des declarations ecrites pour valoir temoignage Date limite

64. Depot des declarations ecrites en demande 25 septembre 2020

65. Depot des declarations ecrites en defense 26 octobre 2020

AUTRES
66. Frais de justice (art. 148.1,al. 1 et339 C.p.c.)

• Evaluation des frais de justice en demande (incluant les expertises): 250 000 $

• Evaluation des frais de justice en defense (incluant les expertises); 450 000 $(a 
parfaire)

• Evaluation des frais de justice des autres parties (incluant les expertises):
S/0

67. Modes de notification que les parties entendent utiliser (art. 109 a 140 et 148 ai. 9 C.p.c.):

Courriel ou telecopieur

68. Nomination d’un procureur au mineur ou au majeur inapte
Si oui, nom du procureur propose : □ OUI El NON

N.B.: Le non-respect du protocole peut constituer un manquement sanctionne par les articles 341 et 342 C.p.c.

Le l^^ecembre 2019

Me Jean-Phiiippe Lincourt 
Me Melissa Bazin 
Avocat(s) de la Demanderesse 
Belleau Lapointe s.e.n.c.r.l. 
306, Place d’Youville, bureau B-10 
Montreal (Quebec) H2Y 2B6 
Telephone; 514 987-6700 
Telecopieur: 514 987-6886 
Courriel:
dbelleautS) belleaulapointe.com
jplincourtiS) belleaulapointe.com
mbazin@belleaulapointe.com

Le £2decembre 2019

yirHiLLru\ s.^.aj c.z.l.
Me Joseane Chretien 
Me Gabriellle Lachance Touchette 
Avocat(s) des Defenderesses 
McMillan s.e.n.c.r.l., s.r.l.
1000, rue Sherbrooke Quest, bureau 2700 
Montreal (Quebec) H3A 3G4 
Telephone : 514 987-5068 
Telecopieur: 514 987-1213 
Courriel:
joseane.chretien@mcmillan.ca 
Gabrielle.Lachance-Touchette@mcmillan.ca
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